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1. SERVICOS DE MANUTENCAO E OPERACAO

Segue abaixo detalhamento dos servicos de, Manutencdo e Operacao, realizados pela LUZ DA ALTA

MOGIANA SPE S/A, nos parques de lluminacgdo Publica nos municipios de ARAMINA, BATATAIS, BURITIZAL,

CRISTAIS PAULISTA, ITUVERAVA, JARDINOPOLIS, JERIQUARA, MIGUELOPOLIS, MORRO AGUDO,

NUPORANGA, PATROCINIO PAULISTA, PEDREGULHO, RESTINGA, SALES OLIVEIRA, SAO JOSE DA BELA

VISTA e SERRANA no periodo de 01 de agosto a 31 de agosto de 2026.

1.1. Manutengao Corretiva

No periodo de 01 de agosto a 31 de agosto de 2026 a LUZ DA ALTA MOGIANA SPE S/A recebeu da
populacdo e/ou das Prefeituras, através dos canais de comunicagdo, que sdo: atendimento telefonico
através dos numeros (16) 3729 2377 e 0800 942 2377 e WhatsApp através do numero (16) 99172 6247;
Registro de ocorréncias por atendimento eletrénico nos telefones acima, fora do horario comercial;
Atendimento eletrénico através do aplicativo de mensagens WhatsApp; Rondas Diurnas e Noturnas
realizadas pela equipe técnica; Acionamentos diretos pelo Poder Publico, através da equipe de gestdo do
poder executivo, bem como da Camara de Vereadores; atendimento presencial em nossa sede, um total
de 355 (trezentos e cinquenta e cinco) aberturas de ocorréncias de manutencgdo corretiva.

O detalhamento completo das ocorréncias de manutengdo corretiva neste periodo, esta descrito nos
ANEXOS | e Il deste relatério.

1.2. Manutencgao Preventiva
A LUZ DA ALTA MOGIANA realizou neste més, um total de O (zero) atividades de manutenc¢do preventiva.

1.3. Manutengao Preditiva
A LUZ DA ALTA MOGIANA realizou, neste més, a Manutencao Preditiva com monitoramento em campo e
inspecdes nos equipamentos de lluminagdo Publica através da equipe técnica.

1.4. Manuteng¢ao Emergencial
A LUZ DA ALTA MOGIANA ndo realizou, neste més, servicos de Manuteng¢do Emergencial, originados nos
canais de comunica¢do acima listados, bem como das solicitagdes de priorizacdo originadas pelos
representantes das Prefeituras, integrantes do Comité de Governanca.

Descrigao Quant.
Total de Chamadas de manutencgdo 0
emergencial recebidas
Total de Chamadas de manutencgdo 0
emergencial atendidas no prazo
Total de Chamadas de manutencgdo 0
emergencial ndo atendidas no prazo
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2. SERVICOS DE MODERNIZAGAO E EFICIENTIZAGAO

Segue abaixo os servicos de Modernizagdo e Eficientizacdo concluidos até 30 de abril de 2026 estratificado

por municipio.

PONTOS % PONTOS
MUNICIPIO TOTAL DE PONTOS MODERNIZADOS | MODERNIZADOS
CADASTRO P .
MUNICIPIO MUNICIPIO
Jeriquara 581 581
Migueldpolis 3974 3974
Aramina 1120 1120
Buritizal 860 860
lItuverava 7099 7099
Pedregulho 3153 3153
Cristais Paulista 2207 1758
Sao José da Bela Vista 999 999
Restinga 834 834
Patrocinio Paulista 2158 2158
Morro Agudo 4733 4733
Sales Oliveira 2190 2190
Nuporanga 1689 1689
Batatais 9494 9494
Jardinépolis 8166 8166
Serrana 5011 5011
TOTAL 54268 53819 99,17%

Estdo inseridas no ANEXO Il deste relatério fotos de locais ja modernizados para ilustragdo e evidéncia.
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3. EVOLUGAO DAS AGOES DO PROGRAMA DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL
Abaixo tabela para acompanhamento das atividades relacionadas ao Programa de Gestao Socioambiental,

realizado pela LUZ DA ALTA MOGIANA:
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Acdes Em N Concluida Em
Execugao atraso

Programa de Articulac¢do Institucional SIM
Programa de mitigacdo dos incbmodos a populagdo SIM
Programa de gestao de trafego SIM
Programa de comunicagao social e engajamento com as partes SIM
interessadas
Programa de recursos humanos, condicdes de emprego e SIM
trabalho
Programa de gestdo socioambiental das atividades de SIM
manutenc¢do, modernizagao e ampliacdo dos pontos de IP
Diretrizes para geracao e tratamento de residuos SIM
Gestdo dos residuos sélidos SIM
Manuseio dos residuos solidos SIM
Segregacdo dos residuos SIM
Armazenamento e acondicionamento das lampadas retiradas SIM
do parque
Armazenamento de residuos SIM
Coleta de residuos SIM
Tratamento de residuos SIM
Transporte de Residuos SIM
Destinacao final dos residuos SIM
Destinacao final das lampadas SIM
Programa de Salde e Seguranca SIM
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4. MEMORIAL DE CALCULO DO CONSUMO DE ENERGIA

ARAMINA

LU

da Alta
Mogiana

Abaixo a memoaria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medi¢cdo de consumo se da por
estimativa — UC 19986203 — contabilizando 989 pontos, conforme regularmente informado a
Concessionaria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizacdo através dos protocolos
1660465695 e 1734445234,

Quantidade | Quantidade R .
- % v Més de | Tarifa com
Municipio Instalagao de Dias de Horas S| e 9%
Referéncia |tributos R$ da Alta
Faturados | Faturadas n Mogiana
Aramina 1.854.664.035-16 3 11:26 07/26 R$ 0,5139
S S - ot s Poténcia | Consumo
Tipo de Lampada ATLIED motenclade QE" anndaqe Acrescmjo Quantidade gotence Instalada | Estimado R$
w Reator W | Més anterior | / Remogao kw =
kw kwh/més
LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 241 249 0,100 24,90 8825 R$ 4.534,99
LED (Diodo Emissor de Luz) 115 W 115 71 71 0,115 8,17 2894 R$ 1.487,08
LED (Diodo Emissor de Luz) 150 W 150 8 0 0,150 0,00 0 R$ 0,00
LED (Diodo Emissor de Luz) 52 W 52 8 8 0,052 0,42 147 R$ 75,77
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 525 524 0,060 31,44 11143 R$ 5.726,11
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 136 136 0,070 9,52 3374 R$ 1.733,86
VSO (Vapor de Sédio) 150 W 150 22 1 1 0,172 0,17 61 R$ 31,33
TOTAL 74,61 26445 R$ 13.589,14

A lampada vapor de sédio ndo foi substituida, pois necessita de poda de arvore para acessar, prefeitura

ficou responsavel de realizar a mesma.

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela Concessionaria
Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo esclarecimentos.
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PREFEITURA MUNICIPAL ARAMINA

R DR BRAULIO ANDRADE JUNQUEIRA 795 CH LIMEIRA
CENTRO

14550-000 ARAMINA SP

LOTE Roteiro de Leitura N2 Medidor Paginas Data de Apresentagao Leitura Proximo Més Data de Vencimento

MC ARMBUO002-00000119 31177808 172 30/07/2026 31/08/2026 28/08/2026

Ciassificagio: Convencional B43 ium. PUDICa ACENVO Podsr Tipo de Formecimento:

PuDicoTerceio Trifasico

TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 Um. min: 117 Um max: 133 Numero da UC Datas de leituras

Leitura atual | Leitura anterior | N2de dias
PM DE ARAMINA ILUMINACAO ORNAMENTAL
VIA ARAMINA, S/N1 1.854.664.035-16 Proxima leitura 31/08/2026
CENTRO ARAMINA - SP ACESSE AQUI O XML DA SUA NF
14550-000
CNPJ: 45.323.474/0001-02 NOTA FISCAL N° 052579561 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:
29/07/2026

Consulte pela chave de Acesso em:

https_. rtal.svrs.rs. |
Ref: més/ano  Vencimento Total a pagar chave de acesso: o

352607320501960001886600005257256 11033720055 3
JUL/2026 28/08/2026 RS 13.818,04 Protocolo de autorizag3o: 3352600155214700 -20.07.2026 s 21:50:19 .E

Aviso importante

Vicléncia contra a mulher é crime. N3o se cale. Denuncie. Ligue 180.Em atendimento a REN ANEEL 1095/24, o cbdigo da sua instalacdio foi alterado. Consulte o novo
©odigo nesta fatura, no campo “Namero da UC™.

CDE Escassez Hidrica TUSD RS 80,18 TER$ -171.22
I 2 = :

sem por i
de fornecimento més civil desta conta.

Em cumprimento 3 LC 214/2025, esta fatura apresenta, desde 28/12/2025, os
wvalores simulados de IBS (0,10%) R$11.07 e CBS (0.90%) R$920,63. Sem
cobranga 3o cliente.

Descricio da operacto Unid.  Quant. Tarita Tarfacom  Valortotalds  BaseCSlc.  Alig . s conms Triote | BMACeCHC |ASgueca  Vakee
N* 903605277397 Med.  Faturada AMEEL tribatos RS opecaglo RS s MS % 0.63% 2.85% e N e

= = = SeeSET o 517,48
Comaums Uso Siatema JOANTUSD JULS e 20117054 024700000 asesy son a2071 18,00 14173 a8 1078) | ppncer 1140841 083 7228
Corsumo - TE A28 e 280117054 0, 15087000 02088 S24ses SMse8 18,00 Lol 270 2% corng 114884t 285 e
Adicicoel de Bandeire Anaree S8 e €05 ews: w0 1181 s 1448
Tot Crpitesciorn 398587

nsumo / kWh
Frntmr cms Cormurrs (R -1.0% 7 8 Consumo /
o W

Pode-se observar que ao invés dos 26.445 kWh apontados e detalhados em nosso cdlculo abaixo, a CPFL
apresentou 26.012 kWh, sem trazer a memoria de célculo para que possamos apontar os pontos
discrepantes.

O consumo indicado pela CPFL é 1,66% menor do que o estimado por esta concessionaria, em sua
memoria de calculo acima.

Faturas - Consumos [ UC 19986203 I LU &aogli; &
Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenga de Consumo(kWh)
jul/25 40482 26608 13874
ago/25 40479 26608 13871
set/25 25173 25750 -577
out/25 26003 26608 -605
nov/25 25179 25750 -571
dez/25 26018 26608 -590
jan/26 26019 26608 -589
fev/26 23497 24033 -536
mar/26 25999 26608 -609
abr/26 25173 25750 -577
mai/26 26008 26445 -437
jun/26 25176 25592 -416
jul/26 26012 26445 -433
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Abaixo a memoaria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medi¢do de consumo se da por
estimativa — UC 19570120 contabilizando 9.205 pontos, conforme regularmente informado a
Concessiondria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizagdo através dos protocolos
1792479967, 1792488068, 1792495641, 1792479967, 1793382946, 1793389959, 1798648843 e

da Alta
Mogiana

BATATAIS

1798651274.

- Quantlfiade Quantidade Més de | Tarifa com )
Municipio Instalagao de Dias de Horas I 9o
Referéncia |tributos R$ LU da Alta
Faturados | Faturadas A Mogiana
Batatais 1.816.016.035-64 31 11:26 07/26 R$ 0,5139
Poténcia Poténcia do | @ de | Acré i Poténcia || Loioncla iconsumo
Tipo de Lampada w Reator W | Més anterior | / Remo Gﬁ & Quantidade KW Ins:(axda .EstlLr?at:Io R$

LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 1587 1585 0,100 158,50 56178 R$ 28.867,34
LED (Diodo Emissor de Luz) 115 W 115 177 179 0,115 20,59 7296 R$ 3.749,11
LED (Diodo Emissor de Luz) 120 W 120 120 119 0,120 14,28 5061 R$ 2.600,79
LED (Diodo Emissor de Luz) 150 W 150 61 61 0,150 9,15 3243 R$ 1.666,47
LED (Diodo Emissor de Luz) 46 W 46 7 9 0,046 0,41 147 R$ 75,40
LED (Diodo Emissor de Luz) 52 W 52 15 15 0,052 0,78 276 R$ 142,06
LED (Diodo Emissor de Luz) 55 W 55 1232 1232 0,055 67,76 24016 R$ 12.341,02
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 5128 5127 0,060 307,62 109031 R$ 56.026,33
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 876 877 0,070 61,39 21759 R$ 11.180,86
LED (Diodo Emissor de Luz) 97 W 97 0 1 0,097 0,10 34 R$ 17,67

TOTAL 640,58 227041 |R$ 116.667,05

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta

Unidade Consumidora, apresentada pela Concessionaria

Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo esclarecimentos.

MUNICIPIO DE BATATAIS

PCA DR PAULO LIMA CORREA 1
CENTRO

14300-000 BATATAIS SP

Leitura anterior | N2 de dias

LOTE Roteiro de Leitura N2 Medidor Paginas Data de Apresentagao Leitura Proximo Més Data de Vencimento

MC BAIBU120-00000342 172 03/08/2026 31/08/2026 14/09/2026

Classificagdo: Convencional B43 Ium. PUDica Aceno Poder Tipo ds Fomecimento:

PUicoTeroeio Trtasico

TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 Um. min_c 117 Um max: 133 Numero da UC Datas de leituras
Leitura atual

PM BATATAIS ILUMINACAO VIAS PUBLICAS

VIA PUBLICA, S/N1

CENTRO BATATAIS - SP

14300-000

INSC.EST: 208096843110 / CNPJ: 45.299.104/0001-87

Ref:més/ano  Vencimento Total a pagar chave de acesso:
35260733050196000 18886000052570367 1083123820 e
JUL/2026 14/09/2026 RS 123.500,80 Protocolo de autorizagio: 3362600156222138 -20.07.2028 35 21:50:57 g o

Aviso importante

Violéncia contra a mulher é crime. N3o se cale. Denuncie. Ligue 180.Em atendimento a REN ANEEL 1095/24, o cddigo da sua instalagdo foi alterado. Consulte o novo

cddigo nesta fatura, no campo "Numero da UC™.

1.816.016.035-64

Proxima leitura 31/08/2026
ACESSE AQUI O XML DA SUA NF

NOTA FISCAL N° 052579367 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:
29/07/2026

Consulte pela chave de Acesso em:
https://dfe-portal.svrs.re.gov.briNF3E/Consulta

Informag3es dos débitos mais antigos: 13/07/2028 RS 125.789.55

Vencimento Valor por média i

13/03/2026 RS 11858281 CDEEWHW TUSDRS7107‘2 TERS - 1530.38

13/04/2026 RS ©8.04023 Unidade

13/05/2026 RS 122.180.78 Mmmmmwammnp«m

15/06/2026 RS 11401216 de fomecimento més civil desta conta.

CONSTA DEBITO: 1 DOCTO(S) Esclslonomro»ﬁszlssssmmsmnsmm

13/07/26 R$125.789,55 VENCIDO PODE PROT.CREDITO.CASO POSSUA CO-

REGULARIZE SEU PAGAMENTO. EVITE SUSPENSAO DO FORNECIMENTO A DE TERCEIROS NA AEPOWVE.REAWSBIOVM
356. § 2° da Resol 1000/2021 da Aneel sua instalagio

PARTIR
DO DIA 18/08/2026. APOS SUSPENSAO COBRAREMOS O CONSUMO
REGISTRADO E PODERA

Tarifa Tarifa com

e
5
3

Descricio da operacio Quant.

Valee
@5

Basa do Clic An(mu
®s)

Volortotalda  Base CSlc.  Alig PIS COnNS

KMS Tritute

N 907554734036 Med  Faterada AMEEL tribatos RS operagho RS cms MS % 0.63% 2.85%
= - 12500081 woo 250015
Comums Uso Satere MOWNETUSO JULZ2 e 224841730 0.24700000 aniee 258007 7258007 B0 1304 7495 180820 | pppuser 2sose o8 575
Comsume - TE A28 e 2324841730 0, 15081000 020827 ;s rs 4888875 1800 84308 w220 100587 conns 102 500 88 205 22
Adscrel e Bardere Anees IS e S5%8 00 S50 18,00 e e 2800 12040
T Drwitnsedon 12500081
- " Consumo / kWh
Rutsces Comacame IRRF-1.2% +5000%
Corsums "aturads N dias
e »
- »
- »
- i
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Pode-se observar que ao invés dos 227.041 kWh apontados e detalhados em nosso célculo abaixo, a CPFL
apresentou 232.484 kWh, sem trazer a meméria de calculo para que possamos apontar os pontos

discrepantes.

O consumo indicado pela CPFL é 2,34% maior do que o estimado por esta concessiondria, em sua
memodria de calculo acima.

Faturas - Consumos UC 19570120 1% LU ﬁ/la Alta
. . ogiana
Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenca de Consumo(kWh)
jul/25 294147 226053 68094
ago/25 294173 226053 68120
set/25 248050 218658 29392
out/25 246338 226388 19950
nov/25 222556 219395 3161
dez/25 231104 227003 4101
jan/26 231059 227028 4031
fev/26 208747 205023 3724
mar/26 230917 226989 3928
abr/26 221693 219667 2026
mai/26 232450 227028 5422
jun/26 225017 219705 5312
jul/26 232484 227041 5443

BURITIZAL

Abaixo a memodria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medi¢do de consumo se da por
estimativa — UC 19993129 - contabilizando 793 pontos, conforme regularmente informado a
Concessionaria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizacdo através dos protocolos
1663021594 e 1757132609.

Quantidade | Quantidade R 3
Municipio Instalacao de Dias de Horas Hie e | Teitaccm
P < Referéncia |tributos R$ ool da Alta
Faturados | Faturadas N Mogiana
Buritizal 1.855.336.035-04 3 11:26 07/26 R$ 0,5139
e e A ot S Poténcia | Consumo
Tipo de Lampada Fotencie potenclaido QF antldari*le Acrescm]o Quantidade Eotenca Instalada | Estimado R$
w Reator W | Més anterior | / Remogao kW %
kW kwh/més
LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 212 212 0,100 21,20 7514 R$ 3.861,12
LED (Diodo Emissor de Luz) 46 W 46 327 328 0,046 15,09 5348 R$ 2.747,95
LED (Diodo Emissor de Luz) 52 W 52 5 5 0,052 0,26 92 R$ 47,35
LED (Diodo Emissor de Luz) 55 W 55 3 2 0,055 0,11 39 R$ 20,03
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 119 119 0,060 7,14 2531 R$ 1.300,40
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 127 127 0,070 8,89 3151 R$ 1.619,12
TOTAL 52,69 18674 R$ 9.595,98

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela Concessiondria
Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo esclarecimentos.
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PREFEITURA MUNICIPAL BURITIZAL

R S PAULO 131

CENTRO
14570-000 BURITIZAL SP
LOTE Roteiro de Leitura N? Medidor Paginas | Datade Apresentagao Leitura Préximo Més Data de Vencimento
MC BURBUO04-00000329 | 30996338 n 30/07/2026 31/08/2026 18/09/2026
Classificagdo: Convencional B4a lium. PUDIca Acenvo Poder Tipo ds Fomecimento:
PudiicoTerosio Tritasico
TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 Um. min.: 117 Um max. 133 Nﬂmero da ucC Datas de leituras
Leitura atual | Leitura anterior | N2 de dias
PM BURITIZAL ILUM VIAS PUBLICAS 1.855.336.035-04

VIA PUBLICA, S/IN1 Préxima leitura 31/08/2026

CENTRO BURITIZAL - SP ACESSE AQUI O XML DA SUA NF
14570-000
CNPJ: 45.323.698/0001-14 NOTA FISCAL N° 052579572 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:

29/07/2026

Consulte pela chave de Acesso em:

https:/idfe-portal.svrs.rs.gov briNF3E/Consulta
Ref: més/ano  Vencimento Total a pagar chave de acesso:

35260733050106000188860000525705721005720850

JUL/2026 18/09/2026 RS 10.733_67 Protocolo de autorizagdo: 3352600155214006 -29.07 2028 as 21:50:20 ;, %

Aviso importante

Violéncia contra a mulher & crime. N3o se cale. Denuncie. Ligue 180.Em atendimento a REN ANEEL 1095124, o codigo da sua instalag3o foi alterado. Consulte o novo
codigo nesta fatura, no campo "Numero da UC™.

F por média
CDE Escassez Hidrica TUSD RS 6228 TE R$ -133.01
A s s ook .

] por 3
As datas preenchidas no campo de leitura referem-se a0 periodo
de fornecimento més civil desta conta.

Em cumprimento 3 LC 214/2025, esta fatura apresenta, desde 28/12/2025, os
valores simulados de IBS (0,10%) R$8.60 e CBS (0.90%) R$77.30. Sem
cobranca ao cliente.

Descricio da operacio Unid. Quant. Tarifa Tarfa com Valortotalda  Base Clc Alig. Ms ms CONNS Trivute Base deClc. | Algueta Valee
N* 903605277408 Med.  Fatuada ANEEL tribatos RS operagho RS IKMS  CMS% 0.63% 2.85% *s) ) 5

- s LT e T 19850
Cormume Uso Saterse JOWAETUSO JUL e 20208,5758 0,24700000 03210404 308,08 & 308,08 18,00 113548 2% Lol I Pee—p— 200882 o8y 18
Comume - TE 008 e 202065753 0, 15681000 02098415 A0lae 40474 "0 73845 0. war conns & e 285 S0
Adscrel de Berviers Anees I e 48124 4814 %0 L L3 24 ns
Totw Dmtitasdon W44

nsumo / kWh

Fatrscms Conmurms IRRF-1.2% a9 Consumo /

Corsums faturade W
anm .
st
)
ez

anm
e

EEERER
TEYEYe

naw

o -

Pode-se observar que ao invés dos 18.674 kWh apontados e detalhados em nosso cdlculo abaixo, a CPFL
apresentou 20.206 kWh, sem trazer a memoria de célculo para que possamos apontar os pontos
discrepantes.

O consumo indicado pela CPFL é 7,58% maior do que o estimado por esta concessionaria, em sua
memoria de calculo acima.

| Faturas - Consumos UC 19993129 geles da Alta
i 8 LU Mogiana
Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenga de Consumo(kWh)
jul/25 46478 18512 27966
ago/25 46549 18529 28020
set/25 19835 18000 1835
out/25 20198 18692 1506
nov/25 19561 18089 1472
dez/25 20118 18692 1426
jan/26 20200 18678 1522
fev/26 18256 16870 1386
mar/26 20196 18678 1518
abr/26 19554 18075 1479
mai/26 20203 18674 1529
jun/26 19557 18072 1485
jul/26 20206 18674 1532
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CRISTAIS PAULISTA

L

da Alta
Mogiana

U

Abaixo a memoaria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medi¢cdo de consumo se da por
estimativa — UC 19344910 - contabilizando 1.841 pontos, conforme regularmente informado a
Concessionaria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizacdo através dos protocolos
2091607942, 2091633163 e 2091680883. A concessionaria esta no prazo para atendimento dos
protocolos aqui descritos.

o ) Quantlf:lade Quantidade Mésde |Tarifaicom
Municipio Instalagao de Dias de Horas S i 9o
Referéncia |tributos R$ da Alta
Faturados | Faturadas N LU Mogiana
Cristais Paulista 1.794.736.035-09 31 11:26 07/26 R$ 0,5139
s o . s au Poténcia | Consumo
Tipo de Lampada Poténcia Poténcia do G}lanndan.jle Acresc|rr~|o Quantidade Poténcia Instalada | Estimado RS
w Reator W | Més anterior | / Remogao kw =
kW kwh/més
INC (Incandescente) 46W 46 1 1 0,046 0,05 16 R$ 8,38
LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 4 4 0,100 0,40 142 R$ 72,85
LED (Diodo Emissor de Luz) 120 W 120 i 4 4 0,120 0,84 298 R$ 152,99
LED (Diodo Emissor de Luz) 46 W 46 1145 1147 0,046 52,76 18701 R$ 9.609,46
LED (Diodo Emissor de Luz) 50 W 50 6 6 0,050 0,30 106 R$ 54,64
LED (Diodo Emissor de Luz) 52 W 52 189 216 0,052 11,23 3981 R$ 2.045,67
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 231 231 0,070 16,17 5731 R$ 2.945,02
LED (Diodo Emissor de Luz) 97 W 97 105 105 0,097 10,19 3610 R$ 1.854,98
MST (Mista) 52W 52 1 1 0,052 0,05 18 R$ 9,47
VSO0 (Vapor de Soédio) 100 W 100 17 93 91 0,117 10,65 3774 R$ 1.939,12
VSO0 (Vapor de Sédio) 150 W 150 22 72 26 0,172 4,47 1585 R$ 814,48
VSO (Vapor de Sédio) 70 W 70 14 8 6 0,084 0,50 179 R$ 91,79
TOTAL 107,61 38141 R$ 19.598,84

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela Concessionaria
Distribuidora de Energia — CPFL.
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MUNICIPIO DE CRISTAIS PAULISTA
AV ANTONIO PRADO 2720
CENTRO

14460-000 CRISTAIS PAULISTA SP

N2 Medidor
304277991

LOTE
MC

Paginas
1”2

Roteiro de Leitura
CRIBU010-00000352

Classificagdo: Convencional B4a llum. PUDICa Acenvo Poder Tipo de Fomecimento:
PudiicoTerceiro Tntasico
TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 Um max: 133

Um. min.: 117

PM CRISTAIS PAULISTA ILUM VIAS PUBLICAS

CD ILUMINACAQ PUBLICA, S/IN1

CENTRO CRISTAIS PAULISTA - SP

14460-000

INSC.EST: 280059018112 / CNPJ: 45.307.980/0001-08

Total a pagar
RS 21.942,60

Vencimento
18/09/2026

Ref: més/ano
JUL/2026

Data de Apresentacgao
03/08/2026

da Alta
Mogiana

LUZ

Data de Vencimento
18/09/2026

Leitura Proximo Més
31/08/2026

Datas de leituras
Leitura anterior

Numero da UC .
Leitura atual

1.794.736.035-09

N2 de dias

Proxima leitura 31/08/2026
ACESSE AQUIOXML DA SUANF

NOTA FISCAL N° 052554685 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:
29/07/2026

Consulte pela chave de Acesso em:

https:ildte-portal.avrs.rs.gov.

chave de acesso:

3526073305019600018866000052554 6851053157401

Protocolo de autorizagdo: 3352600155216530 -29.07 2026 as 21:50:28

R
Aviso importante

Violéncia contra a mulher é crime. N3o se cale. Denuncie. Ligue 180.Em atendimento a REN ANEEL 1005/24, o codigo da sua instalacdo foi alterado. Consulte o novo

codigo nesta fatura, no campo "Nimero da UC".

Vencimento Valor

20/07/2028 R$ 38.745.00

CDE Escassez Hidrica TUSD RS 120,08 TE R$ -258.29

Unid idora sem medich B il
As datas preenchidas no campo de leitura referem-se 30 periodo
CONSTA DEBITO: 1 DOCTO(S)

20/07/26 RS 38.745,00
REGULARIZE SEU PAGAMENTO, EVITE SUSPENSAO DO FORNECIMENTO A

PARTIR
DO DIA 18/08/2026. APOS SUSPENSAO COBRAREMOS O CONSUMO
REGISTRADO E PODERA

Tarifa
AMEEL

Tarifa com
tribatos RS

c
&

Quant.
Faturada

Descricio da operacio
N' 905055186421

Comums Uso Smtere JWETUSD S
Comume - TE A0

Adocrel e Beres Anawe S
Jurom de More Forme:

o267
02078425

029 8434

029 8434 015081000

§38 f

Mutia por Adraso P Forres
Aosubzuho Moretirta For PCA
Totw Diatitsacorn

Rut. Ot Forme IRRF -1.2%
Futuncms Conmurms IRRF-1.2%

de fomecimento més civil desta conta.
OCORRER RESCISAO DO CONTRATO APOS 2 MESES -ART 322 E 140- RES 1000/21.
DOCTO VENCIDO PODE SER INDICADO AOS ORGAOS ORQ)I‘IO.CASOWOO-

DE TERCEIROS NA CONT.
356, § 2° da Resol 1000/2021 da Aneel,sua instalagio

Valortotalda  Base Céic Alig. KMs ms COnNS Trivute | BiSefeClc | Aliqueta Valer
operacloRS | ICMS  KMS% 063% 285% ®s) ] @
=5 fal AL wo sw s
122008 122008 18,00 220400 LAV w828 Pavasr 17 20000 o0ss 102,00
28 T .0 12 Q0. WAL conss 172me0 285 4 o
a8 e s 18,00 %821 48 nm
wmes
el Consumo / kWh
Corsums "aturade N dlas
mes am £ »
22030 anm svan
i ro.
18
e .

ren
o
rom

[
wvn
-

2318

(LTI
LR N BN

Pode-se observar que ao invés dos 38.141 kWh apontados e detalhados em nosso cdlculo abaixo, a CPFL

apresentou 39.238 kWh.

O consumo indicado pela CPFL é 2,80% maior do que o estimado por esta concessiondria, em sua

memoria de calculo acima.

Faturas - Consumos UC 19993129 " o LU da Alta
Mogiana
Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenga de Consumo(kWh)

jan/26 71379 40212 31167
fev/26 64725 36320 28405
mar/26 71573 40212 31361
abr/26 69299 38915 30384
mai/26 71598 38168 33430
jun/26 37886 36968 918

jul/26 39238 38141 1097
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ITUVERAVA

JL da Alta
LU Mogiana

Abaixo a memoaria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medi¢cdo de consumo se da por
estimativa — UC 20118295 — contabilizando 6.249 pontos, conforme regularmente informado a
Concessionaria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizacdo através dos protocolos

1670459653, 1670462276, 1762264969, 1762268549, 1762272126,

2192194774, 2192204751, 2192211183 e 2192218995.

1762275286, 2184242073,

Quantidade | Quantidade i g
s - = Més de | Tarifa com
Municipio Instalagao de Dias de Horas plseia3 Ly 9%
Referéncia |tributos R$ da Alta
Faturados | Faturadas AR Mogiana
Ituverava 1.867.289.035-99 3 11:26 07/26 R$ 0,5139
s st 5 Gt o Poténcia | Consumo
Tipo de Lampada Potencla Foténclaido Q? antlda(_ie Acresclnjo Quantidade gotancla Instalada | Estimado R$
w Reator W | Més anterior | / Remogao kw =
kW kwh/més
LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 389 389 0,100 38,90 R$ 7.084,79
LED (Diodo Emissor de Luz) 115 W 115 222 223 0,115 25,65 R$ 4.670,68
LED (Diodo Emissor de Luz) 120 W 120 287 286 0,120 34,32 R$ 6.250,65
LED (Diodo Emissor de Luz) 150 W 150 18 18 0,150 2,70 R$ 491,75
LED (Diodo Emissor de Luz) 46 W 46 1 1 0,046 0,05 R$ 8,38
LED (Diodo Emissor de Luz) 52 W 52 6 6 0,052 0,31 R$ 56,82
LED (Diodo Emissor de Luz) 55 W 55 1026 1025 0,055 56,38 R$ 10.267,49
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 3644 3690 0,060 221,40 R$ 40.323,22
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 609 608 0,070 42,56 R$ 7.751,38
OUT (Outros) 0 W 0 3 3 0,000 0,00 R$ 0,00
TOTAL 422,26 149662 | R$ 76.905,16

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela Concessiondria
Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo esclarecimentos.
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LUZVo5n

MUNICIPIO DE ITUVERAVA

R JOAO JOSE DE PAULA 776
PQ MT ALEGRE
14500-000 ITUVERAVA SP
LOTE Roteiro de Leitura N?Medidor | Paginas | Datade Apresentagdo Leitura Préximo Més Data de Vencimento
MC IVVATL60-00000001 900950242 1”2 03/08/2026 31/08/2026 18/09/2026
Classificagdo: Convencional B4a lium. PUDICa Acenvo Poder Tipo de Formecimento:
PUDICOTerosin Trtasico
TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 Um. min.: 117 Um max: 133 Numero da UC Datas de leituras

Leitura atual | Leitura anterior | N2de dias

PM ITUVERAVA ILUM VIAS PUBLICAS

VIA PUBLICA, S/N1 Proxima leitura 31/08/2026

CENTRO ITUVERAVA - SP ACESSE AQUIOXMLDA SUA NF
14500-000
CNPJ: 46.710.422/0001-51 NOTA FISCAL N° 052611924 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:
29/07/2026
Consulte pela chave de Acesso em
https:/idfe-portal.svrs.rs.gov.briNFIE/IConsulta
Ref:més/ano  Vencimento Total a pagar chave de acesso:
35260733050106000 1885600005261 19241086066338 SIS 5
JUL/2026 18/09/2026 R$ 107.477,71 Protocolo de autorizago: 3362600155248745 -20.07.2028 3s 220223 [g] o

Aviso importante

Violéncia contra a mulher é crime. N3o se cale. Denuncie. Ligue 180.Em atendimento a REN ANEEL 1005/24, o oddigo da sua instalagdio foi alterado. Consulte o novo
«codigo nesta fatura, no campo “Nimero da UC™.

CDE Escassez Hidrica TUSD RS 623,73 TE R$ -1331,82
de leitura referem-se a0 periodo

As datas

Descricio da Unid.  Quant. Tarifa Tarfacom  Valortotalds  BaseCélc.  Alig. PIS COPNS e | BSOeCHC | Abguta  Vake
--s&‘g{omm Med.  Faterada ANEEL tibatosRS  opemcloRS |  ICMS  icms% M 0.63%  285% N ®s) 0 )
B s OITRII0 9800 Bt
Cormums Uso Satere JOWNETUSD JUL e 202 321 4040 0.24700000 O neees 3 9348 €3 18348 18,00 AR ) 0 AT eaner 20 o083 9‘,"'
Comsume - TE A28 o 202 51 4040 0,508,000 0.20%84 Ksnm Qo 18,00 R AL mm 382 | conns - aa 285 250w
Adoonel de Bercers Anaes S e 4 48w 1800 -7 240 me ‘
Totw Dititasdone. 108783, %0 1
Rt Comarme IRRF-1.2% 150838, Consumo / kWh |
Corsumes faturade N dlas

aan W - »

ann W - »

s N e »

e e »

- - »

Pode-se observar que ao invés dos 149.662 kWh apontados e detalhados em nosso cdlculo abaixo, a CPFL
apresentou 202.321 kWh, sem trazer a meméria de calculo para que possamos apontar os pontos
discrepantes.

O consumo indicado pela CPFL é 26,03% maior do que o estimado por esta concessiondria, em sua
memoria de calculo acima.
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JL‘ da Alta
LU Mogiana

Faturas - Consumos | UC 20118295 toled da Alta
LU Meglana
Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenca de Consumo(kWh)
jul/25 286119 148659 137460
ago/25 286186 148659 137527
set/25 276954 143864 133090
out/25 236804 148688 88116
nov/25 195829 143891 51938
dez/25 202345 148688 53657
jan/26 202168 148688 53480
fev/26 182779 134335 48444
mar/26 202221 148728 53493
abr/26 195795 143931 51864
mai/26 202292 148704 53588
jun/26 195824 144834 50990
jul/26 202321 149662 52659
JARDINGPOLIS

Abaixo a memoaria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medi¢cdo de consumo se da por
estimativa — UC 17859204 — contabilizando 7.935 pontos, conforme regularmente informado a
Concessionaria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizagdo através dos protocolos
1736958973, 1854605674, 1854609343, 1854614001, 1854617440, 1854739523, 1854744693 e
1854748931.

Quantidade | Quantidade - 5
e % 2 Més de | Tarifa com
Municipio Instalagao de Dias de Horas s N 9%
Referéncia |tributos R$ da Alta
Faturados | Faturadas A A LU Mogiana
Jardindpolis 1.652.480.035-58 31 11:26 07/26 R$ 0,5139
- Fraos] - At ey Poténcia | Consumo
Tipo de Lampada Pms\? c8 P;t:;c;nravc\:l,o N?::::f:ﬁ; f;::z';g: Quantidade Po:(ew"ma Instalada Estima?o R$
kw kwh/més

LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 1190 1188 0,100 118,80 42107 R$ 21.636,85
LED (Diodo Emissor de Luz) 115 W 115 122 122 0,115 14,03 4973 R$ 2.555,26
LED (Diodo Emissor de Luz) 120 W 120 124 124 0,120 14,88 5274 R$ 2.710,07
LED (Diodo Emissor de Luz) 150 W 150 95 94 0,150 14,10 4998 R$ 2.568,01
LED (Diodo Emissor de Luz) 200 W 200 6 6 0,200 1,20 425 R$ 218,55
LED (Diodo Emissor de Luz) 30 W 30 7 7 0,030 0,21 74 R$ 38,25
LED (Diodo Emissor de Luz) 46 W 46 1093 1092 0,046 50,23 17804 R$ 9.148 67
LED (Diodo Emissor de Luz) 50 W 50 57 57 0,050 2,85 1010 R$ 519,07
LED (Diodo Emissor de Luz) 52 W 52 22 31 0,052 1,61 571 R$ 293,59
LED (Diodo Emissor de Luz) 55 W 55 1645 1641 0,055 90,26 31989 R$ 16.437,99
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 2513 2514 0,060 150,84 53463 R$ 27.472,24
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 1048 1033 0,070 72,31 25629 R$ 13.169,70
LED (Diodo Emissor de Luz) 97 W 97 26 26 0,097 2,52 894 R$ 459,33

TOTAL 533,84 189211 | R$ 97.227,58

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela Concessiondria
Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo esclarecimentos.
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MUNICIPIO DE JARDINOPOLIS
PCA DR MARIO LINS 150

CENTRO

14680-000 JARDINOPOLIS SP
LOTE | Roteiro de Leitura N? Medidor
MC JARBUO067-00000201 13407

Paginas
17”2

290y

LUZVo5n

Data de Apresentagao

Leitura Préximo Més Data de Vencimento
03/08/2026

31/08/2026 18/09/2026

Cassificago: Convencional B4a llum. PUDICa ACEno Podsr Tipo de Fomecimento:

PudiicoiTerceiro Trfasico
TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 Um. min.: 117 Um max: 133 Numero da UC Datas de leituras
Leitura atual | Leitura anterior | N2 de dias
ILUMINACAO DE VIAS PUBLICAS 6 480.035-5¢8
VIA PUBLICA, S/N1 | j Proxima leitura 31/08/2026
JARDINOPOLIS JARDINOPOLIS - SP ACESSE AQUIOXMLDASUANF
14680-000
INSC.EST: 399092299114 / CNPJ: 44.229.821/0001-70 NOTA FISCAL N° 052562936 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:
29/07/2026
Consulte pela chave de Acesso em:
https://afe-portal.svrs.re.gov.briNFIE/Consulta
Ref: més/ano  Vencimento Total a pagar chave de acesso:
3526073205010600018856000052562035 1047828083
JUL/2026 18/09/2026 RS 98.760,89 Protocolo de autorizagio: 3352600155232011 -20.07 2026 3s 22:00:58

Violéncia contra a mulher é crime. N3o se cale.

se. Ligue 180.Em

Aviso importante
a REN ANEEL 1095/24, o cddigo da sua g0 foi alterado. C:

«cadigo nesta fatura, no campo "Nimero da UC".

Faturamento por média distribuidora.
CDE Escassez Hidrica wsons_mu TERS$-122381

Mﬂsmﬂamm:ﬁhnlﬁm;unm
de fornecimento més civil desta conta.

Descricdo da Unid.  Quant. Tarifa Tarfacom  Vakrtotalds | BaseCHlc Al IS COMNS | | poye | BieteCsc |mowes  Vake
W+ 500605447804 Med  Faturada ANEEL tibstosRS  opemgoRS KM KMS% M peae 5gse () & @

- ) WA e T2
Commume Uso Sitere WA TUSD S e 185.912,5153 0.24700000 annese 58 040 80 5804000 w0 w2 el 135841 | pppazer 100754 083 5169
Comume - TE A28 e 1859125153 0, 15081000 0.20%e7 wann nanw ®0 674854 Rt oew conns 01087 54 285 2508
Adoonel de Banters Aneee S e arm “arm 80 ™o ny w48
Tote Dimtitesdons 0041
Ftarcns Canmuems IR5-1 2% ey | Consumo / kWh ‘

Corsume ‘aturads N dlas

Pode-se observar que ao invés dos 189.211 kWh apontados e detalhados em nosso calculo abaixo, a
CPFL apresentou 185.913 kWh, sem trazer a memoria de célculo para que possamos apontar os pontos

discrepantes.

O consumo indicado pela CPFL é 1,77% menor do que o estimado por esta concessionaria, em sua

memoria de calculo acima.
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LU

»

da Alta
Mogiana
Faturas - Consumos I UC 17859204 i daAlta
A B LU Moglana
Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenga de Consumo(kWh)
jul/25 395615 186491 209124
ago/25 395662 186423 209239
set/25 319510 180410 139100
out/25 315235 186978 128257
nov/25 179901 180995 -1094
dez/25 185740 189289 -3549
jan/26 185769 189271 -3502
fev/26 167767 170952 -3185
mar/26 185820 189268 -3448
abr/26 179915 183162 -3247
mai/26 185885 189211 -3326
jun/26 179942 183103 -3161
jul/26 185913 189211 -3298

JERIQUARA

Abaixo a memodria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medi¢do de consumo se da por
estimativa — UC 19699719 — contabilizando 531 pontos, conforme regularmente informado a
Concessionaria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizacdo através dos protocolos
1660509907 e 1747249834.

Quantidade | Quantidade " .
Municipio Instalagao de Dias de Horas Masds || Tarifagom 9o
Referéncia |tributos R$ L da Alta
Faturados | Faturadas A A Mogiana
Jeriquara 1.827.763.035-20 3 11:26 07/26 R$ 0,5139
Pl o 3 AN Ay Poténcia | Consumo
Tipo de Lampada Eotench poroncialte QP antldac.!e Acrescm:lo Quantidade potnce Instalada | Estimado R$
w Reator W | Més anterior | / Remogéao kw =
kW kwh/més
LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 44 44 0,100 4,40 1560 R$ 801,36
LED (Diodo Emissor de Luz) 115 W 115 17 17 0,115 1,96 693 R$ 356,06
LED (Diodo Emissor de Luz) 120 W 120 42 42 0,120 5,04 1786 R$ 917,93
LED (Diodo Emissor de Luz) 150 W 150 0 4 0,150 0,60 213 R$ 109,28
LED (Diodo Emissor de Luz) 50 W 50 0 4 0,050 0,20 4l R$ 36,43
LED (Diodo Emissor de Luz) 55 W 55 0 1 0,055 0,06 19 R$ 10,02
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 342 348 0,060 20,88 7401 R$ 3.802,84
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 71 7 0,070 4,97 1762 R$ 905,18
TOTAL 38,10 13504 R$ 6.939,09

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela Concessionaria
Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo esclarecimentos.
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MUNICIPIO DE JERIQUARA
R JONAS ALVES COSTA 555
CENTRO
14450-000 JERIQUARA SP
LOTE Roteiro de Leitura N? Medidor | Paginas
MC - | 172 03/08/2026

Classificagdo: Convencional B4a lum. PUDICa Acenvo Poder Tipo de Fornecimento:
PunicoTeroein Trtasico

TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 um. min.: 117 Um max_: 133

PM JERIQUARA ILUM VIAS PUBLICA
CD ILUMINACAO PUBLICA, SIN1 IP 2
CENTRO JERIQUARA - SP

14450-000

CNPJ: 45.353.315/0001-50

Ref: més/ano  Vencimento Total a pagar

JUL/2026  19/08/2026 R$ 6.583,03

Data de Apresentagao

....
aa0cw
%

LUZ

Data de Vencimento

19/08/2026

Leitura Proximo Més
31/08/2026

Datas de leituras
Leitura anterior

Numero da UC :
Leitura atual

1.827.763.035-20

Ne de dias

Proxima leitura 31/08/2026
ACESSE AQUI O XML DA SUA NF

NOTA FISCAL N° 052563441 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:
29/07/2026

Consulte pela chave de Acesso em:
https:iidre-portal.svrs.re.gov.brINF3E/Consulta

chave de acesso:

35260733050106000 1886600005256344 11085185471

Protocolo de autorizagdo: 3352600155204 130 -20.07 2028 as 22:06:00

Aviso importante

Violéncia contra a mulher é crime. N3o se cale. Denuncie. Ligue 180.Em atendimento a REN ANEEL 1095/24, o ocddigo da sua instalago foi alterado. Consulte o novo

©codigo nesta fatura, no campo “Nimero da UC™.

Vencimento  Valor

20/07/2026 RS 646114

CDE Escassez Hidrica TUSD RS 37,15 TE R$ -70,32
Unidad 4 P :

sem G por 1
As datas preenchidas no campo de leitura referem-se 30 periodo
CONSTA DEBITO: 1 DOCTO(S)
20/07/28 RS 6.461.14
REGULARIZE SEU PAGAMENTO. EVITE SUSPENSAO DO FORNECIMENTO A
PARTIR
DO DIA 18/08/2026. APOS SUSPENSAO OS O CONSUMO
REGISTRADO E PODERA

Tarfa com
tribatos RS

Tarifa
ANEEL

e
§
3

Quant.
Faturada

Descricio da operacio

N 913203203394

Coneums Uso Sisterse JOWNETUSO JULZS
Comaums - TE AL28

Adconel de Barnteire Amawa JUL2S

120508122
120808122

024700000
0,15081000

§33 f

Jurom de Mora Forre:
Multa por Alveso Pgo Forme:
Aosuizaio Monetiria For PCA
Totw Dhatitesconn

Rut. Ot Formee IRRF -1.2%
Rt cms Commume IRRF-1.2%

'OCORRER RESCISAO
DOCTO VENCIDO PODE SER INDICADO A0S

Q31210410
020mwew2

de fomecmento més civil desta conta.

DO CONTRATO APOS 2 MESES -ART 322 E 140- RES 1000121
ORGAOS PROT.CREDITO.CASO POSSUA CO-
DE TERCEIROS NA CONTA E POSSIVEL REFATURAR SEM O REFERIDO VALOR.

Conf. Art. 356, § 2° da Resol 1000/2021 da Aneel.sua

Volortotalda | Base Célc.  Alig. KMS PIS COPNS Tt | BSRGCHC | ASaea  Vake
operacloRS | ICMS  KMS% 0.63%  2.85% ®s) 0 a5
s MY wWw 118827
76218 sre218 18,00 LAl 0 o P S31308 083 347
24097 20017 w0 a4 1255 e |conns s31a0s 268 1812
2700 w0 ww s1e8 148 en
7
Consumo / kWh
19041
Corsume taturads W dias
us = - ow
Py ane = - »
e - .
| ae = - »
nrs e 0 ¥
sve B wn  o»

da Alta
Mogiana

Pode-se observar que ao invés dos 13.504 kWh apontados e detalhados em nosso célculo abaixo, a CPFL
apresentou 12.051 kWh, sem trazer a memdria de cdlculo para que possamos apontar os pontos

discrepantes.

O consumo indicado pela CPFL é 8,02% menor do que o estimado por esta concessiondria, em sua

memoria de calculo acima.
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{ i
LU

»

da Alta
Mogiana
Faturas - Consumos | UC 19699719 %ole? LU da Alta
i B Mogiana
Més Consumo Faturado(kwWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenga de Consumo(kWh)
jul/25 11859 13357 -1498
ago/25 11887 13461 -1574
set/25 11504 13027 -1523
out/25 11875 13504 -1629
nov/25 11509 13068 -1559
dez/25 11892 12994 -1102
jan/26 11876 13220 -1344
fev/26 10738 11941 -1203
mar/26 12045 13220 -1175
abr/26 11662 12794 -1132
mai/26 12049 13504 -1455
jun/26 11664 13068 -1404
jul/26 12051 13504 -1453

MIGUELOPOLIS

Abaixo a memodria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medi¢do de consumo se da por
estimativa — UC 20200200 - contabilizando 3.553 pontos, conforme regularmente informado a
Concessionaria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizagdo através dos protocolos
1713511468, 1795569620, 1795571400 e 1795572833.

Quantidade | Quantidade . ,
o " 2 Més de | Tarifa com
Municipio Instalagao de Dias de Horas b 9%
Referéncia |tributos R$ da Alta
Faturados | Faturadas A A Mogiana
Migueldpolis 1.874.619.035-76 31 11:26 07/26 R$ 0,5139
S S 5 PP oo Poténcia | Consumo
~ Pot Pot do | Quar de | Acr > o Poténcia -
Tipo de Lampada w Reator W | Més anterior | / Remogéo Quantidade KW Instalada Estlmat:lo R$
kW kwh/més
LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 287 290 0,100 29,00 10279 R$ 5.281,72
LED (Diodo Emissor de Luz) 115 W 115 46 46 0,115 5,29 1875 R$ 963,46
LED (Diodo Emissor de Luz) 120 W 120 180 180 0,120 21,60 7656 R$ 3.933,97
LED (Diodo Emissor de Luz) 150 W 150 92 88 0,150 13,20 4679 R$ 2.404,09
LED (Diodo Emissor de Luz) 183 W 183 65 65 0,183 11,90 4216 R$ 2.166,42
LED (Diodo Emissor de Luz) 46 W 46 709 710 0,046 32,66 11576 R$ 5.948,31
LED (Diodo Emissor de Luz) 50 W 50 6 6 0,050 0,30 106 R$ 54,64
LED (Diodo Emissor de Luz) 52 W 52 41 41 0,052 213 756 R$ 388,30
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 1569 1569 0,060 94,14 33366 R$ 17.145,57
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 368 367 0,070 25,69 9105 R$ 4.678,88
LED (Diodo Emissor de Luz) 80 W 80 191 191 0,080 15,28 5416 R$ 2.782,92
TOTAL 251,19 89029 R$ 45.748,28

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela Concessionaria

Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo esclarecimentos.
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MUNICIPIO DE MIGUELOPOLIS

PCA VOVO MARIQUINHA 100

CENTRO

14530-000 MIGUELOPOLIS SP
LOTE Roteiro de Leitura N?Medidor | Paginas
MC - | 1”2

<293y

Classificagdo: Convencional B4a flum. PUDICA Acenvo Podar Tipo ds Fornecimento:
PuiicoTerceiro Tritasico

TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 um. min.: 117

PM MIGUELOPOLIS ILUM VIAS PUBLICAS
VIA PUBLICA, S/N1

CENTRO MIGUELOPOLIS - SP

14530-000

CNPJ: 45.353.307/0001-04

Vencimento
18/09/2026

Ref: més/ano
JUL/2026

Um max: 133

Total a pagar
RS 42.988,52

I U z da Alta
Mogiana
Data de Apresentagao Leitura Proximo Més Data de Vencimento
30/07/2026 31/08/2026 18/09/2026
Numer Datas de leituras
umero da UC Leitura atual | Leitura anterior | N2de dias
Proxima leitura 31/08/2026
ACESSE AQUI O XML DA SUA NF

NOTA FISCAL N° 052563424 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:

3526073305019600018266000052563424 1007380742
Protocolo de autorizagdo: 3352600155204158 -20.07.2028 as 22:06:00

(=
Aviso importante

Violéncia contra a mulher é crime. Nio se cale. Denuncie. Ligue 180.Em atendimento a REN ANEEL 100524, o oddigo da sua instalag3io foi alterado. Consulte o novo

codigo nesta fatura, no campo “Nimero da UC".

Faturamento por média distribuidora.
CDE Escassez Hidrica TlBDRS-Zﬂ.ﬂ TER$ -532,70

Mﬂsm”m&hﬂmr;mm
de fornecimento més civil desta conta.

Quant. Tarifa

W S15203203317

Unid.

Med.  Faturada ANEEL
Comsums Uso Stere WA TUSD JULE o 0 TT24 0. 4705000
Comsume - TE A28 e 809287724 0,15087000
Adoorel de Banders Aneee S e
Totel Distitsicons

Fatncms Cormurre IRRF-1.2%

Tarifa com Valortotalda = Base CSlc.  Alig. Pis COPNS

Triue

Basade (. | Aqueta
®s) o~

tribatos RS operaglo RS Icms KMS % 0.63% 2.85% a5
) asees W TSR
asiese 228388 2528 W0 4SO 15051 902 | pupaser senmrs s P
0208w LR R w0 209 % “n $13% conns serars 285 10066

190738 19759 w0 w2 e 4504
©510885
anl Consumo / kWh
Corsurms taturads W dhas

an W o »

anm W o »

wae W - »

e m oo »

was W o *

Pode-se observar que ao invés dos 89.029 kWh apontados e detalhados em nosso célculo abaixo, a CPFL
apresentou 80.924 kWh, sem trazer a memdria de cdlculo para que possamos apontar os pontos

discrepantes.

O consumo indicado pela CPFL é 10,02% menor do que o estimado por esta concessionaria, em sua

memoaria de calculo acima.
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LU

da Alta
Mogiana
Faturas - Consumos [ UC 20200200 oy LU daAlta
A Mogiana
Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenga de Consumo(kWh)
jul/25 161972 85583 76389
ago/25 162038 89178 72860
set/25 156811 86301 70510
out/25 161680 89178 72502
nov/25 77238 86301 -9063
dez/25 80292 89144 -8852
jan/26 80292 89135 -8843
fev/26 72534 80509 -7975
mar/26 80609 89135 -8526
abr/26 78313 86260 -7947
mai/26 80912 89135 -8223
jun/26 78325 86260 -7935
jul/26 80924 89029 -8105

MORRO AGUDO

Abaixo a memodria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medi¢do de consumo se da por
estimativa — UC 20260903 - contabilizando 5.030 pontos, conforme regularmente informado a
Concessionaria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizagdo através dos protocolos

1666341573, 1750342716, 1750416253, 2195799516, 2195827926, 2195832877 e 2195836999.

Quantidade | Quantidade z i
e = g Més de | Tarifa com
Municipio Instalagao de Dias de Horas 2 5 Loy
Referéncia |tributos R$ LU da Alta
Faturados | Faturadas A A Mogiana
Morro Agudo 1.880.021.035-98 31 11:26 07/26 R$ 0,5139
. S . S ] Poténcia | Consumo
" Poténcia Poténcia do | Quantidade | Acréscimo q Poténcia .
Tipo de Lampada W Reator W |Més anterior| / Remogao Quantidade KW Instalada Estlmatio R$
kW kwh/més
LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 976 961 0,100 96,10 34061 R$ 17.502,53
LED (Diodo Emissor de Luz) 115 W 115 72 72 0,115 8,28 2935 R$ 1.508,02
LED (Diodo Emissor de Luz) 120 W 120 62 62 0,120 7,44 2637 R$ 1.355,03
LED (Diodo Emissor de Luz) 150 W 150 278 274 0,150 41,10 14567 RS 7.485,47
LED (Diodo Emissor de Luz) 157 W 157 134 121 0,157 19,00 6733 RS 3.459,89
LED (Diodo Emissor de Luz) 200 W 200 45 4 0,200 0,80 284 R$ 145,70
LED (Diodo Emissor de Luz) 46 W 46 419 422 0,046 19,41 6880 R$ 3.535,47
LED (Diodo Emissor de Luz) 52 W 52 76 88 0,052 4,58 1622 RS 833,42
LED (Diodo Emissor de Luz) 55 W 55 263 262 0,055 14,41 5107 RS 2.624,47
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 1833 1831 0,060 109,86 38938 R$ 20.008,62
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 859 845 0,070 59,15 20965 R$ 10.772,89
LED (Diodo Emissor de Luz) 80 W 80 85 85 0,080 6,80 2410 R$ 1.238,47
OUT (Outros) 0 W 0 3 3 0,000 0,00 0 RS 0,00
TOTAL 386,93 137139 | R$ 70.470,00

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela Concessionaria
Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo esclarecimentos.
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MUNICIPIO DE MORRO AGUDO
PCA MARTINICO PRADO 1626
CENTRO

14640-000 MORRO AGUDO SP

Data de Vencimento
18/09/2026

Leitura Préximo Més
31/08/2026

Data de Apresentagao
03/08/2026

Paginas

LOTE Roteiro de Leitura | N? Medidor
1”2

MC MRABU042-00000001 | S71999

Classificacdo: Convencional B4a lhum. PDICa Acenvo Poder Tipo ds Fomnecimento:
PudiicoTercelo Trfasico

TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 Um. min.: 117 Um max: 133 Numero da UC Datas de leituras
. | Leituraatual | Leitura anterior | N2 de dias

PM MORRO AGUDO ILUM VIAS PUBLICAS
VIA PUBLICA, SIN1 IP

‘ Proxima leitura 31/08/2026

CENTRO MORRO AGUDO - SP ACESSE AQUIOXMLDA SUANF
14640-000
INSC.EST: 467073341119 / CNPJ: 45.345.899/0001-12 NOTA FISCAL N° 052579562 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:
29/07/2026
Consulte pela chave de Acesso em:
. https:/idfe-portal.svrs.rs.gov.briNF3E/Consulta
Ref: més/ano  Vencimento Total a pagar chave de acesso:
35260733050106000 188660000525705621004417047
JUL/2026 18/09/2026 RS 83.074,68 Protocolo de autorizagio: 3352600155214826 -20.07.2026 3s 21:50:19

Aviso importante

Violéncia contra a mulher é crime. Nio se cale. Denuncie. Ligue 180.Em atendimento a REN ANEEL 1005/24, o cdigo da sua instalagio foi alterado. Consulte o novo
cddigo nesta fatura, no campo "Nimero da UC".

CDE Escassez Hidrica TUSD RS 482,12 TE RS -1020.44

Unidade

5 por
As datas preenchidas no campo de leitura referem-se ao periodo
de fornecimento més civil desta conta.

Desc da Unid. Quant. Tarifa Tarfa com Volortotalda  Base Célc Alg. ms COPNS Ty | BiSefeCHc | Alqueta Valer
1 303605277358 M Fateada ANEEL wribstos RS opemchoRS | ICMS  dMs% "M poae 5 gsw os) 0 as
- e W 513508

Comaums Uso Saterse JOWMETUSD JULZS TN T Q24700000 o @@ wm  we  aew 0 1109 | pnpaser saomer 083 g

Conaums - TE A28 TN 15083000 0209808 NS NSW  wo  seee e 102 |conns a0mer 285 190508

Adscrel de Beriee Anewe LS L 275 17454 18,00 Lot 19024 g.04

Totw Dinsitsscorn Baosser

Fatarrcms Commurna IRRF-1,2% 1008901 Consumo / kWh |
Corsurma aturads " dias
anw . o »
ane . s ™
e - - »
e - won  m
i . ——-
— - oot

Pode-se observar que ao invés dos 137.139 kWh apontados e detalhados em nosso célculo abaixo, a CPFL
apresentou 156.384 kWh, sem trazer a meméria de calculo para que possamos apontar os pontos
discrepantes.

O consumo indicado pela CPFL é 12,31% maior do que o estimado por esta concessiondria, em sua
memodria de calculo acima.
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A

'
LU

da Alta
Mogiana

Faturas - Consumos | UC 20260903 Q3 LU daAlta
4 Mogiana
Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenga de Consumo(kWh)
jul/25 197811 152906 44905
ago/25 197898 152926 44972
set/25 191400 147969 43431
out/25 183739 148219 35520
nov/25 151451 140249 11202
dez/25 156458 144868 11590
jan/26 156436 144809 11627
fev/26 141346 126032 15314
mar/26 156499 139535 16964
abr/26 151350 135034 16316
mai/26 156463 138146 18317
jun/26 151420 133230 18190
jul/26 156384 137139 19245

NUPORANGA

Abaixo a meméria de cdlculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medi¢do de consumo se da por
estimativa — UC 20418116 — contabilizando 1.625 pontos, conforme regularmente informado a
Concessionaria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizagdo através dos protocolos
1662609299, 1736974902 e 1736977933.

Quantidade | Quantidade & ;
oA & 2 Més de | Tarifa com
Municipio Instalacao de Dias de Horas e B 2%
Referéncia |tributos R$ da Alta
Faturados | Faturadas A A Mogiana
Nuporanga 1.894.619.035-88 AN 11:26 07/26 R$ 0,5139
J— PO q 2 - Poténcia | Consumo
Tipo de Lampada Fotencla L o QE‘ - A Act = | Quantidade sotencla Instalada | Estimado R$
w Reator W | Més anterior | / Remogao kW N
kW kwh/més
LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 276 276 0,100 27,60 9782 R$ 5.026,74
LED (Diodo Emissor de Luz) 115 W 115 101 101 0,115 11,62 4117 R$ 2.115,42
LED (Diodo Emissor de Luz) 120 W 120 28 28 0,120 3,36 1191 R$ 611,95
LED (Diodo Emissor de Luz) 200 W 200 8 8 0,200 1,60 567 R$ 291,41
LED (Diodo Emissor de Luz) 52 W 52 1 1 0,052 0,05 18 R$ 9,47
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 774 774 0,060 46,44 16460 R$ 8.458,04
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 437 437 0,070 30,59 10842 R$ 5.571,31
TOTAL 121,26 42978 R$ 22.084,33

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela Concessiondria
Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo esclarecimentos.
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MUNICIPIO DE NUPORANGA
R BERNARDINO PEREIRA DA SILVA 375

CENTRO
14670-000 NUPORANGA SP
LOTE Roteiro de Leitura N?Medidor | Paginas | DatadeApresentacdo | Leitura Proximo Més Data de Vencimento
MC NUPBUO0S-00000051 1”2 30/07/2026 31/08/2026 14/09/2026
Classificagdo: Convencional B4a lum. PUDIca Aceno Podsr Tipo ds Fomecimento:
PunicoTerosio Trtasico
TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 Um. min: 117 Um max: 133 Numero da UC Datas de leituras
Leitura atual | Leitura anterior | N2de dias
PM NUPORANGA ILUMINACAO VIAS PUBLICAS 1. ) 8 ——
: Proxima leitura 31/08/2026

VIA PUBLICA, S/N1

CENTRO NUPORANGA - SP ACESSE AQUI O XML DA SUA NF

14670-000
INSC.EST: 484058583117 / CNPJ: 46.754.388/0001-17 NOTA FISCAL N° 052584633 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:

29/07/2026
Consulte pela chave de Acesso em:
https:iidfe-portal.svrs.ra.gov.br/NF3E/Consulta
Ref: més/ano  Vencimento Total a pagar chave de acesso:
3526073205010600018856000052584 6031080861273
JUL/2026 14/09/2026 R$ 20.566,06 Protocolo de autorizagio: 3352600155200056 -20.07 2026 3s 22:05:41

Aviso importante
a REN ANEEL 1095124, o c5digo da sua instalagdo foi alterado. Consulte 0 novo

Violéncia contra a mulher & crime. N3o se cale. se. Ligue 180.Em
cddigo nesta fatura, no campo "Nimero da UC™.

CDE Escassez Hidrica TUSD RS 110,32 TE RS -254.76

As datas preenchidas no campo de letura referem-se a0 periodo
de fornecimento més civil desta conta.

CORNS e uu[:;]m Abqucea Vakee

Descricio da Unid.  Quant. Tasifa Tarfacom  Volortotalds | BaseCélc.  Abg PIS
W 515553376081 Med. | Fateada ANEEL tibstosRS  opeloRS | IcMS  dcms% M goae o gse N o
- s WSS W s7as 5
Comaume Uso Sistere JXOWAETUSD JULZ e 387010888 0 24700000 o 2o 2o 18,00 2w Qe mwe PavaAsr 17 0 o83 107,50
Comsume - TE A28 e 387010388 0, 15087000 02078410 Taae e U 18,00 a0 “ne W2 conss 7001 25 -
Adcionel de Bundeire Anwa JL0S e o wn o 10501 e ns
Totw Cittuschonn 2xa55
Futencm Conmume IRRF-1.2% 24073 Con’umo / kwh
Consume taturats (™
DEBITOS DE OUTROS SERVICOS e o 8
Contituigho Custeio IP-LIP UL 22 dusp W= -
— -
P »e  »
e — v

Pode-se observar que ao invés dos 42.978 kWh apontados e detalhados em nosso célculo abaixo, a CPFL
apresentou 38.701 kWh, sem trazer a memdria de cdlculo para que possamos apontar os pontos

discrepantes.
O consumo indicado pela CPFL é 11,05% menor do que o estimado por esta concessionaria, em sua

memoaria de calculo acima.
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LU

"6}

da Alta
Mogiana
Faturas - Consumos | UC 20418116 HaH LU daAlta
4 Mogiana
Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenca de Consumo(kWh)
jul/25 39576 43474 -3898
ago/25 39606 43474 -3868
set/25 38329 42071 -3742
out/25 39611 43190 -3579
nov/25 37458 41797 -4339
dez/25 38674 42978 -4304
jan/26 38713 42978 -4265
fev/26 34960 38818 -3858
mar/26 38682 42978 -4296
abr/26 37453 41591 -4138
mai/26 38695 42978 -4283
jun/26 37458 41591 -4133
jul/26 38701 42978 -4277

PATROCINIO PAULISTA

Abaixo a memodria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medi¢do de consumo se da por
estimativa — UC 19622791 - contabilizando 2.350 pontos, conforme regularmente informado a
Concessionaria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizacdo através dos protocolos
1715533740, 1749015917 e 1749018897.

Quantidade | Quantidade R .
Municipio Instalagao deDiss | dsHotas | rooe [Tankacam 295
Referéncia |tributos R$ LU da Alta
Faturados | Faturadas i a Mogiana
Patrocinio Paulista 1.821.001.035-63 3 11:26 07/26 R$ 0,5139
I e q o A Poténcia | Consumo
Tipo de Lampada Pot;;\(:la P;tencla & QE’ antldat_je Acrescm:lo Quantidade Econck Instalada | Estimado R$
eator W | Més anterior | / Remogao kw =
kw kwh/més
LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 405 403 0,100 40,30 14284 R$ 7.339,77
LED (Diodo Emissor de Luz) 115 W 115 133 133 0,115 15,30 5421 R$ 2.785,65
LED (Diodo Emissor de Luz) 120 W 120 66 66 0,120 7,92 2807 R$ 1.442,46
LED (Diodo Emissor de Luz) 150 W 150 52 51 0,150 7,65 2711 R$ 1.393,28
LED (Diodo Emissor de Luz) 46 W 46 26 27 0,046 1,24 440 R$ 226,20
LED (Diodo Emissor de Luz) 55 W 55 75 75 0,055 4,13 1462 R$ 751,28
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 1257 1259 0,060 75,54 26774 R$ 13.757,97
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 336 336 0,070 23,52 8336 R$ 4.283,66
TOTAL 175,59 62236 R$ 31.980,27

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela Concessionaria
Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo esclarecimentos.
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MUNICIPIO DE PATROCINIO PAULISTA
PCA NS DO PATROCINIO 1168
CENTRO

14415-029 PATROCINIO PAULISTA SP

LOTE Roteiro de Leitura N?Medidor | Paginas | Data de Apresentagdo Leitura Proximo Més Data de Vencimento
MC PTPBUO006-00000221 307175219 1 03/08/2026 31/08/2026 18/09/2026
Classificagio: Convencional B4a lium. PUDICa Aceno Podsr Tipo ds Fomecimento:
PuicoTerosin Trtasico
TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 Um. min_: 117 Um max: 133 Numero da UC Datas de leituras
Leitura atual | Leitura anterior | N2de dias
PM PATROCINIO PAULISTA = =
CD ILUMINACAO PUBLICA, SIN1 Proxima leitura 31/08/2026
CENTRO PATROCINIO PAULISTA - SP ACESSE AQUI O XMLDA SUANF
14415-000
INSC.EST: 511058339110 / CNPJ: 45.318.185/0001-15 NOTA FISCAL N° 052554686 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:
29/07/2026
Consulte pela chave de Acesso em:
hitps://dfe-portal.svrs.rs.gov.bI/NF3IE/Consulta
Ref: més/ano  Vencimento Total a pagar chave de acesso:
35260733050106000 18866000052554 6281046281752
JUL/2026 18/09/2026 R$ 32.800,72 Protocolo de autorizagio: 3352600155216593 -20.07 2028 3s 21:59:28
Aviso importante
Violéncia contra a mulher & crime. N3o se cale. Denuncie. Ligue 180.Em atendimento a REN ANEEL 1095/24, o codigo da sua g3 foi alterado. novo

©cddigo nesta fatura, no campo "Nimero da UC".

CDE Escassez Hidrica TUSD RS 100,35 TE RS 405,46
Essa fatura esta com débito autorizado em conta comrente.
Caso nio ocomra o débito utlize esta conta para pagamento.

Unidade

Mﬂsp!ﬂidammw'dﬂinuﬁu&mpcﬁb
de fornecimento més civil desta conta.

Descricio da Unid. Quant. Tarifa Tarifa com Valortotalda = Base Célc.  Alig. [ COPNS Tritute | BiSeSeCHC | Migueta Vakee
msogsﬂm Mec.  Fatsrada ANEEL tribstosRS  opemgloRS IS Kms% M5 poae 5 gsa L e 0 s
: s E R T swsE
Comums Uso Saters JOWNETUSO UL W 1748718 Q24700000 asesa w2 WL 180 e onse 45080 | ooouser i os s
Comaums - TE A28 W er74s7ss 015081000 Q209804 24510 nen w230 s w100 |conns s 288 Lt
Adscrel o Berciers Anews S e 14705 14705 8.0 »470 %0 M
Totw Dintitesdons BN
Rt Commern IRRF-1.2% 85 Consumo / kWh
Consums taturads " dlas
an = e »
anm W e »
e . .- »
e = - »
i . - »
p———1 - .

Pode-se observar que ao invés dos 62.236 kWh apontados e detalhados em nosso célculo abaixo, a CPFL
apresentou 61.746 kWh, sem trazer a memdria de cdlculo para que possamos apontar os pontos

discrepantes.

O consumo indicado pela CPFL é 0,79% menor do que o estimado por esta concessiondria, em sua

memoaria de calculo acima.
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LU Maogi;ana

Faturas - Consumos [ UC 19622791 HS LU daAlta
A Mogiana
Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenca de Consumo(kWh)
jul/25 92823 62815 30008
ago/25 92586 62662 29924
set/25 89817 60640 29177
out/25 86097 62662 23435
nov/25 59338 60579 -1241
dez/25 61320 62598 -1278
jan/26 61316 62453 -1137
fev/26 55342 56409 -1067
mar/26 61640 62453 -813
abr/26 59691 60438 -747
mai/26 61686 62348 -662
jun/26 59674 60264 -590
jul/26 61746 62236 -490
PEDREGULHO

Abaixo a memoaria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medi¢cdo de consumo se da por
estimativa — UC 19673965 — contabilizando 2.336 pontos, conforme regularmente informado a
Concessionaria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizagdo através dos protocolos
1665889457 e 1760961661.

Quantidade | Quantidade 4
e % 2 Més de | Tarifa com
Municipio Instalagao de Dias de Horas o ez P
Referéncia |tributos R$ da Alta
Faturados | Faturadas A Mogiana
Pedregulho 1.825.467.035-48 S 11:26 07/26 R$ 0,5139
o Poténcia Poténcia do | Quantidade | Acréscimo Poténcia LS COr]sumo
Tipo de Lampada = 2 = Instalada | Estimado R$
w Reator W | Més anterior | / Remogéao kW =
kw kwh/més
LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 272 272 0,100 27,20 9641 R$ 4.953,89
LED (Diodo Emissor de Luz) 115 W 115 42 42 0,115 4,83 1712 R$ 879,68
LED (Diodo Emissor de Luz) 120 W 120 1 1 0,120 0,12 43 R$ 21,86
LED (Diodo Emissor de Luz) 183 W 183 2 2 0,183 0,37 130 R$ 66,66
LED (Diodo Emissor de Luz) 200 W 200 8 8 0,200 1,60 567 R$ 291,41
LED (Diodo Emissor de Luz) 50 W 50 2 2 0,050 0,10 35 R$ 18,21
LED (Diodo Emissor de Luz) 52 W 52 280 280 0,052 14,56 5161 R$ 2.651,79
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 1351 1351 0,060 81,06 28730 R$ 14.763,33
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 378 378 0,070 26,46 9378 R$ 4.819,12
TOTAL 156,30 55397 R$ 28.465,94

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela Concessiondria
Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo esclarecimentos.
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MUNICIPIO DE PEDREGULHO
R CEL ANDRE VILELA 96
CENTRO

14470-000 PEDREGULHO SP

Data de Apresentagao Leitura Proximo Més Data de Vencimento
03/08/2026 31/08/2026 08/09/2026

Paginas

LOTE | Roteiro de Leitura | N2 Medidor
172

MC PERBU023-00000161

Classificagio: Convencional B4a Ilum. PUDIC3 Acenvo Poder Tipo de Formecimento:
PudiicoTerceio Trtasico

TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 Um. min.: 117 Um max: 133 Numero da UC Datas de leituras

Leitura atual | Leitura anterior | N2de dias

PM PEDREGULHO ILUM VIAS PUBLICAS

CD ILUMINACAO PUBLICA, SIN1 IP Proxima leitura 31/08/2026

CENTRO PEDREGULHO - SP ACESSE AQUIOXMLDA SUANF
14470-000
CNPJ: 45.318.466/0001-78 NOTA FISCAL N° 052554716 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:
29/07/2026
Consulte pela chave de Acesso em:
https:/idfe-portal.svrs.rs.gov.briNFSE/IConsuita
Ref: més/ano  Vencimento Total a pagar chave de acesso:
35260733050106000 1866000052554 7161070805130

JUL/2026  08/09/2026 RS 27.657,78 Protocolo de autorzagio: 3352600155212482 -22.07 2026 35 21:52:43

Aviso importante

Violéncia contra a mulher & crime. N3o se cale. Denuncie. Ligue 180.Em atendimento a REN ANEEL 1025/24, o c5digo da sua instalag3o foi alterado. Consulte o novo
cddigo nesta fatura, no campo “Nimero da UC™.

CDE Escassez Hidrica TUSD RS 160,51 TE R$ -342.73

Unidade

As datas preenchidas no campo de leftura referem-se a0 periodo
de fornecimento més civil desta conta.

Desericdo da Unid. Quant. Tarifa Tarfacom  Valortotslds | BaseCSlc  Alg. IS COMNS | | po | BHefeCHc |Agwts  Vake
W 505055186452 Med  Faturada ANEEL tribstos RS opemgloRS | ICMS  KMs% M poae 5 gsm " ae ) @
: s Ty W SesE

Comsume Uso Sinteme JONMETUSD JUL e 52084 03 0. 24700000 05121090 0247 W4T 8.0 2878 LU e PavAsr 205488 o8 T2

Comsume - TE JL0S e 52084 W03 0, 15081000 02082 1WA s Wanss 18,00 18800 5424 W5 conns 205488 285 “_an

Adoonel de Bencere Aneee AL e 124000 124000 18,00 s a4 mee

Totw Diatitadore. w0

e - Consumo / kWh

Corsume faturade N dlas.
aan W £ »
Anm W e »
e R axr »
e W s »
e o »
e - »

Pode-se observar que ao invés dos 55.397 kWh apontados e detalhados em nosso cdlculo abaixo, a CPFL
apresentou 52.064 kWh, sem trazer a memoria de célculo para que possamos apontar os pontos
discrepantes.

O consumo indicado pela CPFL é 6,40% menor do que o estimado por esta concessionaria, em sua
memoria de calculo acima.
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Faturas - Consumos

UC 19673965

1L LUZE

Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenga de Consumo(kWh)
jul/25 69270 45817 23453
ago/25 69469 45817 23652
set/25 67720 44339 23381
out/25 56226 48932 7294
nov/25 49840 52991 -3151
dez/25 51477 54758 -3281
jan/26 51533 55402 -3869
fev/26 46504 50041 -3537
mar/26 52039 55402 -3363
abr/26 50385 53615 -3230
mai/26 52057 55397 -3340
jun/26 50392 53610 -3218
jul/26 52064 55397 -3333

RESTINGA

Abaixo a memodria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medi¢do de consumo se da por
estimativa — UC 19358032 — contabilizando 783 pontos, conforme regularmente informado a
Concessiondria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizagdo através dos protocolos
1795577066, 1795579104 e 1795581036.

Quantidade | Quantidade % :
Municipio Instalacao de Dias de Horas e e || Saatacom -
P ¢ Referéncia |tributos R$ Soyel da Alta
Faturados | Faturadas A f Mogiana
Restinga 1.797.130.035-08 3 11:26 07/26 R$ 0,5139
o . . S R Poténcia | Consumo
e Ciiantidad:
Tipo de Lampada Rotencia 2 de : : Acrescleo Quantidade Potencia Instalada | Estimado R$
w Reator W | Més anterior | / Remogao kw %
kW kwh/més
LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 51 51 0,100 5,10 1808 R$ 928,86
LED (Diodo Emissor de Luz) 120 W 120 23 23 0,120 2,76 978 R$ 502,67
LED (Diodo Emissor de Luz) 200 W 200 4 4 0,200 0,80 284 R$ 145,70
LED (Diodo Emissor de Luz) 52 W 52 179 179 0,052 9,31 3299 R$ 1.695,25
LED (Diodo Emissor de Luz) 55 W 55 3 3 0,055 0,17 58 R$ 30,05
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 289 289 0,060 17,34 6146 R$ 3.158,11
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 234 234 0,070 16,38 5806 R$ 2.983,26
TOTAL 51,85 18378 R$ 9.443,91

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela Concessiondria
Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo esclarecimentos.
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MUNICIPIO DE RESTINGA

R GERALDO VERISSIMO 633

CENTRO

14430-000 RESTINGA SP
LOTE Roteiro de Leitura N2 Medidor Paginas
MC RESBU010-00000308 | R32628 12 25/06/2026
Classificag3o: Convencional B4a llum. Piblica Acervo Poder Tipo de Fomecimento:
PublicalTeroeiro Trifisico
TENSAO NOMINAL EM VOLTS  Disp.: 127 Lim. min.: 117 Lim. méx.: 133

PM RESTINGA ILUMINACAO VIAS PUBLICAS
CD ILUMINACAO PUBLICA, S/N1
CENTRO RESTINGA - SP

14430-000
CNPJ: 45.318.581/0001-42

Ref:més/ano  Vencimento Total a pagar

Data de Apresentagao

»
%

LUZVos

Data de Vencimento
18/08/2026

Leitura Proximo Més
31/07/2026

Leitura atual
19358032

Datas de leituras
Leitura anterior | N2de dias

Proxima leitura 31/07/2026
ACESSE AQUI O XML DA SUANF

NOTA FISCAL N° 046605597 - SERIE 0 / DATA DE EMISSAO:

24/06/2026

Consulte pela chave de Acesso em:

https://dfe-portal.svrs.rs.gov.br/NF3E/Consulta

chave de acesso:

352606 196000
de i

71041605870
-25.06.2026 as 04:12:50

¢do: 33526001

JUN/2026  18/08/2026 R$ 12.832,25 B

Violéncia contra a mulher & crime. Ndo se cale. Denuncie. Ligue 180.Seu cdigo de instalacéo sera alterado a partir de jun/26 para atender a REN ANEEL 1095/24. Saiba

mais em www.cpfl.com briseunumerodauc.

Informagdes dos débitos mais antigos:

Vencimento Valor

18/06/2026 RS 2.398,57

CDE Escassez Hidrica TUSD RS 74,46 TE RS -159,00
Unidade sem medigéo, por i

As datas preenchidas no campo de leitura referem-se ao periodo

CONSTA DEBITO: 1 DOCTO(S)
18/06/26 RS 2.398,57
REGULARIZE SEU PAGAMENTO, EVITE SUSPENSAO DO FORNECIMENTO A

PARTIR

DO DIA 10/07/2026. APOS SUSPENSAO COBRAREMOS O CONSUMO
REGISTRADO E PODERA

Descrigio da operaciio Unid.  Quant. Tarifa Tarifa com

N* 906205047588 Med.  Faturada ANEEL tributos RS
Consumo Uso Sistema [KWh-TUSD JUN'26 o 23.800,7105 024709000 0.31688528
Consumo - TE JUN'2S. o 23.600,7105 0.15361000 020467541
‘Adcional 02 Bandeira Amareia JUN2S o

Tota Distroucana

Retencao Consumo IRRF-1.2%

Pode-se observar que ao invés dos 18.378 kW

de fomecimento més civil desta conta.

'OCORRER RESCISAO DO CONTRATO APOS 2 MESES -ART 322 E 140- RES 1000/21.
DOCTO VENCIDO PODE SER INDICADO AOS ORGAOS PROT.CREDITO.CASO POSSUA CO-
BRANCA DE TERCEIROS NA CONTA E POSSIVEL REFATURAR SEM O REFERIDO VALOR.
Conf. Art. 356, § 2° da Resol 1000/2021 da Aneel,sua instalagéo

Valortotalda = Base Cilc.  Aliq. ms PIS COFINS Tribato | B4sedeCik. | Aliquota Valor
openlalt | lMS | s 087% | 4,03% o8 | o] e
o 1298811 1800 233787
75038 7SN 1800 135745 s380 20921 |pgprser 1065028 087 popd
asme LETI&2 18.00 876,56 47 16098 | CoFNS 10650.2¢ 40 2320
57531 57531 1800 103.56 410 1901
12298811
Consumo / kWh
155,86
wediss

Consumo faturade

anm E »

h apontados e detalhados em nosso calculo abaixo, a CPFL

apresentou 24.590 kWh, sem trazer a memoria de célculo para que possamos apontar os pontos

discrepantes.

O consumo indicado pela CPFL é 25,26% maior do que o estimado por esta concessiondria, em sua

memoria de calculo acima.
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LU da Alta
Mogiana
Faturas - Consumos I UC 19358032 H daAlta
i .
Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenga de Consumo(kWh)

jul/25 35722 18378 17344
ago/25 35753 18378 17375
set/25 34600 17786 16814
out/25 30358 18378 11980
nov/25 23807 17786 6021
dez/25 24598 18378 6220
jan/26 24601 18378 6223
fev/26 22220 16600 5620
mar/26 24578 18378 6200
abr/26 23797 17786 6011
mai/26 24587 18378 6209
jun/26 23801 17786 6015
jul/26 24590 18378 6212

SALES OLIVEIRA

Abaixo a memoaria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medi¢cdo de consumo se da por

estimativa — UC 20396732 — contabilizando 2.060 pontos, conforme regularmente informado a
Concessionaria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizacdo através dos protocolos
1721334360, 1763652060, 1763655048, 1795562957, 1795564619, 2194934111, 2194949982 e

2194958654.
Quantidade | Quantidade N 5
Municipio Instalagao de Dias de Horas e de. T_anfa com 295
Referéncia |tributos R$ ' LU da Alta
Faturados | Faturadas A A Mogiana
Sales Oliveira 1.892.560.035-70 3 11:26 07/26 R$ 0,5139
- e e 2 Ay Poténcia | Consumo
Tipo de Lampada gotencis B de QP o - ach . _ | Quantidade gotence Instalada | Estimado R$
w Reator W | Més anterior | / Remogao kW "
kW kwh/més
LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 375 375 0,100 37,50 13291 R$ 6.829,81
LED (Diodo Emissor de Luz) 115 W 115 4 4 0,115 0,46 163 R$ 83,78
LED (Diodo Emissor de Luz) 120 W 120 198 198 0,120 23,76 8421 R$ 4.327,37
LED (Diodo Emissor de Luz) 46 W 46 725 736 0,046 33,86 12000 R$ 6.166,14
LED (Diodo Emissor de Luz) 50 W 50 i/ ¥ 0,050 0,35 124 R$ 63,74
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 373 373 0,060 22,38 7932 R$ 4.076,03
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 367 367 0,070 25,69 9105 R$ 4.678,88
TOTAL 144,00 51037 R$ 26.225,76

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela Concessionaria
Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo esclarecimentos.
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LUZ

MUNICIPIO DE SALES OLIVEIRA

PCA DOMINGOS TAVARES BARRADAS S/N1

CENTRO

14660-000 SALES OLIVEIRA SP
LOTE Roteiro de Leitura N?Medidor | Paginas | DatadeApresentacdo | Leitura Proximo Més Data de Vencimento
MC - | 1”2 03/08/2026 31/08/2026 14/09/2026

Classificagdo: Convencional B4a llum. PIDICA ACEN0 Poder Tipo ds Fomecimento:
PuDICOTercein Trtasico

TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 Um. min: 117 um max: 133 Numero da UC Datas de leituras
Leitura atual | Leitura anterior | N2de dias
PM SALES DE OLIVEIRA — .
VIA PUBLICA, S/N1 ) Proxima leitura 31/08/2026
CENTRO SALES OLIVEIRA - SP ACESSE AQUI O XML DA SUANF
14660-000
INSC.EST: 597061245116 / CNPJ: 46.756.02%/0001-07 NOTA FISCAL N° 052584692 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:
29/07/2026
Consulte pela chave de Acesso em:
https:iidfe-portal.svrs.rs.gov.briNF3E/Consulta
Ref: més/ano  Vencimento Total a pagar chave de acesso: ’
35260733050106000 18266000052584 6021086845388 < e
JUL/2026 14/09/2026 Rs 31 ,603,1 0 Protocolo de autorizagdo: 3352600155200322 -29.07 2026 as 22:05:42 =
Aviso importante
Violéncia contra a mulher é crime. Nio se cale. Denuncie. Ligue 180.Em atendimento a REN ANEEL 1095/24, o cbdigo da sua instalag3io foi alterado. C novo

cddigo nesta fatura, no campo “Nimero da UC™.

Descricio ds Unid.  Quant. Tarifa Tarfacom  Valortotalds | BaseCHlc. Al ps conns e | BSAGRCHC | Mgt Vake
M s%nm MWed.  Faturada ANEEL tribstosRS  opeacioRS | KCMS  KmMs% M goae  ogce * | s 0 @
- v sISeA W EC

Consume Uso Sistene JOANETUSD JULS e 58244 S00a 0. 24700000 QSN0 188358 W 18,0 EFaat) Pt L2405 pavazr Mees o83 10170
Comsume - TE JUL28 - 58244 5004 0,15081000 02078431 1174505 MN74586 1800 2142 L W45 conss Henes 285 ™me
Adoorel de Bentere Aneee SN e 1367, % 130,19 .0 24000 EA naQ

Juron o Mors Forrae "2

Mita por Adramo P Forme: €028 Consumo / kWh

L

ouat 0k Moretita Fod PCA '™ - - T
Tota Disttesdon S108804 —1 - »

Rt Ot Formee IRRF -1.2% 80t o -

da Alta
Mogiana

Pode-se observar que ao invés dos 51.037 kWh apontados e detalhados em nosso célculo abaixo, a CPFL
apresentou 58.245 kWh, sem trazer a memdria de cdlculo para que possamos apontar os pontos

discrepantes.

O consumo indicado pela CPFL é 12,38% maior do que o estimado por esta concessiondria, em sua

memoaria de calculo acima.
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Faturas - Consumos | UC 20396732 % LU da Al_ta
A Mogiana
Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenga de Consumo(kWh)
jul/25 60337 50858 9479
ago/25 60526 50858 9668
set/25 58574 49217 9357
out/25 58481 50858 7623
nov/25 56376 49217 7159
dez/25 58251 50858 7393
jan/26 58233 50858 1375
fev/26 52622 45936 6686
mar/26 58216 50858 7358
abr/26 56366 49217 7149
mai/26 58236 51037 7199
jun/26 56374 49391 6983
jul/26 58245 51037 7208

SAO JOSE DA BELA VISTA

Abaixo a memoaria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medicdo de consumo se da por
estimativa — UC 19387237 — contabilizando 921 pontos, conforme regularmente informado a
Concessionaria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizagdo através dos protocolos
1694607718 e 1795594746.

Quantidade | Quantidade .
Municipio Instalagao de Dias de Horas pinie de_ T_anfa com 29w
Referéncia |tributos R$ L da Alta
Faturados | Faturadas AR U Mogiana
Sao José da Bela Vista 1.798.979.035-07 31 11:26 07/26 R$ 0,5139
S S . ] S Poténcia | Consumo
Tipo de Lampada Po‘a’; ca P:tencla do Q.u antldaqe Acrescmjo Quantidade Eotoncla Instalada | Estimado R$
eator W | Més anterior | / Remogao kw A
kw kwh/més
LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 95 95 0,100 9,50 3367 R$ 1.730,22
LED (Diodo Emissor de Luz) 115 W 115 1 1 0,115 0,12 41 R$ 20,94
LED (Diodo Emissor de Luz) 120 W 120 1 1 0,120 0,12 43 R$ 21,86
LED (Diodo Emissor de Luz) 250 W 250 27 27 0,250 6,75 2392 R$ 1.229,37
LED (Diodo Emissor de Luz) 52 W 52 249 249 0,052 12,95 4589 R$ 2.358,20
LED (Diodo Emissor de Luz) 55 W 55 2 2 0,055 0,11 39 R$ 20,03
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 352 352 0,060 21,42 7486 R$ 3.846,55
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 194 194 0,070 13,58 4813 R$ 2.473,31
TOTAL 64,24 22770 R$ 11.700,48

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela
Concessionaria Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo

esclarecimentos.
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MUNICIPIO DE SAO JOSE DA BELA VISTA
R MJ JOAO SOARES 1914

CENTRO

14440-000 SAO JOSE DA BELA VISTA SP

Data de Apresentacao

Leitura Proximo Més Data de Vencimento
03/08/2026

LOTE | Roteiro de Leitura N?Medidor | Paginas
31/08/2026 24/08/2026

MC SJVBUO003-00000334 306203111 1”2

Ciassificago: Convendional B4a llum. PDICa Aceno Podar Tipo g8 Fornecimento:

PugiicoTeroeio Trtasico
TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 Um. min.: 117 Um max: 133 Numero da UC Datas de leituras
Leitura atual | Leitura anterior = N2 de dias

PMSJBV 4 3 ILUMINACAO PUBLICA ‘
CD ILUMINACAOQ PUBLICA, S/IN1

Proxima leitura 31/08/2026

CENTRO SAO JOSE DA BELA VISTA - SP ACESSE AQUI O XML DA SUA NF
14440-000
CNPJ: 59.851.600/0001-06 NOTA FISCAL N° 052611929 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:
29/07/2026
Consulte pela chave de Acesso em:
https:iidfe-portal.svrs.rs.gov.br/NF3E/Consulta
Ref: més/ano  Vencimento Total a pagar chave de acesso:
35260733050106000182860000526118201047054304
JUL/2026  24/08/2026 R$ 12.397,24 Protocolo de autorizagdo: 3352600155248851 -22.07.2026 35 22:02:24

Aviso importante
Violéncia contra a mulher é crime. Nio se cale. Denuncie. Ligue 180.Em atendimento a REN ANEEL 1005/24, o cddigo da sua instalagiio foi alterado. Consulte o novo
cadigo nesta fatura, no campo dauc.

C(_Emﬂ'ﬂh 'I'USDRS!HM TERS-153,62

Descricio da Unid.  Quant. Tarifa Tarfacom  Volortotalds | BaseCllc.  Abg. _— Ps COnNS T | BHAGCHC | At Vake
N' 905305164074 Med.  Faturada ANEEL tributos RS opercBoRS | IKMS  KMS% 0.63% 2.85% L g haied
s 2 s ST W 22881
Commume Uso Sistere JOWAETUSD Sl e 2833, 1708 0, 24700000 05121688 7572 1872 "0 1ma s RIL A P—— 1021 o83 g2
Comsume - TE A28 e 2339, 1708 0, 15087000 02078458 470828 4082 %0 LUA umn Wege | comns w2 285 s
Adcionel de Barieine Anereia JL2S e s s 18,00 100,08 2w 2w
Tote Dntitrsdoe e 1
Rt Conmums IRRF-1.2% 150,58 Consumo / kih
Corsurs 'aturads N dlas
aam Wm rmar »
annm W = »
e =N mn »
W men »
i BN E »

Pode-se observar que ao invés dos 22.770 kWh apontados e detalhados em nosso célculo abaixo, a CPFL
apresentou 23.337 kWh, sem trazer a memdria de cdlculo para que possamos apontar os pontos

discrepantes.

O consumo indicado pela CPFL é 2,43% maior do que o estimado por esta concessionaria, em sua

memoaria de calculo acima.
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Faturas - Consumos I UC 19387237 o LU daAlta
A Mogiana
Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenca de Consumo(kWh)
jul/25 29810 22770 7040
ago/25 29825 22770 7055
set/25 28838 22035 6803
out/25 26375 22770 3605
nov/25 22590 22035 555
dez/25 23343 22770 573
jan/26 23322 22770 552
fev/26 21069 20566 503
mar/26 23328 22770 558
abr/26 22566 22035 531
mai/26 23323 22770 553
jun/26 - - -
jul/26 23337 22770 567

SERRANA

Abaixo a memoaria de calculo dos pontos instalados em vias publicas, cuja medicdo de consumo se da por
estimativa — UC 18192742 — contabilizando 4.909 pontos, conforme regularmente informado a
Concessiondria Distribuidora de Energia — CPFL ao longo da modernizacdo através dos protocolos
1661462839, 1762758134, 1762761170, 1762765452 e 1762767836.

Quantidade | Quantidade - 5
S . s Més de | Tarifa com
Municipio Instalacao de Dias de Horas e 12 P
Referéncia |tributos R$ da Alta
Faturados | Faturadas A Mogiana
Serrana 1.690.518.035-71 3N 11:26 07/26 R$ 0,5139
I R q . —__— Poténcia | Consumo
Tipo de Lampada Poténcia Poténcia do anntlda{ie Acrescmjo Quantidade Poténcia Instalada | Estimado RS
w Reator W | Més anterior | / Remogao kw p
kW kwh/més
LED (Diodo Emissor de Luz) 100 W 100 699 699 0,100 69,90 24775 R$ 12.730,77
LED (Diodo Emissor de Luz) 115 W 115 8 8 0,115 0,92 326 R$ 167,56
LED (Diodo Emissor de Luz) 120 W 120 165 165 0,120 19,80 7018 R$ 3.606,14
LED (Diodo Emissor de Luz) 150 W 150 104 104 0,150 15,60 5529 R$ 2.841,20
LED (Diodo Emissor de Luz) 200 W 200 13 13 0,200 2,60 922 R$ 473,53
LED (Diodo Emissor de Luz) 250 W 250 1 1 0,250 0,25 89 R$ 45,53
LED (Diodo Emissor de Luz) 400 W 400 4 4 0,400 1,60 567 R$ 291,41
LED (Diodo Emissor de Luz) 50 W 50 15 15 0,050 0,75 266 R$ 136,60
LED (Diodo Emissor de Luz) 52 W 52 4 4 0,052 0,21 74 R$ 37,88
LED (Diodo Emissor de Luz) 55 W 55 1561 1561 0,055 85,86 30430 R$ 15.636,63
LED (Diodo Emissor de Luz) 60 W 60 2036 2036 0,060 122,16 43298 R$ 22.248,80
LED (Diodo Emissor de Luz) 70 W 70 299 299 0,070 20,93 7418 R$ 3.811,95
TOTAL 340,57 120710 | R$ 62.028,01

Abaixo a conta de consumo de energia, para esta Unidade Consumidora, apresentada pela Concessionaria

Distribuidora de Energia — CPFL, salvo melhor juizo equivocada, merecendo esclarecimentos.
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MUNICIPIO DE SERRANA

R DR TANCREDO A NEVES 176

JD BOA VISTA

14150-000 SERRANA SP
LOTE Roteiro de Leitura N?Medidor | Paginas | Datade Apresentacao Leitura Proximo Més Data de Vencimento
MC - | 1”2 30/07/2026 31/08/2026 18/09/2026

Ciassificagio: Convencional B4a Ium. PDICa Aenvo Podr Tipo ds Fomecimento:

PusiicoTercero Tritasico
TENSAO NOMINAL EMVOLTS  Disp.: 127 Um. min: 117 Um max: 133 Numero da UC Datas de leituras
Leitura atual | Leitura anterior | N2de dias

ILUMINACAO DE VIAS PUBLICAS
VIA PUBLICA, S/N1 Proxima leitura 31/08/2026
CENTRO SERRANA - SP ACESSE AQUI OXMLDA SUANF
14150-000
INSC.EST: 663080771111/ CNPJ: 44.229.813/0001-23 NOTA FISCAL N° 052562917 - SERIE 0/ DATA DE EMISSAO:

29/07/2026

Consulte pela chave de Acesso em:

- hitps:iidfe-portal.avrs.rs.gov.brINF3E/Consulta
Ref:més/ano  Vencimento Total a pagar chave de acesso:

35260733050196000 18866000052562017 1044443851
JUL/2026  18/09/2026 RS 61.034,21 Protocolo de autorizagio: 3352600155232760 -22.07.2028 as 22:00:57
Aviso importante

Violéncia contra a mulher & crime. No se cale. Denuncie. Ligue 180.Em atendimento a REN ANEEL 1025/24, o cddigo da sua instalago foi alterado. Consulte o novo
©ddigo nesta fatura, no campo “Numero da UC".

CDE Escassez Hidrica 'I'IBDRS}M.ZI TERS 756,33

g por
As datas pt npo de leitura referem-se a0 periodo
de fornecimento més civil desta conta.

Descriio da Und. Quant. Tarifa Tarfacom  Valortotlds BaseClc  Abg. PIS  CORNS | | po,, | BwedeCsc |Abawta  Vake

W+ S000S44T785 M Faterada ANEEL tribotosRS  opealoRS | IcMS  icMs% M goae ogse " e ) @s)
s S1TS52 W0 111080

Commums Uso Satere JOWMETUSD JULM. e 134603, 6808 0.24700000 e Rl R LA w0 aase s 185,50 L P—— 50 88592 o083 M.u‘

Comsume - TE JUL28 e 134803 se08. 015087000 020%ea27 % 25000 18,00 amom 1%70 S4148 COMNs 0 eS8 92 285 144300

Adccrel de Bardeine Aneree JALS e 21w e 2 1w Lt REAY Qs

Totw Distitasdons amse

Futencms Conmarm IRRF-1.2% T4, 9% } Consumo / kwh
Corsume ‘aturads N dlas
el - »
Anm R MU =
e N nun »
e covar »

s e »

Pode-se observar que ao invés dos 120.710 kWh apontados e detalhados em nosso calculo abaixo, a
CPFL apresentou 114.894 kWh, sem trazer a memoria de célculo para que possamos apontar os pontos
discrepantes.

O consumo indicado pela CPFL é 5,06% menor do que o estimado por esta concessionaria, em sua
memoria de calculo acima.
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l Faturas - Consumos ] UC 18192742 '0'.‘: L Z da Alta
J_ u Mogiana
Més Consumo Faturado(kWh) Consumo Calculado(kWh) Diferenga de Consumo(kWh)

jul/25 130575 119773 10802

ago/25 130586 120573 10013

set/25 126373 116683 9690

out/25 129583 120647 8936

nov/25 107542 116755 -9213

dez/25 111182 120753 -9571

jan/26 111187 120753 -9566

fev/26 100486 109067 -8581

mar/26 111181 22770 88411

abr/26 107648 116858 -9210

mai/26 111220 120710 -9490

jun/26 111204 116817 -5613

jul/26 114894 120710 -5816

Abaixo o comparativo dos valores tedrico X valores faturados por municipio.

ARAMINA
BATATAIS
BURITIZAL

CRISTAIS PAULISTA
ITUVERAVA
JARDINOPOLIS
JERIQUARA
MIGUELOPOLIS
MORRO AGUDO
NUPORANGA
PATROCINIO PAULISTA
PEDREGULHO
RESTINGA
SALES OLIVEIRA

SAO JOSE DA BELA VISTA
SERRANA
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5. DISPOSICOES FINAIS

Em referéncia ao “RELATORIO MENSAL DE AVALIACAO DE DESEMPENHO REFERENTE A ABRIL/2026”
encaminhado pelo Verificador Independente (VINDEX), mais especificamente quanto as recomendacdes,
esta CONCESSIONARIA gostaria de fazer as seguintes proposicdes:

“Seqgunda recomendac¢do — inclusdo da classificagdo vidria do ponto ou pontos da ocorréncia no relatorio
mensal, ou seu numero de identificagdo no Cadastro que permita o cruzamento de dados. Recomenda-se
que o relatdrio mensal passe a apresentar, para cada ordem de servico, a classificagdo vidria do
logradouro (V1 a V5 para vias de veiculos; P1 a P4 para vias de pedestres) extraida do Cadastro
Georreferenciado da rede. Este dado é insumo direto da classificacbio de Criticidade e sua presenga no
relatorio é condicdo necessdria para que o Verificador Independente possa auditar o enquadramento
atribuido. Complementamos a recomendacgdo com o pedido de que os dados venham no formato de texto
e ndo de impressdo de tela, ou com planilhas anexas. ”

A CONCESSIONARIA informa que ja promoveu a alteragdo do relatério exportado pelo SIGIP de forma
a conter, por ocorréncia, adicionalmente, o ID do (s) ponto (s) e a classificagdo vidria, a previsao para
conclusao e apresentagao que era para setembro de 2026, foi assim antecipada.

“Terceira recomendag¢do — inclusdo de informagbes complementares a classificagdo. Recomenda-se que
o relatdrio mensal passe a apresentar, para cada ordem de servigco: o numero de pontos de iluminagdo
adjacentes envolvidos, quando se tratar de ocorréncia potencialmente abrangida pela regra de Criticidade
nivel 3 do Caderno; a justificativa da Complexidade atribuida, em particular quando classificada como
Alta, com descricdo do pessoal especializado e/ou equipamento extraordinariamente acionado; e a
indicagdo expressa de risco identificado aos usudrios ou aos funciondrios, quando aplicdvel.”

A CONCESSIONARIA entende que a proposi¢do de alteragdo feita para a segunda recomendagdo dara
elementos para verificagao quanto a classificagdo das vias e por consequéncia, analise precisa quanto
ao critério de Criticidade.

“Quinta recomendac¢do — detalhamento da categoria “Outro problema”. Recomenda-se que toda ordem
de servico enquadrada na categoria “Outro problema” venha acompanhada de descri¢éo operacional que
permita identificar a natureza do defeito, sua eventual relacgdo com manuteng¢do emergencial e a
adequacdo da classificagdo Criticidade x Complexidade atribuida. ”

A CONCESSIONARIA entende que a proposi¢do de alteragdo feita para a segunda recomendagdo dara
elementos para verificagao quanto a classificagcdo das vias e por consequéncia, analise precisa quanto
ao critério de Criticidade. Sobre a necessidade de descrigdo operacional que permita identificar a
natureza do defeito, isso pode ser consultado amplamente em nosso sistema de gestao.

“ Sexta recomendag¢éo — coeréncia da coluna “Prazo”. Recomenda-se que a coluna “Prazo” do relatdrio
mensal passe a apresentar o prazo-limite efetivamente decorrente da aplicacdo da matriz a classificacdo
atribuida a cada ordem de servico, com a regra de inicio conforme o Caderno de Encargos e o PMO. A
consisténcia entre a classificagdo declarada e o prazo dela decorrente é condi¢Go bdsica para que o
relatdrio possa ser tomado como autoexplicativo. ”
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A CONCESSIONARIA entende que a proposi¢do de alteragdo feita para a segunda recomendagdo dara
elementos para verificagao quanto a classificagcdo das vias e por consequéncia, analise precisa quanto
ao critério de Criticidade, com isso e, tendo acesso ao SIGIP, o VERIFICADOR INDEPENDENTE podera se
certificar quanto aos atendimentos no prazo, ou nao.

“ Sétima recomendag¢do — como encerramento, uma ultima recomendagdo, que na verdade pode ser
entendida como um refor¢o das recomendag¢des anteriores, e um destaque do cardter de parceria e
aprendizado com aperfeicoamento continuo que um contrato de PPP possui. O PMO foi entreque pela
Concessiondria no prazo, e aprovado pelo Poder Concedente por decurso de prazo. Sugerimos o
aperfeicoamento e complementacdo da classificagdo, a correspondente atualizaco do PMO pela
Concessiondria, e a andlise e efetiva aprovagdo pelo Poder Concedente. Acreditamos que o papel do PMO
pensado pelo Contrato, de descri¢do das atividades da Concessiondria como solugdo de atendimento dos
dispositivos contratuais e dos anseios de atendimento do interesse publico, natural ao Poder Concedente,
foi negligenciado quando da primeira entrega, e estamos diante de uma oportunidade de melhoria e
corregdo. ”

A CONCESSIONARIA concorda que a natureza da Parceria Publico Privada é de constante
aprimoramento e esta a disposicao para eventuais ajustes e melhorias a serem sugeridos tanto pelo
PODER CONCEDENTE quanto pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE.

Em referéncia ao “RELATORIO MENSAL DE AVALIACAO DE DESEMPENHO REFERENTE A JULHO/2026”
encaminhado pelo Verificador Independente (VINDEX), mais especificamente quanto ao Item 5 -
Apéndice, o VERIFICADOR INDEPENDENTE aponta a Identificagdo da manutencdao emergencial como ndo
atendida, com a observagao “A recomendagdo ndo era apenas informar se houve ou ndo emergéncia; era
criar campo, triagem, registro de mitigacdo, comunicacdo ao Poder Concedente e protocolos junto a
distribuidora quando aplicdvel.” Para tal a CONCESSIONARIA informa que até Dezembro/2026
implementara também a tipificacdo da ocorréncia.
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6. GLOSSARIO OPERACIONAL

- Circuito: Conjunto de pontos de iluminagao alimentados pela mesma origem elétrica.

- Luminaria Apagada: Auséncia total de iluminagdo em um uUnico ponto luminoso. Caracteriza-se apenas
quando existe falha em um Unico ponto. Caso dois ou mais pontos consecutivos estejam apagados em
razdo da mesma causa, a ocorréncia passa a ser classificada como setor apagado.

- Ocorréncias: Qualquer solicitagdo, evento, defeito ou situagdo identificada no parque de iluminagao
publica que demande avaliagdo técnica, atendimento operacional ou intervenc¢do da Concessionaria.

- Ponto Adjacente: Ponto de iluminagdo imediatamente anterior ou posterior ao ponto objeto da
ocorréncia, pertencente ao mesmo circuito elétrico ou localizado em sequéncia no mesmo logradouro.

- Ponto de lluminagao: Conjunto formado por luminaria, brago, relé (quando aplicavel), cabos de
alimentagdo, conectores e demais componentes destinados a iluminagao publica.

- Setor Apagado: Interrupgao da iluminagcdo em dois ou mais pontos consecutivos pertencentes ao mesmo
circuito. A existéncia de apenas uma lumindria apagada nao caracteriza setor apagado.

- Luminaria Acesa Durante o Dia: Ponto luminoso permanece aceso durante o periodo diurno.
- Oscilagdo de Funcionamento: Funcionamento intermitente da luminaria.

- Critérios de Criticidade: Corresponde ao impacto operacional e ao potencial risco decorrente da
ocorréncia.

- Criticidade Nivel 1: Ordens de servigco que envolvam as vias V4 e V5, bem como vias de pedestres P3 e
P4, classificadas conforme diretrizes e disposicdes da CLASSIFICACAO VIARIA DO MUNICIPIO. Ordens de
servico relacionados a melhorias, corre¢des e demais alteragdes que sdao necessarias, mas que nao
alteram a rotina do funcionamento da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA e n3o representam riscos aos
USUARIOS.

- Criticidade Nivel 2: Ordens de servigco que envolvam as vias V2 e V3, bem como vias de pedestres P1 e
P2, classificadas conforme diretrizes e disposicdes da CLASSIFICACAO VIARIA DO MUNICIPIO. Ordens de
servico relacionadas a melhorias, corre¢coes e demais alteragGes que sdo necessdrias e que alteram a
rotina do funcionamento da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, porém n3o representam riscos aos
USUARIOS. Ordens de servico que envolvam PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA destinados a
ILUMINACAO DE DESTAQUE.

- Criticidade Nivel 3: Ordens de servigo que envolvam as vias publicas V1, classificadas conforme diretrizes
e disposi¢des da Classificagcdo Viaria do Municipio. Ordens de servigo cuja acao corretiva envolva 2 ou
mais PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA adjacentes apagados, localizados em vias publicas V2 ou V3,
classificadas conforme diretrizes e disposi¢des da Classificagdo Viaria do Municipio. Ordens de servigo que
representem riscos aos USUARIOS e aos funcionarios que operam na rede elétrica da EMPRESA
DISTRIBUIDORA e de ILUMINACAO PUBLICA.
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MATRIZ DE CRITICIDADE

Complexidade/Criticidade | Complexidade Baixa ;loélz::lexndade Complexidade Alta

Criticidade, nivel 3 Reparo em até 12 horas Reparo em ate 24 Reparo em ate 48
horas horas

Criticidade, nivel 2 Reparo em até 24 horas Reparo em ate 48 R.eparo e_m ate 7
horas dias corridos

Criticidade, nivel 1 Reparo em até 48 horas Reparo em ate 72 R.eparo e_m ate 14
horas dias corridos

- Complexidade Baixa: A solucdo para fechamento da ordem de servigo compreende as atividades
rotineiras, sendo possivel de ser executada com o quadro de funciondrios e equipamentos da
Concessiondria sem a necessidade de preparacgdo prévia.

- Complexidade Média: A solucdo para fechamento da ordem de servico compreende atividades
rotineiras, sendo possivel de ser executada com o quadro de funcionarios e equipamentos da
Concessionaria com preparagdo prévia.

- Complexidade Alta: A solugcdo para fechamento da ordem de servigo envolve acionamento
extraordinario de pessoal especializado e/ou equipamento para seu planejamento e/ou execugéo.

- Manuteng¢do Emergencial: Ocorréncias que apresentem risco imediato as pessoas, ao patriménio
publico ou privado, ou que possam comprometer significativamente a seguranga viadria. Possuem
prioridade maxima de atendimento. Enquadram-se como emergenciais: cabo energizado exposto, risco
de choque elétrico, poste com risco de queda, lumindria prestes a desprender-se, incéndio em
equipamentos, colisdo com dano estrutural, queda de poste, curto-circuito com risco a populagao, danos
provocados por eventos climaticos severos.

- Horario Comercial: Para fins de contagem dos prazos contratuais, considera-se de Segunda-feira a
sexta-feira das 07h27 as 17h45. Exceto feriados nacionais, estaduais e municipais aplicaveis ao
municipio da ocorréncia.

- lluminagao de Destaque: lluminagdo projetada para monumentos, fachadas de prédios histdricos,
obras de arte urbana.
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ANEXO | - PLANILHA DE CONTROLE DE USO DO BANCO DE CREDITOS

Rua Eduardo Barbosa Falleiros n.2 67,

o3 da Alta ANO 3
l LU Mogiana
Municipios Ano 3
2690826| 2700826/ 2720826| 2730826/ 2740826, 2750826| 2760826 2770826 2780826 Saldo
Aramina 62 91,55
Batatais 155 -6,00 2.545,50
Buritizal 60 68,80
Cristais Paulista 442 1.002,00|
Ituverava 128 954,90
Jardinépolis 139 18,50 2.593,75
Jeriquara 56 49,80
Migueldpolis 93 1.460,75
Morro Agudo 102 -15,00,  -32,00 -73,50 11,75
Nuporanga 68 -1,75 28,50
Patrocinio Paulista 74 198,00
Pedregulho 83 150,00
Restinga 59 308,50
Sales Oliveira 74 134,30
S3o José da Bela Vista 61 -5,00 543,50
Serrana 106 -127,50 118,05
42
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ANEXO Il — PAINEIS DE INDICADORES POR MUNICIPIO
ARAMINA:

01/09/2026, 08:32 about.blank

RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2026 A 31/08/2026 (31 DIAS)

Quantitativos gerais

31 dias 9 ocorréncias 0,3 ocorréncias

contabilizados reqistradas meédia didria

Disponibilidade do parque

380.151,45 horas 0,00 horas 100,00%

Disponibilidade prevista no periodo Indisponibilidade das ocorréncias Percentual de disponibilidade do parque
Indicadores TMA

7h24min 0hOmin 7h24min

TMAG (Tempo médio de atendimenta) TMA das vias principais TMA das demais vias

Indicadores gerais

0,012 0,000 0,002 0,000

DEIL (Duragdo Equivalente de Interrupca... DEIl (Duracio Equivalente da lluminaco... FEIL (Frequéncia Equivalente de Interrup... FEIl (Frequéncia Equivalente da lluminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia Quantidade TMA
Limpada apagada 8 1h51min
Lampada osdlando 1 0hOmin

9 7h24min (média)

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

TipodeOcorréncia 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 1 2 B W 15 16 17 W 19 20 21 22 23 24 2 26 27 28 29 30 3 Tota

Limpada acesa durante

o © o ©o © © o © o©o|0 e© ©® ©6 © © ©0 © © © @ © © © ©°© © 0 ¢ © @ 0 o0 a
Limpadaspageds 0 o6 @ 1 0 © O © 0|0 © © © o ©o 6 ©0 06 1 © ©0 0 o6 ©o 06 0 6 0o 0 0 6 8
Umpadacsslndo 0 © 0 ©0 @ © © © © 0 © 6 0 © © ©0 © © o6 o © @@ o 0 0 o 0 o 8 0 1 1

Qutro problema o |0 |0 |0 e @ @w|9o o|[w9 o e @ 0|0 0o |0 @ o ¢ o|@|ole w0 0o|¢ 0|0 0 @ 0
Pedidodemethoia 0 6 @ O 0 ©o o6 © 6 | @ o @ | @ |8 | B |9 8| e & |@|@|6 |0 @ 0| & 68§ e a

Peddodeportodeils| o o |9 o 0 |0 o ¢ o|° @ o 6 o o o o © o o o o oo @& o & 0 ° ¢ O 0
Poblemanopeste. 0 6 @ O o © o © 0 06 © © o o6 o o6 © 06 o o © 0 6 O 06 e © 0o 0 0 0 a

seceateoimdeot o | o [qo | o | o |vo || 0| o [ || e e || 0| o (e e | o | e || e o (e w0 |e || e o | e a

Setor apagado o | @ |@ |©| 6 | 9|D | 0|@ 9|6 |&| 9|0 0|6 w8 @|@e|6|6|/ @G| 0a|¢|0|a| &0 o
Vandalismo o |0 |0 |w | @ @ |0 | 0 || w| 0o @ |0 o || w0 | @ w0 ® @ 0|e¢ 0| o 0|0 0
Total o o |98 1 o o o ® o|e @ 6 @ o °®© ©|e @ 1 @ ©| e °© 6 G ©0 e © 8 @ 7 s

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)

Tipo de Abertua m o0z 03 04 05 06 07 08 09 10 1 2 B W 15 16 17 8 19 2 2 22 23 24 2 2% 27 28 29 30 3  Total
Aplicativo do municipe 0 0 [ 0 o 0 o 0 o 0 o [ 0 o 0 0 o o 0 o 0 o 0 [ 0 [} o 0 0 0 0 o
Email (] [} 0 0 o 0 0 0 [} 0 0 ] [ o 0 [ 0 o 0 o 0 1 o 0 0 0 [ 0 ] 0 0 )
Equipe de manutengia 0 L] o 0 o 0 o 0 o o 0 o 0 o o o 0 o 0 o 0 o o [ 0 o 0 0 a 0 o o
Poder pablica 0 0 0 0 0 0 0 0 [} 0 0 o 0 o 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
Portal do municipe 0 0 o 0 0 0 0 0 [} 0 0 0 o o o 0 0 0 0 o 0 o o 0 0 L] o o a [ [} )
Presencial 0 L} o 0 o 0 0 0 o 0 0 o 0 o o o 0 o 0 o 0 o o a 0 o o 0 a 0 4 a
Ronda 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 [ 0 o 0 0 0 0 0 o 0 o o 0 0 0 0 0 0 0 7 7
Secrstanaeletronica 0 0 o 0 ] o 0 o [} o 0 o o o a 0 o o 0 o 0 o o o 0 0 o 0 0 0 a 0
Telefone 0 [} [ 0 0 0 o 0 [} i 0 o o o 0 o [} o 0 o 0 o o [} 0 [} 0 0 o 0 [ o
Telegestio 0 L} 0 0 0 o 0 o [} 0 L} o o o o 0 o 0 0 o 0 o o [ 0 o o 0 0 0 o a
WhatsApp (] [} [ 1 0 0 0 o [} o 0 o o o a 0 o o 1 o 0 o o [ 0 (] 0 o o o a 2z
Total 0 o o 1 a 0 o o o o o o 0 o o o o 0 1 o o o o o 0 0 o 0 o o 7 B

DISTRIBUICAO DAS OCORRENCIAS

Ocorréncias por situagio ‘Ocorréncias por tipo Origem das ocorréncias Ocorréncias por execucio

about blank 2
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Tipos

Lampada apagada (8) 88,890%

Limpada oscilando (1)

about blank

Origem

Ronds (7) 77.78%

whatsapp (3 22,22%

LUZVos

D

Execugao

Clitiadade 2 - Complexidade Baixa (..

Ciiticidade 1 - Compleidade Baixa (

70 [
Registradas
60
Resolvidas
s0
w
]
‘g 40
E 0
S
20
10
oo
0108 m/08 0308 04/08 0508 05/08 0708 08/08 09/08 10,08 11/08 12/08 13/08 14/08 1508 16/08 17/08 1B/08 1908 20/08 21/0B 22/08 2308 24/08 25/08 26/08 27/08 28/08 29/08 30,08 131/08
Dias
OCORRENCIAS: 9
Protocolo Situagdo Tipo Origem Execugdo Data de Abertura Prazo Endere¢o Status
Clm d‘:z‘i;;;fz;‘ Rua Heréclides Fern
260804001 Concluida Lampada apagada WhatsApp Emas - 02 dias corri 04/08/2026, 08:12 06/08/2026, 08:12 andes, 460, Vila Elza em tempo (1 dia)
dos) (48h) da Silva
Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48 Rua Lourengo Cristo
260819001 Concluida Lampada apagada WhatsApp Hors=-02 diascomi 19/08/2026, 07:35 21/08/2026, 07:35 vao, 369, Conj. Hab. em tempo (1 dia)
dos) (48h) Dante Scandiuzz
Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24 . " Avenida Padre Abel,
260831001 Em aberto Lampada apagada Ronda Keas.. 01 dlaead 31/08/2026, 20:36 02/09/2026, 07:00 829, Centro 22 horas restantes
do) (24h)
Criticidade 2 - Com
5 plexidade Baixa (24 T Rua Capitao Jodo Te
260831002 Em aberto Lémpada apagada Ronda horas - 01 dia cormi 31/08/2026, 20:36 02/09/2026, 07:00 rra, 530, Centro 22 horas restantes
do) (24h)
Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48 Rua Delci Morette,
1
260831003 Em aberto Lampada apagada Ronda horas - 02 dias comi 31/08/2026, 20:36 03/09/2026, 07:00 135, Jardim Oliveira 1 dia restantes
dos) (48h)
Cll Eé:;ieﬁi:gz Avenida Jaime Jesui
260831004 Em aberto Lampada oscilando Ronda ﬁams <1 s cem 31/08/2026, 20:36 02/09/2026, 07:00 no, 1115, Vila Elza d 22 horas restantes
do) (24h) aSilva
Clnet;:‘:l:fiies;;(;m Rua Maria A J. Cagl
260831005 Em aberto Lampada apagada Ronda :ovas - 02 dias comi 31/08/2026, 20:36 03/09/2026, 07:00 fari, 760, Residendial 1 dia restantes
dos) (48h) Aparecida Jorge
Criticidade 2 - Com Avenida Aluizio Ciro
plexidade Baixa (24 £ 3 Colmanetti, 2530, R
260831006 Em aberto Lampada apagada Ronda Homg=a1 disconi 31/08/2026, 20:36 02/09/2026, 07:00 esidendial Aparecid 22 horas restantes
do) (2ah) alorge
Criticidade 2 - Com Rua Odila P. Scandi
. plexidade Baixa (24 " uzzi, 1220, Residenc
260831007 Em aberto Lampada apagada Ronda Foras- 01 dia cori 31/08/2026, 20:36 02/09/2026, 07:00 1 Aralde Scandiu 22 horas restantes
do) (24h) i
aboutblank 212
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01/09/2026, 08:37 ‘about:blank
RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2026 A 31/08/2026 (31 DIAS)
Quantitativos gerais
31 dias 66 ocorréncias 2,1 ocorréncias
contabilizados reqistradas média diaria
Disponibilidade do parque
3.584.738,73 horas 720,30 horas 99,98%
Disponibilidade prevista no periado Indisponibilidade das ocorréncias Percentual de disponibilidade do parque
Indicadores TMA
6h34min 6h12min 6h39min
TMAQ (Tempo medio de atendimento) TMA das vias principais TMA das demais vias
Indicadores gerais
0,040 0,000 0,006 0,000

DEIL (Duragiio Equivalente de Interrupci...

DEIl (Duraclio Equivalente da lluminacio...

FEIL (Frequéncia Equivalente de Interrup..

FEI (Frequéncia Equivalente da lluminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia

Lampada acesa durante o dia

Limpada apagada

Lémpada osdilando

Outro problema

Quantidade

66

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

TMA

1h45min

6h23min

9h2emin

8ha7min

6h34min (média)

Tipode Ocorrancia O 02 03 04 05 08 0 10 M ® B 4 15 1w 17 B B 21 22 23 24 25 2% 27 28 29 30 31 Total
D] 5 | o | s | w0 o o | w 0|0 @ ® 0| v @ 0 o | @ o |w® w e | ¢ |w|e| o o 1
limpsdaapagsds 3 5 3 3 1 2 16 $ | 3| g o i | 8| 8 s |6 6|3 2 a4 4 1.8 31 @& s
Limpadacsclnda 0 O 0 0 @ 1 | 6 |0 |0 0 |e 0| e | e || w8 o | @ | a @ w0 | v |w|e| ¥ |0 a
Qutro problema o 0 o o o 1 @6 |4 o0 &/ e o @ b|[0 @0 0o o © o © © o o 0o © 0 © 2
Pecidodemehosa 0 0 0 0 @ o o o © © o o ©o © o ©° o 6 © o © @ o o © 0 0o o o
Reckio ::,‘:;? Uil 5 | @ o o o 0 o o © o o o o o o o o o o 8 o 0o o o o o o o o
Problemanopeste 0 O O 0 @ ¢ o o B o0 o o ©o© e o b 0 © © 6 o 6 o0 o6 6 0o 6 o o
prmme it o | w | | W] 0 ©o o o © © o ©o © 0o © © o e @ o o @& o @ ©| @ 0 o o
Setor apagada 6 o o o o ¢ o o ©o o6 6 o © o 0o © 0 © © o o @ © a o 0o o0 © o
Vandalismo 0o o o o @ © © @ o o0 © o6 © © o o O o | & 9§ |@ | 6| & |&|®|§ @ o
Total 3 s |3 3 1 & x| v 3 | 2| %) e 103 s s © o 3 2z 4 5 1 0o 2z 9o &
RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)
Tipo de Abertua o 02 03 04 o5 08 0 W0 WM @ W W 15 W® W W W 21 2 23 24 3 % 27 2 29 30 3 Toal
Apicatvedomuniipe 0 0 0 0 @ o o o © © o © © o 0o o 0 o|w o |® w w© | @ 0@ o @ o
Emai o o o o o o o @ ©o © © 0o © © 0 © o0 o|w oo w o |@|@|e| 0| e o
Eupsdemanutengss 0 0 0 0 0 o o o o © © o © @ 0o ©o o o © o © © © 4 o © ©° o o
Poder publica o oz o o ¢ o o © © o o © o o © o o|@ o |® @ e |@|@|0|0 @ 2
Poaldomunigipe 3 5 1 0 0 a 1 e | @ 3| 1 W i e | @] 5 o o | 0| x 2 2|4 0|0 2 o 5
Presercial o o o o o o & |4 © 6 |@¢ © o @ |0 @ b ©o o 6 o o o o 0o 8 0o 0 o
Randa o o o 9o @ ¢ o |0 @ e |@ © @ 6|1 @ 0 ¢ |® o|e @& © © ©°|0 o @ 1
Secretiiaclewbnica 0 0 0 0 0 o o|o © o|@6 o o o|o @ o o|wo o|lwe @ 6 |a 0|80 w0 0
Teletone o o o o 1 6 | o |ig| a9 |[d|@|p|e|le| @ a e o o @ @ oo @ o 0o 0 @ 2
Telegestio ¢ o o o o ¢ o 0 © © o 0 @ © 0o © o0 o |0 o W @ @ | @ || | B | [}
WhatsApp o o o 3 o ¢ o 1 6 © 0 0o © 6 0o © o0 o |wo o6 @ 2|1 10 o o 8
Total s |5 | % | 3 & 3 1|1 1) 0% | 1A B a T 5 o o0 3 2 4 5 1 0 2z o e
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01/09/2026, 08:37 about blank

DISTRIBUICAO DAS OCORRENCIAS

Ocorréncias por situacio Ocorréncias por tipo Origem das ocorréncias Ocorréncias por execugao
Status Tipos Origem Execugio
Concluids (63) 95.45% Lampada apagads (59 8939% portal dam (571 8030% criticidade 1 - Complexidade Bas (
improcedente (3) 4,55% Limpada osciland Whats App (8) 12.125% Critiadads 2 - Complexidade Baira (..
utro problema (2) 3033 Telefone (21 3.02% cntiadade 3 - Complexidade Baia .
Limpada acesa durante o dia (1) 15 poder poblico (2) 303% Criticidade 2 - Complexidade Alta (1.,
Ronda (1) 1,52% Critiadade 3 - Complexidade Médta ..
OCORRENCIAS NO PERIODO
8
6
£
=]
g 4
(o]
2
0
01,08 02/08 03/08 0408 0508 0G/03 07/08 08/08 09/08 10/08 11/08 12/08 13/08 14/08 1508 1608 17/08 18/08 13/08 20/08 21/08 2208 23/08 24/08 2508 26/0A Z7/UB 28/08 20/08 3008 31/08
Dias
OCORRENCIAS: 66
Protocola Situagdo Tipo Origem Execucdo Data de Abertura Prazo Endereco Status
idade 2 - Com
; - plexidade Baixa (24 : Rua Dona Adorama,  em tempo (14 hora
260801001 Concluida Lémpada apagada Portal do municipe haras 01 diacan 01/08/202¢, 22:20 04/08/2026, 07:00 140, Centro 9
do) (24h)
Criticidade 2 - Com
: ; o plexidade Baixa (24 Rua Doutor Leandr o 406 (14 hora
260801002 Concluida Lampada apagada Portal do municipe hioras - 01 dia cori 01/08/2026, 22:23 04/08/2026, 07:00 o Cavalcanti, 136, C 9
do) (24h) wko
dade 2 - Com
. e plexidade Baixa (24 N " Rua Celso Garcia, 6 em tempo (14 hora
260801003 Concluida Lampada apagada Portal do municipe horas - 01 dia comi 01/08/2026, 22:24 04/08/2026, 07:00 1, Centro 9
do) (24h)
Criticidade 1 - Com
. A = P plexidade Baixa (48 T Rua Delcidio Bertol
260802001 Concluida Lampada apagada Portal do municipe [— 02/08/2026, 00:37 05/08/2026, 07:00 ucel, 402, Araras em tempo (1 dia)
dos) (48h)
Criticidade 1 - Com
i & i plexidade Baixa (48 5 , Rua Delcidio Bertol 2
G § 1
260802002 Concluida Lampada apagada Portal do municipe horas - 02 dias cori 02/08/2026, 00:41 05/08/2026, 07:00 vocl. 450; Araras em tempo (1 dia)
dos) (48h)
Criticidade 1 - Com
. . plexidade Baixa (48 Rua Alfredo Leitao,
260802003 Concluida Lampada apagada Portal do municipe Foras . 02 diss comi  02/08/2026,00:59 05/08/2026, 07:00 ol A em tempo (1 dia)
dos) (48h)
Criticidade 2 - Com i
) ) i ) plexidade Baixa (24 PrecabadieRalun: o s st
260802004 Concluida Lampada apagada Portal do municipe b s Jiidta 2ot 02/08/2026, 19:02 04/08/2026, 07:00 doPujol, 115, Carre 3
do) (24h) go dos Peixes
idade 2 - Com
. S plexidade Baixa (24 Rua BeneditoMach 00 13 hora
260802005 Concluida Lampada apagada Portal do municipe hotas< o discon 02/08/2026, 20:18 04/08/2026, 07:00 ado de Oliveira, 12 9
doy (24h) 0, Aeroporto
Criticidade 2 - Com B Antéiiio Carl
. . plexidade Baixa (24 Taca Antania Lare o tempo (19 hora
260803001 Concluida Lampada apagada Poder piiblico Foras - 01 dia corti 03/08/2026, 11:06 04/08/2026, 11:06 s de Oliveira, 10, Ria 9
do) (24h) chuelo
aboutblank 216
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Protocolo

260803003

260803004

260804001

260804002

260804003

260805001

260806001

260807001

260807002

260808001

260808002

260808003

260808004

260809001

260810002

260811001

260812001

260812002

aboutblank

Situagao

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Tipo

Lémpada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada oscilando

Qutro problema

Lampada oscilando

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Outro problema

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Origem

Poder piblico

Fortal do municipe

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Telefone

Portal do municipe

Portal do municipe

rtal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

WhatsApp

Telefone

Portal do municipe

Portal do municipe

47
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Execucdo

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

idade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia comi
do) (12h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia comi
doj (12h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cormri
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Data de Abertura

03/08/2026, 12:13

03/08/2026, 13:05

04/08/2026, 07:41

04/08/2026, 07:42

04/08/2026, 12:37

05/08/2026, 08:06

06/08/2026, 22:11

07/08/2026, 18:26

07/08/2026, 18:31

08/08/2026, 11:57

08/08/2026, 18:38

08/08/2026, 18:42

08/08/2026, 22:08

09/08/2026, 22:13

10/08/2026, 08:39

11/08/2026, 10:38

12/08/2026, 22:52

12/08/2026, 22:55

Prazo

04/08/2026, 12:13

05/08/2026, 13:05

04/08/2026, 19:41

04/08/2026, 19:42

07/08/2026, 12:37

10/08/2026, 08:06

11/08/2026, 07.00

11/08/20286, 07:00

12/08/2026, 07:00

12/08/2026, 07:00

11/08/2026, 07:00

11/08/2026, 07.00

11/08/2026, 07:00

12/08/2026, 07:00

12/08/2026, 08:39

13/08/2026, 10:38

17/08/2026, 07.00

17/08/2026, 07.00

Enderega

Praca Anténio Carlo
s de Oliveira, 10, Ria
chuelo

Praga Antonio Carlo
s de Oliveira, 10, Ria
chuelo

Rua Major Anténio
Candido, 10, Centro

Rua Major Anténio
Candido, 266, Centr
o

Rua Anténio Adema
r Denadai, 800, Cérr
ego dos Peixes

Rua Joda Femandes
Molina, 3879, Santa
Cruz

Rua Doutor Adeler
mo Tomazella, 435,
Araras

Rua Duque de Caxia
5, 471, Aeroporto

Rua Thomaz Rodrig
ues Arias, 147, Aero
porto

Rua Pim Marques, 5
5, Riachuelo

Rua Duque de Caxia
471, 374-494, Bair
ro Castelo

Rua Santos Dumon
1, 36, Centro

Rua Prudente de M
oraes, 535, Centro

Rua Bom Jesus, 90,
Cérrego dos Peixes

Rua Quintino Bocai
(va, 50, Aeroporto

Rua Fernando de N
oronha, 76, Castelo

Rua Vicente Bertass
0, 20, Santa Cruz

Rua José Natanael
de Melo, 108, Santa
Cruz

<293y

LUZVos

Status

em tempo (20 hora
s)

em tempo (1 dia)

em tempo (11 hora
s)

em tempo (11 hora
s)

em tempo (2 dias)

em tempo (4 dias)

em tempo (3 dias)

em tempo (14 hora
B

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (13 hora
s)

em tempo (14 hora
s)

em tempo (15 hora
s)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (19 hora
s)

em tempo (3 dias)

em tempo (3 dias)
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Protocolo

260812003

260813001

260814001

260816001

260817001

260818001

260818002

260818003

260819001

260819002

260819004

260819005

260819006

260821001

260821002

260821003

260821004

260821005

aboutblank

Situagao

Improcedente

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Tipo

Lémpada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada acesa dur
ante o dia

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Origem

Portal do municipe

Fortal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Ronda

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

rtal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

48

about blank

Execucdo

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

idade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Alta (168
horas - 07 dias comi
dos) (168h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cormri
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia cori
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Data de Abertura

12/08/2026, 23:02

13/08/2026, 22:11

14/08/2026, 11:25

16/08/2026, 00:46

17/08/2026, 15:43

18/08/2026, 00:20

18/08/2026, 00:25

18/08/2026, 07:55

19/08/2026, 10:05

19/08/2026, 10:29

19/08/2026, 10:31

19/08/2026, 10:32

19/08/2026, 11.04

21/08/2026, 07:46

21/08/2026, 07:49

21/08/2026, 18:30

21/08/2026, 18:33

21/08/2026, 18:37

Prazo

17/08/2026, 07:.00

18/08/2026, 07.00

18/08/2026, 11:25

18/08/2026, 07:00

18/08/2026, 15:43

19/08/2026, 07.00

19/08/2026, 07.00

27/08/20286, 07.55

21/08/2026, 10:05

21/08/2026, 10:29

21/08/2026, 10:31

21/08/2026, 10:32

21/08/2026, 11:04

25/08/2026, 07:46

24/08/2026, 07:49

26/08/2026, 07:00

26/08/2026, 07:00

25/08/2026, 07:00

<293y
LUZ s

Enderega Status

Rua Rua Vicente Ber
tasso, S/N, Dom Ro
meu

Rua JV Um, 130, Cér

regodos Peites em tempo (3 dias)

Rua Dos Lirios, 212,

Riachuelo em tempo (3 dias)

Rua Sete de Setemb em tempo (13 hora
ro, 69, Centro s)

Rua Waldemar Silv em tempo (22 hora
a 275, Santa Cruz s)

Rua Eduardo Gimen em tempo (15 hora
ez Ricci, 160, Araras s)

Rua Intendente Vigi em tempo (15 hora
lato, 283, Aeroporto 5)

Rua Jodo Nardi, 20, em tempo (1 seman
Cérrego daos Peixes a)

Rua dos Rubis, 20,

i em tempo (1 dia)

Rua dos Rubis, 10,

Cortis em tempo (1 dia)

Rua dos Rubis, 30,

i em tempo (1 dia)

Rua dos Rubis, 40,

Canitro em tempo (1 dia)

Rua Jornalista José
Teixeira de Andrad em tempo (1 dia)
e, 22, Araras

Rua Sebastido Picin

ato, 10, Aeroparto amigmpo 3 dey)

Rua Miqueline Gian
ela Girardi Minela, 3 em tempo (2 dias)
60, Aeroporio

Rua Chiguinho Coel

ho, 300, Araras eintepo (1 di)

Avenida dos Beija-Fl

ores, 40, Santa Cruz em tempo (1 dia)

Avenida Quatorze d

e Margo, 908, Castel anfampo (18 hara
]

s)

416
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Protocolo

260821006

260821007

260821008

260821009

260824001

260824002

260824003

260825001

260825002

260826001

260826002

260826003

260826004

260827001

260827002

260827003

260827004

260827005

aboutblank

Situagdo

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Improcedente

Improcedente

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Tipo

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada oscilando

Lampada apagada

Origem

Portal do municipe

Fortal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

WhatsApp

WhatsApp

Portal do municipe

Portal do municipe

WhatsApp

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

about blank

Execucdo

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia comi
do) (12h)

idade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia comi
do) (12h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia comi
do) (12h)

Criticidade 3 - Com

plexidade Média (2

4 horas - 01 dia corr
ido) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cormri
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia comi
do) (12h)

Data de Abertura

21/08/2026, 19:08

21/08/2026, 21:48

21/08/2026, 21:51

21/08/2026, 21:55

24/08/2026, 06:40

24/08/2026, 06:42

24/08/2026, 06:45

25/08/2026, 11:50

25/08/2026, 12:33

26/08/2026, 07:41

26/08/2026,07:43

26/08/2026, 09:19

26/08/2026, 18:56

27/08/2026, 07:28

27/08/2026, 1718

27/08/2026, 17:19

27/08/2026, 22:49

27/08/2026, 22:53

Prazo

26/08/2026, 07.00

24/08/2026, 19:.00

24/08/2026, 19:00

24/08/2026, 19:00

25/08/2026, 07:00

26/08/2026, 07.00

26/08/2026, 07.00

27/08/20286, 11:50

27/08/2026, 1233

28/08/2026, 07:41

28/08/2026, 07:43

28/08/2026, 09:19

31/08/2026, 07:.00

28/08/2026, 07:28

01/09/2026, 07:00

01/09/2026, 07:00

31/08/2026, 07.00

28/08/2026, 19:.00

Enderega

Rua José Lourenco
de Oliveira, 30, Aero
porto

Avenida Prefeito W
ashington Luiz, 326,
Castelo

Avenida Prefeito W
ashington Luiz, 306,
Castelo

Avenida Prefeito W
ashington Luiz, 685,
Araras

Avenida Quatorze d
e Margo, 50, VilaM
aria

Rua Pergentino Per
eira, 1734, Araras

Rua Pergentino Per
eira, 1734, Araras

Rua Anténia Lopes
de Oliveira, 70, Arar
as

Rua Antonia Lopes
de Oliveira, 60, Arar
as

Rua Sanfoneiro Os
many Gosmini, 40,
Corrego dos Peixes

Rua 8, 30, Comego
dos Peixes

Rua Vicente Pinto d
e Goddi, 63, Jardim
Aurora

Rua Argemiro Buen
0, 10, Aeroporto

Parque BOSQUE M
UNICIPAL DR, ALBE
RTO GASPAR GOME
S, S/N,

Avenida Presidente
Jodo Batista de Figu
eiredo, 50, Cérrego
dos Peixes

Avenida Presidente
Jodo Batista de Figu
eiredo, 50, Corrego
dos Peixes

Avenida Ayrton Sen
na, Sn, Araras

Praca Antares, 01, R
fachuelo

290y

LUZVos

Status

em tempo (1 dia)

em tempo (8 horas)

em tempo (8 horas)

em tempo (8 horas)

em tempo (18 hora
s)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (3 dias)

em tempo (22 hora
s)

em tempo (3 dias)

em tempo (3 dias)

em tempo (2 dias)

em tempo (4 horas)

56
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Protocolo

260828001

260830001

260830002

about:blank

Situagdo

Concluida

Concluida

Concluida

Tipo

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada oscilando

Origem

WhatsApp

Portal do municipe

Portal do municipe

about blank

Execucio Data de Abertura

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

28/08/2026, 07:52

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
doj (24h)

30/08/2026, 21:53

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

30/08/2026, 21:57

Prazo

31/08/2026, 07:52

01/09/2026, 07:00

01/09/2026, 07.00

POy
aa0cw
o2\ %

LUZVos

Enderego Status

Parque BOSQUE M
UNICIPAL DR. ALBE

RTO GASPAR GOME  °" femPpo (2 dias)

5, SN
Avenida Ayrton Sen em tempo (14 hora
na, Sn, Aero porto s)

Avenida Quatorze d

e Marco, 701, Castel o™ tempo (15 hora
o

s)

6/6
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BURITIZAL:

LUZVos

01/08/2026, 08:38 ‘about blank
RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2026 A 31/08/2026 (31 DIAS)
Quantitativos gerais
31 dias 0 ocorréncias 0,0 ocorréncias
contabilizados reqistradas média didria
Disponibilidade do parque
342.881,70 horas 0,00 horas 100,00%
Disponibilidade prevista no periodo Indisponibilidade das ocorréncias Percentual de disponibilidade do parque
Indicadores TMA
OhOmin O0hOmin 0hOmin
TMAQ (Tempo médio de atendimento) TMA das vias principais TMA das demais vias
Indicadores gerais
0,000 0,000 0,000 0,000

DEIL (Duracio Equivalente de Interrupga...

DEI (Duracdo Equivalente da lluminac3o...

FEIL (Frequéndia Equivalente de Interrup...

FHI (Frequéncia Equivalente da lluminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia

Quantidade T™MA

]

Nao ha ocomréncias no periodo

OhOmin (média)

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

TipodeOcoméncia O 02 03 04 05 06 O/ 08 09 10 W 2 W W 15 6 17 B 18 20 2 22 23 24 B 2% 27 28 29 0 3N Tl
mm”“d‘q;::“ dugne o | n (e || o (g w0 | 0 e (w0 [@ | o |e | 0| e 0 |e e |e|e|e w0 e || e o o
Lampadaapsgsa ¢ O 0 0 ©0 o0 © © © @ © © © © ¢ © 0 © 0 ©0 © o 0 @ 0 0 0 0 © 0o 0 0
Lampadaoslande 0  © 0 0 © o0 © © © O © ©0 ©o O © © O © O © ©o ©0© ©o © 0o 0 0 0 0 0 0 o
Qutro problema o o |@ w o|d @|o  o|@ 8 6|6 o 0 o|[6 o 6 |¢ o|0 o e @ 6 & 0o|[06 o @ @
Pedidodemehors 0 © 0 © 0 0 © © ©0O @ © o0 © O © © 0 © ©0 © O © 0 © 0 o @ 0 © 0 0 0
M‘d“:fﬂ:':g;” i 5 9 9 o © © © ©o 0 ©0© o0 0 © 0 ©o © © © 0 © o © 0o © 0o o © 0 © 0 0 0
Problema no poste 0 o o 0 o 0 L'} o o a L o o o o o o (1] o o 0 o 0 o o 0 o o o o o o
Sebrkmmdinnea® 5 | g g || 8 (@ @ o | 6 (e | @ 8 |@ @ || 0 |e @ |8 e| @ e| 6w || 8|8 | @8] 8w 8
Setor apagado ¢ o @ © o ¢ © © © @ © o0 o o © ©o 6 © ©0 o © 0o 0 ©o o o0 & o 0o o 6 o
Vandalismo o o o © o o o0 © © 0O © O © o © o © © © © o ©© o ©o o © & o © 0 0 0
Total ¢ @ |0 0 0 6 w|o & |0 @ o @ o @ 9|06 w o 4@ @©|8 0|0 @ o o o|[6 ©° & o
RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)
Tipo de Abertua o 0z 03 04 05 06 OF 08 09 10 N 2 B W 15 18 17 8 ©® 20 2 22 23 24 25 26 27 28 29 30 3 Toul
Apicatvodomunkipe 0 © o © © © © ¢ © @ © 0 © o © © ¢ © ©0 © © © © ©o© ©o © o ©o © 0 0 O
Email o o |@ @ e |@e @o|o | o|lw @ e @ o @ 0|6 w o e @|w o|e @l e w|w @ W@ e
Eipedemanteng 0 © ©0 © © o © © ©0 @ © © © ©o © © O © o © o0 0 © © 0 © @ o © 0o o o
Poder piblica ¢ o |9 o e|9 w|lo| o lw 0 o |6 w o oo w o ¢ w|o olw w|loe e @l oe o ¢ @
Poraldomuidpe 0 O O 9 © 0 © ©0 ©0 © © ©¢ © O © © 0 © 0 ©o © © ©0 © ©0 0 0 0 © 0 0 0
Presencial ¢ © © o © ¢ © © © O © O ©O O ©O © © © ©0 © © 0 0 © 0 © O 0 © 0 0 0
Randa ¢ o © © © ¢ © © © 0O © 0o © © © © ©0 © © © © 0 0 © 0 ¢ © © © 0 0 @
Secretétiseletonia 0 © 0 0 0 0 © © © O © O © O O © ©0 © 0 © o © ©0 ©o o ©0 0 0 © 0 0 0
Telefone 0 | o |0 | 0|o|wo w|o |6 |w 0o 0|0 0o oo 0 o|ale|lo olo |68 00 @
Telegestio ¢ | a |0 0|0 |0 w|oe| o o 0 o @ o 0o o o 0 o |e o|lo o|m |0 @ |00 o 0 o
‘WhatsApp 0 0 o 0 a o o o o o 0 o o o o 0 o o o o o o 0 o 0 o o o o o 0 o
Total o o ©o © © © © © © o © ©0 © 0 © © © © ©0 © o0 ©0 0o ©o @ ¢ @ o © 0 0o 0
DISTRIBUICAO DAS OCORRENCIAS
Nao ha ocorréncias no periodo
OCORRENCIAS NO PERIODO
aboutblank 12
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01/09/2026, 08:38 about blank
Ocorréncias
Registradas
Recolvidas
&
‘g
&
€ o
2
(o]
01/08 02/08 03/03 04/08 05/08 068 0708 0§08 09/08 10/08 11/08 12/08 13/0B 14/08 15/08 16/08 17/08 1808 1908 20/08 2108 22/08 23/08 24/08 25/08 26/08 27/08 2808 29008 3008 31/08
Dias
OCORRENCIAS
Protocolo Situagio Tipo Origem Execucdo Data de Abertura Prazo Endereco Status
N&o héa ocorréndas no perfodo
aboutblank 212
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CRISTAIS PAULISTA:

01/09/2026, 08:38 aboul blank

RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2026 A 31/08/2026 (31 DIAS)

Quantitativos gerais

31 dias 5 ocorréncias 0,2 ocorréncias

dos reqistradas

Disponibilidade do pargue

705.285,65 horas 11,45 horas 100,00%

lade prevista no periodo Indisponibilidade das ocorréncias Percentual de disponibilidade do parque

Indicadores TMA

9h17min 21h50min 6h9min

TMAQ (Tempo médie de atendimento) TMA das vias principais TMA das demais vias

Indicadores gerais

0,020 0,000 0,002 0,000

DEIL (Duracio Equivalente de Interrupca.. DEI (Duracéo Equivalente da lluminacdo.. FEIL (Frequéncia Equivalente de Interrup... FBI (Frequéndia Equivalente da Huminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia Quantidade ™A
Lampada apagada 5 9h17min
5 9h17min (média)

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

TipodeOcoménda O 02 03 04 05 06 07 ©08 03 10 n 2?2 1B W 15 6 7 W 19 220 21 2 23 2 25 2% 27 28 29 W0 I Total

Lampada acesa durante

¢ o o© o o o © ©o o ©0 © e o o o6 o o ©6 o © o o O © 0o 6 ©° o 06 o 0 0
limpadaapsgs © © O o © 1 © © © © © @ 3 © © © © 1 0o © © 0o © © © ¢ o © ° o 0 5
limpadaosido © O @ © © 0 © © © o © © o0 © O O © © 0 © @ ©0 © © @ © © @ 0o © o O

Cutro problema ¢ o © o © o © © o o © © ¢ © o o ¢ © O © e o6 © © O © @ 98 o © ©° 0
Pedidodemelhoa © ©0 © o0 © ©o © © © ©0 © © 0 ©o ©o O © © O © @ o0 ©O © @ ©0 0 @ ©0 ©O 0 ©
Pecdodepotadels v 4 4§ © ©o o © ¢ ¢ ¢ o @ © © © o © @ o ¢ @ © © © © © © @ o o o 0
minaglo
Problemanopote O O @ o0 © O ©O © ©0 ©0 © o o © o O © © 6 © © o © © @ o © @ o ©o 0 ©

Setor aceso i

rmeqze® 0 @ (e w0 g o |wm 0|9 0|0 @ 6|l o |@ @ 8 o 0 0 ol e 8¢ @& o ¢ @ 0 0
Setor apagado o o o o 8o o © ©o ©0 O © © ©0 © 0o @ ©o ©o 0 ©0 © 0 © © 4 0 © 8 ©0 ©o 0 0
Vandalsmo e o @ o o o o o © © © o © 0 © ©o © 0 © © 0 © © © 0o 0 @ 0o ©o 0 0
Total o ¢ ©o o 6 1 © o 4@ o © ©o 3 o o 6 © 1 o0 @ © o|© o © o @ © 4 o @ 5

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)

Tipo de Absrtua o 02 03 04 05 06 07 O8 09 10 N 12 13 W8 15 16 7 8 19 20 2 2 23 24 25 %6 27 28 29 30 3N Toual
Aplicatvodomuniipe 0 0 0 0 O © © © © ©0 © © o © ©0 © © ©0 o © © o0 © © 0o o © @ o © 0 0
Email o & & o o o|® 0| & 0 6 o 9 o 0|0 0o0|6 o6|@ @ o|& 0 4 06 % 0 & @ 6 0
Equipedemanutengife © 0 @ o0 © o0 O © O © © © o0 © o0 O © ©0 O © @ o0 © o 0 0 0 © 0 0 0 [
Poder pliblica 0 & @ 9| & 8 |9 | @ | &)@ |0 | & |w o | 6|0 o|4§ 0|9 6 | &0 o 4|@|9 0| &b 0
Poraldomuniipe © 0 © O 6 o © 6 ©6 © © @ © © o o o o0 o0 © o o0 ©6 © o o 0 @8 06 0 0 o
Presencial o o @ o | 0w/ |06 0|0 0| 0 6|0 o o|w o/ 6 olw o o|e w0|a|we|0 0 0|00 a
Ronda 0o 0 |@ 0| 6|0 |0| 0|00 6|0 06|06 e 6|6 6|0 0| of® o a|@|e 0 0|60 0
Secreténiaeleéria 0 0 6 © © ©0 © o0 © o0 O e© o0 © 0 © ©o o6 o0 o o o0 ©6 © o 0 0 6 o6 D0 O a
Telefone 0 o a 0 o o o o ] o o o 0 o o ] 0 1 o 0 0 o o o o 0 ] (1] o o 0 1
Telegestio 6o o a o o o0 o 6 o © o © © o0 6 o 6 o e o 0 @ 6 @ 6 6 o 06 © 0 a
WhatsApp 0 g | w0 8 1 o o o o ®© ©®© 3 @9 0o @ © 8 O ® © 6| 0° O 0 o0 0 B 4 0o D 4
Total 0 | |m| 0| @ 1 6 o o 0|9 o 3 o 0 |0® © 1 ¢ 0O © 0|0 O & O O O O 0 0 5

DISTRIBUICAO DAS OCORRENCIAS

QOcorréncias por situagdo Ocorréncias por tipo Origem das ocorréncias Ocorréncias por execugdo
Status Tipos Origem Execucio
Canwluids (5) 100,00% Limpada apagads (5) 10000% WhatsApp (4) 0,00% Criticidads 1 - Complexidsde Baina (..

Teletone (1) 20,00%
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E0

Ocorréncias
5

B

o0

O
I

Ocorréncias

01/08 02/08 0308 04/08 05/08 OS/08 07/08 0408 09,08 1008 1108 12/08 13/08 14/08 15/08 16/08 17/08 18/08 1908 20/08 21/18 2208 23/08 2408 25/08 26/08 27/08 28/08 29/08 30/0B 31/08

Dias
OCORRENCIAS: 5
Protocolo Situagdo Tipo Origem Execugdo Data de Abertura Prazo Enderego Status
(:)';;:ZZEBL‘;‘SZE Alameda Beethove
260806001 Concluida Lampada apagada WhatsApp Ema; 02 diss coni 06/08/2026, 07:43 10/08/2026, 07:43 n, 526, Reserva Terr em tempo (3 dias)
. aNova
dos) (48h)
Criticidade 1 - Com Rua Maestro Jodo C
260813001 Concluida Lampada apagada WhatsApp E:{’:ga‘:’ez';‘?‘;‘j:::i 13/08/2026, 12:16 17/08/2026, 12:16 ;Z;E"J:'ELM;";Z:E em tempo (3 dias)
dos) (48h) rizonte |
Criticidade 1 - Com Rua Maestro Joao C
i plexidade Baixa (48 aetano de Menezes,
260813002 Concluida Lampada apagada WhatsApp Foms 03 dins comi  13/08/2026, 1247 17/08/2026, 12:47 815, Jordiim Belo He, ™ tempo (3 diag)
dos}) (48h) rizonte |
Criticidade 1 - Com Rua Maestro Jodo C
R plexidade Baixa (48 aetano de Menezes,
260813003 Concluida Lampada apagada WhatsApp Horas .02 dias ceri 13/08/2026, 12:47 17/08/2026, 12.47 851, Jardim Belo Ho em tempo (3 dias)
dos) (48h) rizonte |
Cltt:(i d:zi;;;gz{g Avenida Jonas Basili
260818001 Concluida Lémpada apagada Telefone P % 18/08/2026, 16:32 20/08/2026, 16:32 o da Silva, 2573, Jar em tempo (1 dia)
horas - 02 dias cori
dim Sao José
dos) (48h)
aboutblank 212

Rua Eduardo Barbosa Falleiros n.2 67,
54 Bairro Centro, ltuverava —SP

CEP: 14500-000
www.luzbr.com.br



o
[ =

LUZVos

ITUVERAVA:

01/09/2026, 08:38 about blank

RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2026 A 31/08/2026 (31 DIAS)

Quantitativos gerais

31 dias 54 ocorréncias 1,7 ocorréncias

contabilzados reqistradas meédia didria

Disponibilidade do parque

2.446.315,40 horas 377,85 horas 99,98%
Disponibilidade prevista no periodo Indisponibilidade das ocorréncias Percentual de disponibilidade do parque
Indicadores TMA

9h14min 3h54min 9h33min

TMAO (Tempo médio de atendimento) TMA das vias principais TMA das demais vias

Indicadores gerais

0,053 0,010 0,006 0,001

DEIL (Duracao Equivalente de Interrupca... DEIl (Duracio Equivalente da lluminacio... FEIL (Frequénda Equivalente de Interrup... FEIl (Frequéncia Eguivalente da lluminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia Quantidade TMA
Lémpada acesa durante o dia 9 8h21min
Lampada apagada 42 Sh45min
Qutro problema 2 1hOmin
Problema no poste 1 2h19min

54 9h14min (média)

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

TipodeOcorréncia 01 02 03 04 05 06 07 08 03 10 M 2 B W 15 1B 17 W ¥ 20 21 22 23 24 I 26 27 28 29 30 3 Total

Limpaca acesa durartte

¢ | o |0 o o|® @|a 0|0 e o 2 o o o|loe @ 3|4 ©|@ o|% w|0|e i 0 0o & 1
limpadaspagsda ¢ © 8 3 1 e o © © 1 1 1 1 1 1 o @© 1w 1 s o6 @© ® @ © © 0o ¢ ° o 1 4
Lampadaoslands. 0 © 0 © O © 0O © © © © © ©o © ©o ©0 © Oo © o ©0 0O 6 ©o o © O ©o @ 0 06 @

Outro problema o | o |@ | w0 | w|o|o|w| e o |w|e e o|re 0|y e|ele|w w|le|e | w o o e 2
Pedidodemehona 0 © 0 © 0 © ©0 ©o © o0 © © 0 ©o @ o0 ©o o o0 o6 © 0o © @ © e o o6 9 o 0 0
Pedodeportadeiel 5 | & | | ‘o | @ |8 (oW | @ Ve || @ | |a || 8 || e e | & ||| 6| % afe || @ E e o
minago
Prablemanopote 0 © 0 O © © ©0 © © o © © ©o o © ©0o © o ©o o ©o ©o © ©o 1 © © © @ 0 0 1
et 0 | o | || o [0 | e[ 0 o o © o o © o 6 o © o0 © © o6 o o ©6 o 06 0 o o 0
Setor apagado o o |0 o o|lo o|lo o|le o e e o o of|le 0o o|a wo|[a o0 @ o0|e¢ 0o @ o o o
Vandalismo 0 0 o 0 o o 0 0 o 0 [H] o ] 1) a o 0 o 0 o 0 ] o o 0 0 o 0 o 0 o o
Tatal o | B @ | @) & |6 | e | 8| | a8 | 8l a8 [ e a8 ||| s a|ae e @l | el s

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)

Tipo de Abertua ol 02 03 04 05 0 07 08 03 10 M 2 B W 15 1§ 1 W 19 20 2 2 23 24 23 26 27 28 29 30 3 Total
Aplicativa do municipe 0 0 0 0 0 0 0 0 [} i 0 o 0 o o 0 o 0 0 o 0 0 o o 0 0 0 0 0 0 o o
Email 0 [} 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o o o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [} 0 0 o 0 o o
Fqupe de manutengio. 0 0 B 1 o 0 0 o 0 o 1 o 0 o o 0 0 9 3 B 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 o 36
Poder poblico 0 [} 2 1 0 0 0 0 0 (i 0 1 1 o 0 0 o 0 0 0 0 0 o [ 1 [} 0 0 0 [} [ 6
Portal do municipe ] [} o 1 ] 0 0 0 [} i [} 1] 0 o 1 0 0 o 0 o 0 o o [ 0 ] 0 0 ] 0 1 3
Presencial 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 [ o o 0 0 0 0 0 0 0 0 o o 0 0 0 ] 0 0 o 1
Ronda 0 L} 0 0 0 0 o 0 0 0 0 o 2 o o 0 1 o 1 0 0 0 o [ 0 o 0 0 0 0 0 4
Searstinaeletronica 0 L] o 0 o o o o [} 0 0 o 0 o ] 0 0 o 0 0 0 o 0 [} 0 [} o o o 0 [} o
Telefone 0 0 0 0 1 [ 0 0 0 1 0 o 0 1 0 0 o 0 0 1 0 o 0 0 0 0 o 0 0 0 0 4
Telegestio 0 o o 0 ] 0 o 0 [} o 0 o o o 0 0 0 0 0 0 0 o o [ 0 [} 0 0 o 0 o o
WhatsApp Q [} [ 0 ] 0 0 0 [} (il 0 o 0 ] (] o 0 o 0 o 0 o o 0 (] o 0 0 0 0 0 )
Total 0 [} 8 3 1 0 0 0 0 1 1 1 3 1 1 0 1 19 4 6 0 0 o 1 1 [} o 1 a 0 1 54
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DISTRIBUICAO DAS OCORRENCIAS
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Ocorréncias por situagio

Status
Concluida (53) 98,15%
emabarto (1) 185%

OCORRENCIAS NO PERIODO

Ocorréncias portipo

Tipos

Limpada apagads (42) 77.78%

Lampada acess durante o dia (9) %6..

Outro probiema

Problema no post

1)185%

Origem das ocorréncias

Origem

Equipe de manutencdo (36) 66,67%

Ronds (4) 7,41%

Portal do municipe (3) 5.56%

Bresencial (1) 1,65%

Ocorréncias por execugao

O O O O

Execucio

Cntiodade 2 - Complexidade Baix (.
Chitiggade 1 - Complexidade Baixa (.

Ciitigdade 3 - Complexidade Baixa

Ocorréncias
Registraas
15 Pesslvidas
@
.
o 10
£
s
<]
s
o
01/08 (2/08 03/08 0408 [5/08 06/08 O7/08 03/03 0D/08 10/08 11/08 1208 1308 14/08 15/08 1608 /0B 18/08 19002 20/08 21,08 2208 /OB 24/08 2508 26/08 27/08 28008 20/08 3008 31/08
Dias
OCORRENCIAS: 54
Protocolo Situagdo Tipo Origem Execucdo Data de Abertura Prazo Endereco Status
CI 'ddzld: M Co;; Rua Nagibe Abdalla
260803001 Concluida Lampada apagada Presencial Fisichtla Baia 03/08/2026, 09:33 05/08/2026, 09:33 Jugdab, 160, Parque  em tempo (1 dia)
horas - 02 dias corri de Esporte |
dos) (48h) 3
Criticidade 1 - Com Rua Oscar Vicente d
" . i plexidade Baixa (48 : e Souza, 260, S30 B "
260803002 Concluida Lampada apagada Poder publico horas - 02 dias comi 03/08/2026, 10:28 05/08/2026, 10:28 enedito da Cachoeir em tempo (1 dia)
dos) (48h) inha
Criticidade 2 - Com
260803003 Concluida Limpada apagada  Poder piblico plexidade Baixa (24 43,0006 1058 o4/08/2026, 1058 TreaDezdeMarg - emtempo (13 hora
horas - 01 dia comi 0, 22, Vila Prado s)
do) (24h)
Criticidade 3 - Com
) . Equipe de manuten  plexidade Baixa (12 . Praca Dez de Marc em tempo (11 hora
260803004 Concluida Lampada apagada o horas - 01 dia com 03/08/2026, 21:56 04/08/2026, 19:00 0,22, Vila Prado 9
do) (12h)
Criticidade 3 - Com
i N Equipe de manuten plexidade Baixa (12 = 7 Praga Dez de Marg em tempo (11 hora
260803005 Concluida Lampada apagada o horas - 01 dia cormi 03/08/2026, 21:56 04/08/2026, 19:00 o, 22, Vila Prado 9
do) (12h)
Criticidade 3 - Com
Equipe de manuten plexidade Baixa (12 Praca Dez de Marg em tempo (11 hora
: 3 19
260803006 Concluida Lampada apagada @o aras <01 dia cot 03/08/2026, 21:56 04/08/2026, 19.00 0, 22, Vila Prado 9
do) (12h)
Criticidade 3 - Com
: " Equipe de manuten plexidade Baixa (12 " Praca Dez de Marg em tempo (11 hara
260803007 Concluida Lampada apagada o Nt 01 incam 03/08/2026, 21:56 04/08/2026, 19:00 0,22, Vila Prado 9
do) (12h)
Criticidade 3 - Com
D 3 Equipe de manuten plexidade Baixa (12 Praca Dez de Marg em tempo (11 hora
260803008 Concluida Lampada apagada o L orms~/01'dizcani 03/08/2026, 21:56 04/08/2026, 19:00 0, 22, Vila Prado b
do) (12h)
R st a5
260804001 Concluida Lémpada apagada Poder plblico Ip as - 02l c‘ ; 04/08/2026, 08:15 06/08/202¢6, 08:15 va, 60, Sdo Benedito em tempo (1 dia)
s i da Cachoeirinha
dos) (48h)
aboutblank 215
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Protowlo

260804002

260804003

260805001

260810001

260811001

260812001

260813002

260813003

260813004

260814001

260815001

260817001

260818001

260818002

260818003

260818004

260818005

260818006

aboutblank

Situagao

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Tipo

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada acesa dur
ante o dia

Lampada acesa dur
ante o dia

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Qutro problema

Lampada acesa dur
ante o dia

Lampada acesa dur
ante o dia

Lampads apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Origem

Portal do municipe

Equipe de manuten
o

Telefone

Equipe de manuten
cdo

Poder piiblico

Ronda

Ronda

Poder piblica

Telefone

Portal do municipe

Ronda

Equipe de manuten
cao

Equipe de manuten
o

Equipe de manuten
o

Equipe de manuten
(=]

Equipe de manuten
Gao

Equipe de manuten
cdo

57
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Execucio

Ciiticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
doj (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos} (48h)

Ciiticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

idade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

i
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia comi
do) (12h)

plexidade Baixa (12
horas - 01 dia comi
do) (12h)

idade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Data de Abertura

04/08/2026, 19:24

04/08/2026, 21:44

05/08/2026, 11:31

10/08/2026. 10:45

11/08/2026, 08:45

12/08/2026, 07:27

13/08/2026, 11:53

13/08/2026, 11:53

13/08/2026, 12:10

14/08/2026, 09:06

15/08/2026, 11:34

17/08/2026, 16:59

18/08/2026, 09:38

18/08/2026, 03:41

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

07/08/2026, 07:00

06/08/2026, 07:00

07/08/2026, 11:31

12/08/2026, 10:45

12/08/2026, 08:45

14/08/2026, 07:27

17/08/2026, 1153

14/08/2026, 11:53

17/08/2026, 12:10

18/08/2026, 09:06

19/08/2026, 07.00

19/08/2026, 16:53

18/08/2026, 21:38

18/08/2026, 21:41

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

Endereco

Rua Ida Migliori Coi
mbra, 150, Vila Gali
a

Praca Doutor Franci
sco Basileu Barbosa,
10, Parque do Trevo

Rua Alvaro Chechin
a. 171, Parque de Es
porte |

Rua Barbosa Camei
ro, 38, Vila Sao Jorg
e

Praca José Ferreira
de Menezes, 5 Con
J- Jodo Athaide de §
ouza

Rua Sebastiao Felis
bino, 180, Séo Bene
dita da Cachoeirinh
a

Rua Caronel José B
arbosa Nunes, 31, C
entro

Rua Doutor Adhem
ar de Barros, 372, C
entro

Rua Oscar Vicente d
e Souza, 450, Sao B
enedito da Cachoeir
inha

Rua Alberto Norgan
de Aguiar Junior, 10
7

Rua Ari Arcanjo, 10
7, Parque de Esport
el

Rua Coronel Ciprian
o de Almeida Coelh
0, 230, Centra

Avenida Doutor Jos
€ Anibal Soares de
Oliveira, 1236, Jardi
m Pouso Alto

Avenida Doutor Jos
€ Anibal Soares de
Oliveira, 1313, Centr
o

Praga Dez de Marg
o, 22, Vila Prado

Praca Dez de Marg
0, 22, Vila Prado

Praca Dez de Marg
0, 22, Vila Prado

Praca Dez de Marg
o, 22, Vila Prado

<293y

LUZVos

Status

em tempo (1 dia)

em tempo (23 hora
s)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (12 hora
s)

em tempo (1 dia)

em tempo (2 dias)

em tempo (3 horas)

em tempo (2 dias)

em tempo (3 dias)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (3 horas)

em tempo (9 horas)

em tempo (7 horas)

em tempo (7 horas)

em tempo (7 horas)

em tempo (7 horas)

¥5
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Protocolo

260818007

260818008

260818009

260818010

260818011

260818012

260818013

260818014

260818015

260818016

260818017

260818018

260818019

260819001

260819002

260819003

260819004

260820001

aboutblank

Situagao

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Tipo

Lémpada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lédmpada acesa dur
ante o dia

Lampada acesa dur
ante o dia

Lampada acesa dur

ante o dia

Lampada apagada

Lampada apagada

Origem
Equipe de manuten

o

Equipe de manuten
[l

Equipe de manuten
do

Equipe de manuten
gao

Equipe de manuten

a0

Equipe de manuten
Géo

Equipe de manuten
a0

Equipe de manuten
cdo

Equipe de manuten
9o

Equipe de manuten
o

Equipe de manuten
cio

Equipe de manuten
cdo

Equipe de manuten
do

Equipe de manuten
cao

Equipe de manuten
cdo

Equipe de manuten
=

Ronda

Telefone

58
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Execucdo

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

idade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (2dh)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia cori
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Data de Abertura

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

18/08/2026, 16:45

19/08/2026, 07:45

19/08/2026, 07:46

19/08/2026, 07:47

19/08/2026, 20:39

20/08/2026, 11:42

Prazo

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

19/08/2026, 16:45

20/08/2026, 07:45

20/08/2026, 07:46

20/08/2026, 07:47

24/08/2026, 07:00

24/08/2026, 11:42

Enderega

Praca Dez de Marg
0, 22, Vila Prado

Praga Dez de Marg
0, 22, Vila Prado

Praca Dez de Marg
0, 22, centro

Praca Dez de Marg
o, 22, Vila Prado

Praca Dez de Marg
©, 22, Vila Prado

Praga Dez de Marg
0, 22, Vila Prado

Praga Dez de Marg
0, 22, Vila Prado

Praca Dez de Mar¢
0, 22, Vila Prado

Praca Dez de Marg
o, 22, Vila Prado

Praca Dez de Marg
o, 22, Vila Prado

Praca Dez de Marg
o, 22, Vila Prado

Praga Dez de Marg
0, 22, Vila Prado

Praca Dez de Marg
0, 22, Vila Prado

Rua Doutor Adhem
ar de Barros, 723, C
entro

Rua Maria Liporaci,
66, Centro

Rua Doutor Adhem
ar de Barros, 662, C
entro

Rua Abrahao Diniz,
4, vila Galizi

Jesus Galize, 10, Co
nj. Flavio Cavalari

<293y
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Status

em tempo (7 horas)

em tempo (7 horas)

em tempo (7 horas)

em tempo (7 horas)

em tempo (7 horas)

em tempo (7 heras)

em tempo (7 horas)

em tempo (7 horas)

em tempo (7 horas)

em tempo (7 horas)

em tempo (7 horas)

em tempo (7 horas)

em tempo (7 horas)

em tempo (18 hora
s)

em tempo (18 hora
5

em tempo (18 hora
s)

em tempo (3 dias)

em tempo (3 dias)

415
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Protocolo

260820002

260820003

260820004

260820005

260820006

260824001

260825001

260828001

260831001

aboutblank

Situagdo

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Em aberto

Tipo

Lémpada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Qutro problema

Lampada acesa dur
ante o dia

Problema no poste

Lampada acesa dur
ante o dia

Lampada apagada

Origem
Equipe de manuten

o

Equipe de manuten
a0

Equipe de manuten
do

Equipe de manuten
gao

Equipe de manuten

a0

Equipe de manuten

Géo

Poder piblico

Equipe de manuten
cdo

Portal do municipe

about blank

Execucdo

cidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

idade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias com
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia corri
do) (12h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Data de Abertura

20/08/2026,

20/08/2026,

20/08/2028,

20/08/2026,

20/08/2026,

24/08/2026,

25/08/2026,

28/08/2026,

31/08/2026,

14:51

14:51

14:51

14:57

14:51

12:56

13:25

19:59

Prazo

24/08/2026, 14:51

24/08/2026, 14:51

24/08/2026, 14:51

24/08/2026, 14:51

24/08/2026, 14:51

25/08/2026, 12:56

26/08/2026, 13:25

31/08/2026, 19:00

03/09/2026, 07:00

o
[ = e ]

LUZVos

Enderega Status

Praca Constancia de
Jesus Galize, 10, Co em tempo (4 dias)
nj. Flavio Cavalari

Praga Constancia de
Jesus Galize, 10, Co em tempo (4 dias)
nj. Flavio Cavalari

Praca Jorge Olindo
Ferreira, 10, Conj. Fl em tempo (4 dias)
avio Cavalari

Praga Jorge Olindo
Femeira, 10, Con. Fl  em tempo (3 dias)
avio Cavalari

Praca Jorge Olindo
Ferreira, 10, Conj. Fl em tempo (4 dias)
avio Cavalari

Rua Jovina Trajano
Borges, 1348, Jardi em tempo (1 dia)
m Avenida

Praga PRACA ODILO em tempo (21 hora
N TEIXEIRA, S/N, 5)

Avenida Doutor Jos
€ Anibal Soares de
Oliveira, 1170, Jardi
m Pouso Alto

em tempo (6 horas)

Rua Ari Arcanjo, 10
7, Parque de Esport 1 dia restantes
el

55
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JARDINOPOLIS:

about:blank

RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2026 A 31/08/2026 (31 DIAS)

o

&

=

LUZ

da Alta
Mogiana

Quantitativos gerais.

31 dias

50 ocorréncias

1,6 ocorréncias

contabilizados reqistradas média didria
Disponibilidade do parque
2.858.504,83 horas 205,80 horas 99,99%

Disponibilidade prevista no periodo

Indisponibilidade das ocorréncias

Percentual de disponibilidade do pargue

Indicadores TMA

S5h46min

TMAQ (Tempo médic de atendimento)

8h26min

TMA das vias principais

4h26min

TMA das demais vias

Indicadores gerais

0,026

DEIL (Duragao Equivalente de Interrupcd..

0,005

DEI {Duracdo Equivalente da lluminagdo..

0,005

FEIL (Frequéncia Equivalente de Interrup...

0,000

FHII {Frequéncia Equivalente da Iluminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia

Lampada acesa durante o dia

Lampada apagada

Lampada oscilanda

Outro problema

Vandalismo

Quantidade

40

50

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

TMA

20h33min

3h34min

3h22min

12h57min

21h24min

Sha6min (média)

Tipode Ocoménda 01 02 03 04 05 o7 08 © W ®W 12 B W 1B 1K ¥ W W 21 2 23 4 23 2% 27 28 29 3N Total
Lj’"““““:r?: dusns| | g 6 o0 o o o o o © 9o 9o o o0 g | o | 2 o e o o ©o o o o o o o 2
Lampadaapagada © 0 3 2 2 ¢ o © 4 © © 1 1 0 @ & 8 0 1 2w o & | n | w | a1 |0 1 40
Lmpadaosclande 0 O @ 0 0 ¢ o o © © © 1 © 0 O 0 8 0 o o 0o ©o @ o 0o O o 1 2
Gutro problema 6 | & | & B 8 o o o o © o o © d[o © 3 1 1 o 6 © @ 0 @ @ o 0 5
Pedidodemeihota 0 0 @ 0 0 o o ©o o0 © @ © © 0 @ ©0 0 0 e o ©o ©o o o 0o o o o 0
PellavpoRzaeil) 4 || g o o o o o o o © @ 9o 0o o o o o o 6 o o ©o o o o 0 0 o o
minacio
Problemanopose 0 0 @ 0 0 o o © © © © 9 ©© 0 © © o 0 @ o ©o © © o0 0o o O 0 0
Seoracmadunnieod | g | g | wy | @ ¢ o o o ©o @ © ©o o0 @ ©0 o o0 o o o6 o 0o o0 o0 o o0 o 0
Setor apagado 0o | e e ¢ o ©o 0 © © © ©o 0 © 0 o0 0 o o ©o © @ o o o8 o 0 0
Vandalismo 0 @ |8 0| @ e o o o © @ 0 © 0 0 © 1 0 8 o o © @ o0 o 8 o o 1
Total P& | E | B2 © o o 4 0 0 2 1 o8 © & W 1 2 Z|@ w| & |1 8 1 0 2 s
RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)
Tipo de Abertua o 02 03 04 05 o7 08 09 10 f 2 13 W4 15 16 17 ® 19 2 2 23 24 25 % 27 28 29 3t Total
Aplicativodo municipe © 0 0 0 0 ¢ o © 00 © © 9 ©0 O © ©0 O 0 e o ©o © @ o o o o 0 0
Email o |0 || @@ ¢ o o o6 © 0 90 0 0 © ©0 O 0 e o o © 0 0o 0 0 o o a
fqupedemanutencis 0 0 0 0 0 o o o o o o © 0o o 8 1 5 1 1+ 0o 0 e @ o 0o o o0 o 9
Poder puslico o | & |@ @ 4 6 o o © © @ o0 ©0o o0 @ 0 o 0 e o © 6 0 o 0 o0 o o 0
Potaldomuniipe O O @ 0 O 6|4 & W |d e 2 @® 8|6 3 3 © 1 2z 6 © & o o o o 2
Presencial o o @ ® | 8 6 o © 9 © @ O © 0o 6 © 8 0 e o o © a o0 0 O o o o
Ronda 0 e W 0| e ¢ e 0o © © © © © 0 © 0 & 0 ¢ o 0o © @ o o 0o o 0 6
Seretinacletéria 0 0 O 0 0 o e 6 ©0 © 6 0 © 0 O 0o o 0 ¢ o © o @ o 0o o o [ 0
Telefone. e | @ |l q |4 o 6 1 © o 06 1 0o @ ©o 8 o o o o o a o 06 o o o a
Telegestic 0| & @ B8 ¢ o @ © © © 0 © 0 © 90 ©° 0 ¢ 0o © 9o @ 0o o o @ 0 0
Total o | || a2 ¢ o o 4|0 o ‘2 1 o | 9% & W 1 2 z|o o & 1 0 1 0 2 50
about blank 115
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Tipo de Abertua m 02 03 04 05 06 07 08 0 W0 W 1 B W 5 W ¥ W W 220 21 2 23 4 25 6 27 2 2 30 N Toal
WhatsApp 9 | 3 1 1 o o o o 2 0o o o 0 0 0 2 o o © © o ©o ©° @ 1 0 1 o o o0 1
Tatal 0 |'e |3 2 2 0 o o o0 4 0o 0o 2 1 [ e & W 1 1 2 2 0o o & 1 0 1 o 0 2 50
D]STRIBUI(;AO DAS OCORRENCIAS
Ocorréncias por situacdo Qcorréncias por tipo Origem das ocorréncias Ocorréncias por execugdo
Status Tipos Origem Execugdo
Cancluida (43) 85,00% Lampada apagada (40) 80,00% Portal do municipe [20) 40,00% Critiadade 1 - Complexidade Baia (..
Improcedente (5) 10,00% Outro problema (5) 10,00% WhatsApp (17) 22.00% Criticidads 2 - Complexidade Baix
Emaberto (2) 400% Limpada acesa durante o dia (2 40, Equipe de manutengao ©) 1800% Crtiadade 3 - Complexidade Baua i.
Lampada oscilands (2} 400% Ronds (§) 12.00% Critididade 2 - Complexidade Média

Vandalisma (1) 200% Telefone (4) R00%

OCORRENCIAS NO PERIODO

Ocorréncias
Registradas.
Resolvids
10
8
g
&
[
g
8 s
o
01/08 02/08 03/08 04/08 05/08 06/08 07/08 08/08 09/08 10v08 11/08 12/08 1308 14/08 15/08 16/08 17/08 18/08 19/08 20/08 21/08 22/08 23/08 24/08 25008 26/08 27/08 28/08 29/08 30/08 31/08
Dias
OCORRENCIAS: 50
Protocolo Situagdo Tipo Origem Execucio Data de Abertura Prazo Endereco Status

Criticidade 1 - Com

plexidade Baixa (48 Estrada Anténio Ma

260803001 Concluida Lampada apagada atsApp 4 03/08/2026, 08:16 05/08/2026, 08:16 ado Valadao, 30, em tempo (1 dia)
ik Ampac d Wh horas - 02 dias comi chadla Valadh d
dos) (48h) Centro
i d‘:z‘fs;;;;”; Estrada Antonio Ma
260803002 Concluida Lémpada apagada WhatsApp Eoms - 02 dias cori 03/08/2026, 08:18 05/08/2026, 08:18 chado Valaddo, 20, em tempo (1 dia)
dos) (48h) Centro
Gritiidade 1 7:com, Estrada Anténio Ma
260803003 Concluida Lampada apagada WhatsApp :'::Sdf%e;“?‘::((j:‘ 03/08/2026,08:19 05/08/2026, 08:19 chado Valadio, 40, em tempo (1 dia)
dos) agh) Centro
Criticidade 1 - Com Eetrada AntAnio Ma
260804002 Concluida Lampada apagada  WhatsApp Ef(:?a%;':,‘?‘a":c‘;‘; 04/08/2026, 07:50 06/08/2026, 07:50 chado Valadio, 10, em tempo (1 dia)
dos) (48h) Centro
Clr:at)l(idgfligslw;gi‘g Rua Luiz Carlos Bra
260804003 Concluida Lampada apagada Telefone Emas _ 02 dias coni 04/08/2026, 11:01 06/08/2026, 11:01 nco Boldrini Mazzo, em tempo (1 dia)
dos) (48h) 113, Cidade Nova
Criticidade 1 - Com
. N plexidade Baixa (48 ! Rua Getilio Vargas,
260805001 Concluida Lampada apagada Telefone Fioras - 02 diss comi 05/08/2026, 09:45 07/08/2026, 09:45 933, Centro em tempo (1 dia)
dos) (48h)
Criticidade 1 - Com
" ” plexidade Baixa (48 . Rua Valentim Turati, :
260805002 Concluida Lampada apagada WhatsApp s~ 08 dissican 05/08/2026, 12:59 07/08/2026, 12:59 20, Cesar Capato em tempo (1 dia)
dos) (48h)
;Im d‘:;ies;;:x Rua Paulo Rosa, 84
260810001 Concluida Lampada apagada WhatsApp : : 10/08/2026, 09:53 12/08/2026, 09:53 6, Parque das Aroeir em tempo (1 dia)
horas - 02 dias comi
dos) (48h) i
Clne :;::zi;;:ﬂg Rua Vera Alice Tosc
260810002 Concluida Lampada apagada Telefone :ums - 02.dias coni 10/08/2026, 10:57 12/08/2026, 10:57 ano de Campos, 25 em tempo (1 dia)
dos) (48h) 6, Jardim Momumbi
aboutblank 215

Rua Eduardo Barbosa Falleiros n.2 67,

61 Bairro Centro, ltuverava —SP
CEP: 14500-000

www.luzbr.com.br



01/09/2026, 08:46

Protocolo

260810003

260810004

260813001

260813002

260814001

260817001

260817002

260817003

260817004

260817005

260817006

260818001

260818002

260818003

260818004

260818005

260818006

260818007

aboutblank

Situagao

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Tipo

Lémpada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada oscilando

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Vandalismo

Qutro problema

Qutro problema

Origem

WhatsApp

Fortal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Telefone

WhatsApp

WhatsApp

Portal do municipe

rtal do municipe

Portal do municipe

Equipe de manuten
cio

Equipe de manuten

cdo

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Ronda

Ronda

Ronda

62
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Execucdo

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

idade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Média (4
8 horas - 02 dias co
rridos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia corri
do) (12h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia comi
do) (12h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia corri
do) (12h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Data de Abertura

10/08/2026, 10:58

10/08/2026, 20:48

13/08/2026, 18:28

13/08/2026, 19:40

14/08/2026, 14:04

17/08/2026, 07:52

17/08/2026, 08:21

17/08/2026, 09.:46

17/08/2026, 03:50

17/08/20286, 09:51

17/08/2026, 16:17

18/08/2026, 14:09

18/08/2026, 15:42

18/08/2026, 15:47

18/08/2026, 15:50

18/08/2026, 16:18

18/08/2026, 16:18

18/08/2026, 16:18

Prazo

12/08/2026, 10:58

13/08/2026, 07.00

18/08/2026, 07.00

17/08/2026, 07:00

18/08/2026, 14:04

18/08/2026, 07:52

19/08/2026, 08:21

19/08/2026, 09:46

19/08/2026, 09:50

18/08/2026, 09:51

18/08/2026, 16:17

20/08/2026, 14.09

19/08/2026, 03:42

19/08/2026, 03:47

19/08/2026, 03:50

20/08/2026, 16:18

19/08/2026, 16:18

19/08/2026, 16:18

Enderega

Rua Vera Alice Tosc
ano de Campos, 29
0, Jardim Mommbi

Rua Mério Marcos

Martins Costacurta,
51, Jardim So Jorg
e

Rua A30, 10, Vila Re
is

Praca da Matriz, 16
4, Centro

Rua Getdlio Vargas,
344, Centro

Avenida Prefeito Ne
wton Reis, 1820, Ce
ntro

Rua Getulio Vargas,
184, Centro

Rua Amaro Riul, 30
0, Cohab Bom Jesus

Avenida Quintino Fa
cci, 850, Centro

Avenida Quintino Fa
cci, 900, Centro

Avenida Prefeito Ne
wton Reis, 1846, Ce
ntro

Avenida Quintino Fa
i, 700, Centro

Avenida Vereador
Mauro Jorge Saquy,
45, Jardim Sao Fran
dsco

Avenida Vereador
Mauro Jorge Saquy,
90, Jardim Sao Fran
dsco

Avenida Vereador
Mauro Jorge Saquy,
100, Jardim Sao Fra
neisco

Rua Romao Gomes,
190, Centro

Avenida Prefeito Ne
wton Reis, 2166, Ce
ntro

Avenida Prefeito Ne
wton Reis, 835, Cent
o

<293y
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Status

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (3 dias)

em tempo (2 dias)

em tempo (3 dias)

em tempo (15 hora
s)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (19 hora
s)

em tempo (18 hora
s)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (8 horas)

&m tempo (8 horas)

em tempo (8 horas)

em tempo (1 dia)

em tempo (3 horas)

em tempo (2 horas)
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Protocolo

260818008

260818009

260818010

260818011

260818012

260818013

260818014

260819001

260820001

260821001

260821002

260822001

260822002

260825001

260825002

260825003

260825004

260825005

aboutblank

Situagao

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Improcedente

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Improcedente

Improcedente

Improcedente

Tipo

Qutro problema

Lampada acesa dur
ante o dia

Lampada acesa dur
ante o dia

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Outro problema

Lampada apagada

Lampada apagada

Outro problema

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Ldmpada apagada

Origem

Ronda

Ronda

Ronda

Equipe de manuten
gao

Equipe de manuten

a0

Equipe de manuten
Géo

Equipe de manuten
a0

Equipe de manuten
cdo

Equipe de manuten
a0

Portal do municipe
Equipe de manuten
cio

Portal do municipe
Portal do municipe
Portal do municipe
Portal do municipe
Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

63
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Execucdo

idade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

idade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (2dh)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia cori
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Data de Abertura

18/08/2026, 16:18

18/08/2026, 16:18

18/08/2026, 16:18

18/08/2026, 19:36

18/08/2026, 19:36

18/08/2026, 19:36

18/08/2026, 20:06

19/08/2026, 13:47

20/08/2026, 07:37

21/08/2026, 09:45

21/08/2026, 10:05

22/08/2026, 23:04

22/08/2026, 23:05

25/08/2026, 09:03

25/08/2026, 03:05

25/08/2026,09:08

25/08/2026, 09:09

25/08/2026, 09:11

Prazo

19/08/2026, 16:18

19/08/2026, 16:18

19/08/2026, 16:18

20/08/2026, 07:00

20/08/2026, 07:00

21/08/2026, 07.00

20/08/2026, 07.00

21/08/2026, 1347

21/08/2026, 07:37

25/08/2026, 09:45

25/08/2026, 10:05

25/08/2026, 07.00

25/08/2026, 07:00

26/08/2026, 09:03

26/08/2026, 09:05

27/08/2026, 09:08

27/08/2026, 09:.09

27/08/2026, 09:11

Enderega

Avenida Prefeito Ne
wton Reis, 835, Cent
o

Rua Mario Fregones
i, 790, Centro

Rua Mario Fregones
i, 780, Centro

Avenida Prefeito Ne
wton Reis, 2490, Ce
ntro

Avenida Prefeito Ne
wton Reis, 2630, Vil
a Paulista

Rua Benjamin Const
ant, 20, Vila Paulista

Avenida Prefeito Ne
wton Reis, 2540, Ce
ntro

Rua Romao Gomes,
210, Centro

Rua R. Geny Borghi
Mosna - Jardinépali
s, SP, 14680-000, s/
n

Rua Sebastiao da Sil
va, 210, Santo Anto
nio

Rua Olga Andrian L
opes, 10, Santo Ant
onio

Avenida Vereador
Mauro Jorge Saquy,
90, Jardim S&o Fran
disco

Avenida Vereador
Mauro Jorge Saquy,
45, Jardim Sao Fran
dsco

Praga Alessandro Pe
reira Nassif Junior, 4
0, Cohab Bom Jesus

Praga Alessandro Pe
reira Nassif Junior, 8
0, Cohab Bom Jesus

Rua R Geny Borghi
Mosna - Jardinépoli
s, SP, 14680-000, 16
4, Milton Carniel

Rua R. Geny Borghi
Mosna - Jardinépoli
s, SP, 14680-000, 5/
N, Milton Camiel

Rua R. Geny Borghi
Mosna - Jardinépoli
s, SP, 14680-000, s/
m, milton carniel

<293y

LUZVos

Status

em tempo (2 horas)

em tempo (3 horas)

em tempo (3 horas)

em tempo (23 hora
s)

em tempo (23 hora
s)

em tempo (1 dia)

em tempo (23 hora
s)

em tempo (1 dia)

em tempo (3 dias)

em tempo (3 dias)

em tempo (16 hora
5
em tempo (16 hora
s)

em tempo (21 hora
s)

em tempo (21 hora
5

415

Rua Eduardo Barbosa Falleiros n.2 67,
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Protocolo

260825006

260826001

260828001

260831001

260831002

aboutblank

Situagdo

Improcedente

Concluida

Concluida

Em aberto

Em aberto

Tipo

Lémpada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada oscilando

Lampada apagada

Origem

Portal do municipe

WhatsApp

WhatsApp

Portal do municipe

Portal do municipe

about blank

Execucdo

cidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

dade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias com
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Data de Abertura

25/08/2026, 09:12

26/08/2026, 07:37

28/08/2026, 09:01

31/08/2026, 20:13

31/08/2026, 21:41

Prazo

27/08/2026, 09:12

28/08/2026, 07:37

01/09/2026, 09:01

03/09/2026, 07:00

02/09/2026, 07:00

Enderega

Rua R. Geny Borghi
Mosna - lardinépoli
s, SP, 14680-000, s/
n, milton carniel

Rua Guilherme Gabr
iel, 20, Sao Lucas

Rua Geovanni Maria
Barizza, 119, Jardim
Sdo Jorge

Rua José Luis dos §
antos, 92, Sao Franc
isco

Avenida Prefeito Ne
wton Reis, 1170, Jar
dim das Oliveiras

@
o

2%

LUZVos

Status

em tempo (1 dia)

em tempo (3 dias)

1 dia restantes

22 horas restantes

55

64
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JERIQUARA

about blank

RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2026 A 31/08/2026 (31 DIAS)

o
[ =

LUZ

da Alta
Mogiana

Quantitativos gerais

31 dias

2 ocorréncias

0,1 ocorréncias

contabilizados reqistradas média didria
Disponibilidade do parque
194.157,65 horas 0,00 horas 100,00%

lade prevista no perfodo

Indisponibilidade das ccorréncias

Percentual de disponibilidade do paraue

Indicadores TMA

4h59min

TMAQ (Tempo medio de atendimento)

3h55min

TMA das vias principais

6h4min

TMA das demais vias

Indicadores gerais

0,010

DEIL (Duracso Equivalente de Interrupca...

0,007

DB (Duracio Equivalente da lluminacio.

0,002

FEIL (Frequéncia Equivalente de Interrup...

0,002

FEIl (Frequéncia Equivalente da lluminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia Quantidade TMA
Lampada acesa durante o dia 1 3h55min
Lémpada oscilando 1 6hdmin

2 4h59min (média)

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

Tipo de Ocomenda m oz a3 04 05 o7 o8 09 10 n 12 13 “ 15 16 17 -] 19 20 2 22 23 24 25 26 27 28 29 30 Ell Total
tampass iz et o |0 | el | or| B ¢ o © © © © © © 0 © 1 @ ©0 © © 0 © © o ©0 0 @ 0 0 0 1
Limpadaapagads O 0 @ 0 O ¢ o o o © © © © o0 o © ©6 0 o o 0 ©0 © o 0 0 0o 6 o 0 o
Lampada oscilando 0 ] a 0 o o o ] o 0 a 0 1 o o 0 0 o 0 o o o 0 a 0 o o o 0 o 1
Outro problemsa e o o o 1 | 0 o |w |0 | o |0 9|0 @ |0 0| e e oo o©|a 0| 8 0 6 8 o0
Pediclo de melhona o o a 0 4] o o 0 o 0 o 0 0 o o 0 0 0 [+] o o [ 0 o 0 (4] o o o o o
Pedido de porto de lu
po ik o | & | @ 9 e ¢ o o o ® © ¢ © o o © o 0o © o o © © © ¢ © ©°o & © 0 @0
Problema no poste o o a 0 o o o ] o 0 o 0 (] o o o o o o a o o 0 o 0 [:] a o o o o
eramesteedh @ | 6 | @ | B | & o o o /e |® e|@ o | 4| 4@ © 6 @ @ o6 a|@ @4 @ @ o @ o b 0
Setor apagado v 0 @ 0@ ¢ o o © © © © ©o o © ©o ©0 O © © O © © O © © © o © 0 @
Vandalismo e o a 0 a o o ] o 0 o ) <] o o 0 o o o o o o o a o ] o o 0 o o
Total o o o o @ ¢ © @ o ® © © 1 o 4@ 1 @ © © © o|® © @8 © @ @8 o © @ 2
RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)
Tipo de Abertua o 0z 03 04 05 o0 o8 o 110 W @ B W 15 1 17 8 ® 220 21 22 23 24 25 2 27 28 29 30 3 Total
Apicatvodomuniipe 0 0 0 0 0O ¢ © 9 © ©® @ © © o @ ©o © O © © 0o © © @ © © o ¢ ©° o o
Email o o @ ¢ & ¢ o o o © o © ©o o a ©o o O0 © © 0 © 6 & o6 0 8 & o O 0
fqupedemanutencis 0 0 0 0 0 o ¢ o ¢ @ o © o @ © 6 o © @ o0 © © 06 © ©° @ o6 © 0 @
Poder publico o o o o o ¢ o o © © @ © o o © © © 0 © 0 0 © © 0 0 © O 6 0 O O
Portal do municipe o o o 0 o o o ] o o a 0 ] o o 0 ] o o o o o o a 0 ] o ] o o 4]
Presencial o o a4 o o ¢ o o © © © © ©o o o ©o © O0 © © o @6 © 0o o0 © © 6 o0 o a
HRonda 0 o a 0 ] o o o 0 o o 0 o o a 1 o o 0 0 0 o 0 o o o o o o o 1
Secretaiaclerénia 0 0 O 0 0 ¢ o o © © @ © o © o ©o ©o ©O0 © @ o © © @ © © W o © ©° @
Telefone o o o 0 a o o 4] o 0 o 0 o o (1] 0 ] o o o o o o o 0 ] a o o 0 o
Telegestio o o o o o ¢ ¢ ©o o © @ o ©o 0o © © © © © @ 0o © © @ © © © o ©o 0o o
WhatsApp e o 4 o a ¢t o o o © o © 1 o @ © © ©0 o6 o o 0 o O o 8 9 o6 o 0 1
Total o o o 0 o o 0 a o 0 o o 1 o a 1 o o o o o 0 a 0 (1] o o o o 2
DISTRIBUICAO DAS OCORRENCIAS
Ocorréncias por situagao Ocorréncias por tipo Origem das ocorréncias Ocorréncias por execugao
about blank 112
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01/09/2026, 0849 about blank
Status Tipos Origem Execugio

Critiadad

nte o dia (1) 50, - Complaxidade Baixa (..

ida (2) 100,00% Lsmpada acesa

Limpada oscilando (1} 50,00% Ciiticidada 2 - Complexidads Baixa {

OCORRENCIAS NO PERIODO

0
08 Resolvidas
E 08
£
g
g o4
0z
oo
0108 m/08 0308 04/08 0508 05/08 0708 08/08 09/08 10,08 11/08 12/08 13/08 14/08 1508 16/08 17/08 1B/08 1908 20/08 21/0B 22/08 2308 24/08 25/08 26/08 27/08 28/08 29/08 30,08 131/08
Dias
OCORRENCIAS: 2
Protocolo Situagdo Tipo Origem Execugdo Data de Abertura Prazo Endere¢o Status
Criticidade 1 - Com
‘ ) . plexidade Baixa (48 ) Rua Jovita Maria Ga X
260814001 Concluida Lampada oscilando WhatsApp horas - 02 dias comi 14/08/2026, 09:25 18/08/2026, 09:25 rcia, 100, Centro em tempo (3 dias)
dos) (48h)
Criticidade 2 - Com ,
= 7 Avenida Capitdo An
Lampada acesa dur plexidade Baixa (24 2 . vl % em tempo (20 hora
260817001 Concluida ante's A Ronda Hors=01, discor 17/08/2026, 15:40 18/08/2026, 15:40 lcom;J Joaquim, 610, 5
do) (24h) entro
aboutblank 212
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MIGUELOPOLIS:

o
[ =

LUZ

da Alta
Mogiana

01/09/2026, 08:49 aboutblank
RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2026 A 31/08/2026 (31 DIAS)
Quantitativos gerais
31 dias 25 ocorréncias 0.8 ocorréncias
contabilizados reqistradas média diaria
Disponibilidade do parque
1.287.048,70 horas 194,65 horas 99,98%
Disponibilidade prevista no periodo Indisponibilidade das ocorréncias Percentual de disponibilidade do parque
Indicadores TMA
5h17min 4h49min 5h36min
TMAD (Tempo médio de atendimento) TMA das wias principais TMA das demais vias
Indicadores gerais
0,034 0,000 0,007 0,000

DEIL (Duracao Equivalente de Interrupca...

DE (Duracio Equivalente da lluminacéo...

FEIL (Frequéncia Equivalente de Intermup...

FEll (Frequéncia Equivalente da [uminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocarrénda Quantidade TMA
Lampada apagada 17 3h30min
Lampada oscilando 7 9h24min
Outro problema 1 6h4Imin
25 Sh17min (média)

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

TpodeOcoménca 01 02 03 04 05 06 07 o8 09 10 w2 B W 1B W6 7 W 19 21 2 23 24 25 % 27 28 29 30 N Total
Umesaceuidinm® ¢ | o | @ o | o 6 @ 0 @ || 0|6 e 6| 8|4 o ¢ e o o ©o o o o o 8 o o 0 ]
lampadaapagada © O & © © O © © © ©0 © 3 © @ 6 a 0 0 1 8 6 |@© s 1 ‘8 @ 8 v ©| 9 W
lsmpadsosclandc © O @ o0 © ©0 ©O © O 1 © @ 0o ©0o 0 O o0 2 4 o o ©o © @ o ©o 0 o 0o 0 7
Outio problema o ¢ @ o o o e o o 06 8 o @ o0 |[Ww 41 0 o o 0o © o @ 0o © O 0 0 o0 1
Pedidodemethoia © 0 0 0 © O ©0 © © ©0 © 0 0 © 0 @ 0o 0 o0 o 0o o © @ 0o 0o © 0 0o 0 0
PRiioAe PO ORI g (| o6 e 0 0o o ©o o o o o o 0 o | & o o 0o o0 e o o o 0o o o o 0o 0o o0 [
minagao
Problemanopote ©0 O @ O © ©0 ©0 © © 0 € @ 0o 0o 0o © 0o 0 0 o o ©o © @ 0o © 0 o 0 © 0
Sefior ‘“”:“’“”“’” %o @@ o|e el a0 |le| b e e o|a|le|e|dl|e o o ©o o o 0o 0@ 0 o 0o 0 0
Setor apagado o o a 0 a o o o ] o (1] o 0 1] 0 o 0 o o a 0 o 0 a o o o o 0 o 1]
Vandalismo © & @ ©®© © o ® o § o0 ® @ ¢ © b | @ 0 © 0 ¢ o © © @ o © @ 4 0o ©° [
Total ¢ @& & o o @ © o @ 1 °® 3FI & © a4 | @ 1 2 5 0o 8 |® s |%t|@e w| o8| v @l =%
RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)
Tipo de Abertua o 02 03 04 0 06 O 08 03 1 N 22 B W /5 B 17 W 18 2 2 23 4 23 % 27 22w 29 20 3 Towl
Aplicativodomuniipe. © 0 @ 0 © o6 © © o6 ©0 © @ o6 ©o 0 6 ©0 0 0 e o © © @ o © 8 o 0 © 0
Email e ¢ @ 0 o o © © o o © @ 0 © o0 @ 0 © o0 e o ©o © @ o o a o ©o ©° 0
Equipedemanutengie © O S © © ©6 O @ O ©6 © @ © ©0O 0 0O © 0 5 o o 06 5 @ © © 0 6 O 0 15
Poder public ¢ 0o © © ©o o © © © O © © 0 © 0o © o 0o o ¢ o © ©o @ o 0o © o 0o o© 0
Potaldomunipe © ©0 © 0 O ©0 © © ©0 ©0 © 2 90 © 0 @ 0 © o0 o o o © 1 0o © © 1 0o o© 4
Presencial 0 o o 0 o o o o 1] o o o 0 o o o 0 o o o o o o o 0 o o o o o 1]
Ronda o ¢ © 9 o o @ o o o @ o 9o © o[« 1 2 o0 o o o © @ o o 0 o 0 © 3
Secratifiaclewénica 6 0 o © 0 © o0 © © O © o ©0 © 0 0 & 0 0o 6 o o © o o 0 & o0 0 O 0
Telefone o o © o © 0 © © © ©0 © @ 9o ©o 0o @ 0 o o e o © © @ 0o © @ 0o © 0 0
Telegestio a & & % e & % o & |9 & o|& o0 |&@|6| @ @ @ o ©o © @ o 0o @ o © ©° a
WhatsApp e &4 |1 W | g @ % 8 &|v e 1| e|s|8|e|d o ¢ o © © @ o © © o ©° © 3
Total ¢ @ | & ®| 6|6 ®|8a ||| n ¥|le|w|d|k|a]a s v  &|@ s |1 |@d @8 v @e|s | B
DISTRIBUICAO DAS OCORRENCIAS
aboutblank 13
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Ocorréncias por situacdo

Status

Concluida {23 10000%

OCORRENCIAS NO PERIODO

Ocorréncias por tipo

Tipos.

Limpads apagada (17) 68,00%

Lampada escilando (7) 28,00%

Qutra problema (1) 4.00%

about.blank

Origem das ocorréncias

Origem

Equipe de manute

Portal do municipe ()

WhatsApp (3)

@
o

2%

Ocorréncias por execugao

O O O O

Execugio
Criticidade 1 - Complexidade Baixa
Criticidads 3 - Complexidade Baita |
Criticidade 2 - Complexidade Baixa {

LUZVos

80 Ocorréncias
Registradas
50 Resolvidas
- 40
]
2
g 30
-]
O 2
10
o0
0108 02/08 0308 O4US 0508 DS/ O7/08 0308 0908 10/08 1108 12/08 1308 14/08 1508 16/08 17/08 18/0B 1908 20/08 2V0B 2208 2308 24/08 2508 26/08 27/US 2B/08 29/08 30/08 3108
Dias
OCORRENCIAS: 25
Protacolo Situacao Tipo Origem Execugio Data de Abertura Prazo Endereca Status
Criticidade 1 - Com R Gt Narioy s
260803001 Concluida lampadaapagada  WhatsApp plexidadeBaba (48 o300 p0as 0g12  0SAOR/2026,0812 s Buffa 1230, Suma  em tempo (1 dia)
horas - 02 dias cori . : i ! !
dos) (48h)
Criticidade 3 - Com
. " Equipe de manuten plexidade Baixa (12 " , Rodovia MGP-030, em tempo (10 hora
260803002 Concluida Lédmpada apagada = Fioras.07 diacain 03/08/202¢, 19:18 04/08/2026, 19:00 320, Jardim Paulista 9
do) (12h)
Criticidade 3 - Com
5 3 Equipe de manuten plexidade Baixa (12 : Rodovia MGP-030, em tempo (10 hora
260803003 Concluida Lampada apagada @0 horas - 01 dia corri 03/08/2026, 19:18 04/08/2026, 19:00 330, Jardim Paulista 5
do) (12h)
Criticidade 3 - Com
" . Equipe de manuten  plexidade Baixa (12 = Rodovia MGP-030, em tempo (10 hora
260803004 Concluid. L 1 da 03/08/2026, 19:18 04/08/2026, 19:00
i bt s cdo horas - 01 dia corri /08/2026, /08/. > 230, Jardim Paulista 5)
do) (12h)
Criticidade 3 - Com
. . Equipe de manuten plexidade Baixa (12 ‘ . Rodovia MGP-030, em tempo (10 hora
260803005 Concluida Lémpada apagada b P oms 01 dincom  03/08/2026,19:18 04/08/2026, 19:00 180, Rodovia o
do) (12h)
Criticidade 3 - Com
i Equipe de manuten plexidade Baixa (12 = ? Rodovia MGP-030, em tempo (10 hora
260803006 Concluida Lémpada apagada <o horas - 01 dia corri 03/08/2026, 19:18 04/08/2026, 19:00 30, Rodovia g
do) (12h)
Criticidade 2 - Com
5 4 plexidade Baixa (24 y Rua José Santana, 4 em tempo (10 hora
260810001 Concluida Lémpada oscilando WhatsApp horas- 0F dia comi 10/08/2026, 07:51 11/08/2026, 07:51 02, Jardim Paulista o
do) (24h)
Criticidade 2 - Com .
= = Avenida Leopoldo C
260812001 Concluida Lampada apagada WhatsApp plexidade Baixa (24 00 550 0g0g 13/08/2026, 08:26 arlos de Oliveira, 55 &7 tempa (16 hora
horas - 01 dia corri 4, Certtro s5)
do) (24h) .
Criticidade 2 - Com
" i lexidade Baixa (24 Rua José Jacob Dau em tempo (17 hora
1 I P : :
260812002 Concluida Lampada apagada Portal do municipe horas - 01 dia corri 12/08/2026, 10:10 13/08/2026, 10:10 1. 560, Centro g
do) (24h)
Criticidade 3 - Com
" R (i plexidade Baixa (12 3 Rodovia MGP-030,
260812003 Concluida Lampada apagada Portal do municipe Foras=01 dla 6 12/08/2026, 10:13 12/08/2026, 22:13 340, Jardim Paulista em tempo (5 horas)
do) (12h)
about blank
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Protocolo

260817001

260818001

260818002

260813001

260819002

260819003

260819004

260819005

260824001

260824002

260824003

260824004

260824005

260825001

260829001

aboutblank

Situagdo

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Tipo

Qutro problema

Lampada oscilando

Lampada oscilando

Lampada oscilando

Lampada oscilando

Lampada oscilando

Lampada oscilanda

Lampada apagada

Ladmpada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lémpada apagada

Origem

Ronda

Ronda

Ronda

Equipe de manuten
qo

Equipe de manuten
cdo

Equipe de manuten
cdo

Equipe de manuten
ao

Equipe de manuten
qao

Equipe de manuten

do

Equipe de manuten
céo

Equipe de manuten
céo

Equipe de manuten
gao
Equipe de manuten

cdo

Portal do municipe

Portal do municipe

69

aboutblank

Execucdo

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cormi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comri
dos) (48h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia comi
do) (12h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia comi
do) (12h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia cormi
do) (12h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia corri
do) (12h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

idade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Data de Abertura

17/08/2026, 11:14

18/08/2026, 22:11

18/08/2026, 22:11

19/08/2026, 09:40

19/08/2026, 09:42

19/08/2026, 09:50

19/08/2026, 18:08

19/08/2026, 19:36

24/08/2026, 20:06

24/08/2026, 20:06

24/08/2026, 20:06

24/08/2026, 20:06

24/08/2026, 20:06

25/08/2026, 19:51

29/08/2026, 19:21

Prazo

19/08/2026, 11:14

20/08/2026, 07:00

21/08/2026, 07:00

21/08/2026, 09:40

21/08/2026, 09:42

21/08/2026, 09:50

24/08/2026, 07:00

24/08/2026, 07:00

25/08/2026, 19:.00

25/08/2026, 13:00

25/08/2026, 19.00

25/08/2026, 19:00

26/08/2026, 07:.00

28/08/2026, 07:00

02/09/2026, 07:00

<293y
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Enderego Status

Avenida Gregério M
anoel Pereira, 1150, em tempo (1 dia)
Centro

Avenida Comendad
or Ragui Moisés, 93

em tempo (13 hora
4, Rodovia 9

Avenida MGP-349,

10, Rodonia em tempo (1 dia)

Avenida MGP-349,

10, Rodovia em tempo (1 dia)

Parque Praia Artifici
al de Miguelopalis,
10, Praia Artificial d
e Miguelopolis

em tempo (1 dia)

Parque Praia Artifici
al de Miguelépalis,
10, Praia Artificial d
e Miguelopolis

em tempo (1 dia)

Parque Praia Artifici
al de Miguel6polis,
10, Praia Artificial d
e Miguelépolis

em tempo (3 dias)

Rua Dois, 87, Sumar

& em tempo (3 dias)

Avenida Leopoldo C
arlos de Oliveira, 19,
Rodovia

em tempo (11 hora
s)

Avenida Lecpoldo C
arlos de Oliveira, 19,
Rodovia

em tempo (11 hara
s)

Avenida Leopoldo C
arlos de Oliveira, 19,
Rodovia

em tempo (11 hora
5)

Avenida Leopoldo C
arlos de Oliveira, 19,
Rodovia

em tempo (11 hora
s)

Avenida Leapoldo C
arlos de Oliveira, 13,
Sumaré

em tempo (23 hora
s)

Rua Casemiro Almei
da Baneto, 484, Cen  em tempo (1 dia)
ro

Rua Cinco, 36, Sum

&6 em tempo (1 dia)
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MORRO AGUDO:

‘about:blank

RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2026 A 31/08/2026 (31 DIAS)

o
[ =

LUZVos

Quantitativos gerais
31 dias 41 ocorréncias 1,3 ocorréncias
contabilizados reqistradas média didria
1.692.401,60 horas 343,50 horas 99,98%

Disponibilidade prevista no periodo

Indisponibilidade das ocorréncias

Percentual de disponibilidade do parque

Indicadores TMA

9h24min

TMAO (Tempo médio de atendimento)

5h12min

TMA das vias principais

10h45min

TMA das demais vias

Indicadores gerais

0,065

DEIL (Duragdo Equivalente de Interrupca.

0,000

DHI (Duracdo Equivalente da lluminacdo. .

0,007

FEIL (Frequéndia Equivalente de Interrup..

0,000

FHI (Frequéncia Equivalente da lluminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia Quantidade TMA
Lémpada apagada 37 Th15min
Lampada osdilando 2 24h21min
Outro problema 2 15h28min
4 9h24min (média)

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

TipodeOcorrénca 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 H 2 B W 15 % 17 18 19 20 22 2 24 25 2% 27 28 29 30 3 Towl
Limpadsacsiidinite) ¢ | o o 0o 9o 0o o o o o © o o ©° o °o o © o o o o o 0o o o0 o 0 o0 0
Lampada apagada 0 o 1 0 1 2 0 o o 1 1+ o 4 1 o o 0 o 3 2 1 o 2 1 0 9 1 o o 4 7
Lampada osalando 0 o a 0 ] o o o o a o o o o o o o o 2 o o o o o o o o a o o 2
Qutro probiema ¢ o |90 © @ ¢ @ /0 ¢ 1 @ @® ¢ o °® o & @ @ 6 |o o |v w|o | @ 0|9 8 @ 2
Pedido de melhona 0 o o 0 o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
P“d‘““:‘?ﬂ:‘:;:“ deil. 5 o 0 0 0 o 0 0 o o o 0 o o 0 o 0 o 0 0 0 0 0 o 0 o 0 0 0 [ o
Problemanopote 0 © 0 ©© @ © © ©6 © @ © © © © 9 © 0 ©0 © o || g | | e @ |0 8|0 0
e a"’”:“"““ & & o 0 0 0 0 0 o [ 0 0 0 o 0 o [ 0 0 0 o 0 o [ o 0 o o o o o o
Setor apagado o © 0o © @ ¢ o0 © © O © © © 0o ©o © 0o 0o o ¢ |o o |w @ |0 @ @&|0 b 6 [
Vandalisma 0 o o 0 o 0 o o o a o o o o o ] ) o o o o o o o 0 a o o o0 o o
Total o | & | % |0 | 3 2 o o o0 2 o 0 4& 1 0 0 O 0 5 2|4 | @ |® | o |8 | 0o 0 4 &
RELATORIQ DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)
Tipo de Abertua o0 02 03 o4 05 0 07 08 03 0 ® £ 1B W 15 % 17 W B 2 22 23 24 2% 2% 27 28 29 30 3 Towl
Aplicatvodomuniipe 0 6 0 0 6 o0 © © o0 © © ©0 © © © 0 0 0 0 ¢ o © © 0 o0 O 0 © 0 o [
Email 0 o o 0 a 0 o 0 0 a o o o o o o o o o 0 o o o o 0 1] o o o 0 o
Equpedemanutengie 0 O © o0 © @ @© o © o0 © 0 © 1 ©o © 0 0 0 o © o 3 o0 © © 0 0 0 0 7
Poder pablico ¢ o 0o © © 9o © ©0 © O © © © 0o ©0o © 0o ©o o ©o 0o © © 0o @ © 0o © 0 © 0
Poraidomuniope 0 0 1 0 1 i e 9 9o/ 2 © o 4 0 © 0o 0 0 1 2 1 9/ 0o 1 0o 9 10 0 4 2
Presencial 0 o a 0 o a o o o a o o o o o o o 0 1] o o o o o 0 o o o o o o
Randa 9 o |9 @ o ¢ o 9o ¢ 8 @ ©°© ¢ 0 € 0o ¢ @ 4 ¢ 0 ¢ © 0 © ¢ 0o © 0o o 4
Secretana eletronica 0 o o 0 a 0 o o 0 o 0 o o 1] o o a o o o o o o ] 0 a o o o 1] o
Telefone ¢ o|/0 o @© ¢ ©o o0 © 4 © @ 6 0o @ © 0o 0o o g |90 | 8 | @|o |06 @0 8 @ 0
Telegestio o |9 ||l 8|9 oo 6 |a @ o|¢ 0|0 6|0 @ o ¢ o o o @0 © @ 0o © o o [
WhatsApp 0 o ] 0 o 1 o o o a o o o o o o o o o o o o o o 0 a o o 0 o 1
Tatal 0 o 1 0 1 2 o o o 2 o o 4 1 o o o o 5 2 1 o 3 1 0 9 1 o o 4 41
DISTRIBUIGAO DAS OCORRENCIAS
about blank 14
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Ocorréncias por situagao

Status

Canciuida (36) 67,80%

Improcedente (1) 244%

OCORRENCIAS NO PERIODO

Ocorréncias por tipo

Tipos

Lémpada apagada (37) 90.24%

Lampada oscilando (2} 488%

Outro probiama (2) 488%

about blank

Origem das ocorréncias

Origem

Portal do municips (29) 7073%

Equipe de manutengio (7) 1707%

Ronda (4) 9, 76%

WhatsApp (1) 244%

@
o

2%

LUZVos

Ocorréncias por execugao

Execugio
Criticidade 1 - Complexidsde Baa (
Critiodade 2 - Complexidade Bama (...

Cnticidade 3 - Complaxidade Baixa {

Ciiticidade 1 - Complexidade Média .

Ocorrencias
s Registiadas
Resolvidas
E [
S
E
5 4
S
2
0
01/08 02/08 03/08 04/08 05/08 06/08 07/08 08/08 05/08 10/08 11/08 12/08 13/08 14/08 1508 16/08 17/08 18/08 19/08 20/08 21/08 22/08 23/08 24/08 2508 26/08 27/08 28/08 29/08 3008 31/08
Dias
OCORRENCIAS: 41
Protocolo Situagdo Tipo Origem Execucio Data de Abertura Prazo Enderego Status
Criticidade 1 - Com
= povs plexidade Baixa (48 Rua Goias, 321, Par .
260803001 Concluida Lampada apagada Portal do municipe Noise - o2 dide Lot 03/08/2026, 18:41 06/08/2026, 07:00 que Dom Pedro em tempo (1 dia)
dos) (48h)
e e Rua Sidnei Olivato,
260805001 Concluida Lampada apagada Portal do municipe E;:: DEE d?:sa((cm 05/08/2026, 18:03 10/08/2026, 07:00 330, Sebastiao Muni  em tempo (3 dias)
dos) (48h) z
C&:?::Z?B;;‘f;? Rua Nove de Julho,
260806001 Concluida Lampada apagada WhatsApp :oms S o2discom | 06/08/2026,12:39 10/08/2026, 12:39 788, Parque Dom Pe  em tempo (3 dias)
dos) (48h) dr
Clr; ::;:Z?BL\;::E Rua Gustavo Viana,
260806002 Concluida Lampada apagada Portal do municipe :oms - 02 dias cori 06/08/2026, 22:50 11/08/2026, 07.00 276, Sebastiao Muni em tempo (3 dias)
dos) (48h) ’
Criticidade 2 - Com Rodovia RODOVIA J
i 4 I 1
260810001 Concluida Lampada apagada  Portal do municipe :'::ff%j 'Z?‘:f;ii 10/08/2026, 19:42 12/08/2026, 07:00 gzi?:? i #;z‘gg ;’" Tenpo i Thdm,
doj (24h) enedetti
CI - d"z"EN" 'd.c"{‘;‘ Riia Matia Liporifie —
260810002 Concluida Outro problema Portal do municipe :;;'o;f ovE dI:a o 100812026, 20:48 20/06/2026, 07:00 Meireles, 1392, Jose :"‘ BMPOL) seman
fiornsse Benedetti )
orridos) (168h)
Criticidade 2 - Com
260813001 Concluida Lampada apagada  Portal do municipe ﬂi’:gf‘:ﬁ ﬁf‘a‘:si‘;‘ 13/08/2026,06:17  14/08/2026, 07:00 :’;:;M;n“‘f;:e; d :‘)"‘ tempoi(10 Hior
doj (24h)
Criticidade 2 - Com
- i lexidade Baixa (24 " . Praca Maria Salles d em tempo (11 hora
260813002 Concluid Lampada d Portal d P Al 13/08/2026, 06:29 14/08/2026, 07:00 3
oncluida ampacs apagaca HeLERmEICHs horas - 01 dia comi /08 R a Silva, 30, Centro s)
do) (24h)
Criticidade 2 - Com
i " s lexidade Baixa (24 Praca Maria Salles d
260813003 Concluid Lampada d Portal d p 13/08/2026, 06:31 14/08/2026, 07:00 t 9 h
ahelog abialesl oot PATDISIRS horas - 01 dia comi /082026, 08/ aSilva, 30, Centro eiempo|dharae)
do) (24h)
Crt::&d:desl i- Cc4r;\ Rua Sidnei Olivato,
260813004 Concluida Lampada apagada Portal do municipe E:ms . 092 d‘?ﬂ’fc(cm 13/08/2026, 06:35 17/08/2626, 07:00 310, Sebastiao Muni  em tempo (3 dias)
dos) (48h) ‘
aboutblank 214
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Protocolo Situacdo Tipo Origem Execucio Data de Abertura Prazo Endereco Status

Criticidade 2 - Com
Equipe de manuten plexidade Baixa (24 Praca Maria Salles d em tempo (23 hora

260814001 Concluida Lampada apagada 14/08/2026, 18:57 18/08/2026, 07.00

cdo horas - 01 dia comi a Silva, 30, Centro s)
do) (24h)
Criticidade 2 - Com
" - ’ plexidade Baixa (24 . . Avenida Jodo Paulin em tempo (10 hora
260819001 Concluida Lampada oscilando Ronda Vame. 1 dia 2o 19/08/2026, 20:27 21/08/2026, 07:00 0, 898, Centro 9
do) (24h)
Criticidade 2 - Com
. = plexidade Baixa (24 " " Avenida Jodo Paulin em tempo (10 hora
260819002 Concluida Lampada apagada Ronda Fioms 01 dia b 19/08/2026, 20:27 21/08/2026, 07:00 0,989, Contro 9
do) (2dh)
idade 2 - Com
260819003 Concluida Lampada apagada  Ronda pleddade Baixa (24 4o np000 o027 zimerzvzsoron  Aendasiolost 1 emtempo (10 hora
horas - 01 dia comi 427, Centro s)
do) (24h)
plsidde s 24 Averida Nareno Vs
260819004 Improcedente Lampada apagada Ronda Eoras - 01 dia-conmi 19/08/2026, 20:27 21/08/2026, 07:00 Ipon, 430, Jose Ben
do) (24h) edetit
Ciiticiada 1 - Com Rua Francisco Deni
i
260819005 Concluida Lampada oscilando  Portal do municipe ﬁ:":gﬂ‘;%?;acﬁ 19/08/2026, 20:51 24/08/2026, 07:00 poti, 253, Sebastizo  em tempo (2 dias)
dos) (48h) Muniz
Criticidade 1 - C
ple;i(;az:sa\xa ;rg Rua Estados Unidos,
260820001 Concluida Lampada apagada Portal do municipe horas - 02 dissicomi 20/08/2026, 11:58 24/08/2026, 11:58 110, Parque Dom Pe em tempo (2 dias)
dos) (48h) dro
Criticidade 2 - Com
. Equipe de manuten plexidade Baixa (24 | Avenida Jogo Paulin .
260820002 Concluida Lampada apagada o horas - 01 dia comi 20/08/2026, 21:16 24/08/2026, 07:00 o, B60, Centro em tempo (2 dias)
do) (24h)
Criticidade 2 - Com
. Equipe de manuten plexidade Baixa (24 y Avenida Sao José, 1 .
260820003 Concluida Lampada apagada o Hams - 01 dacont 20/08/2026, 21:16 24/08/2026, 07.00 305, Centro em tempo (2 dias)
do) (24h)
idade 2 - Com
) . Equipe de manuten  plexidade Baixa (24 ; : Averida Sao José, 1
260820004 Concluida Lampada apagada o horas - 01 dia cori 20/08/2026, 21:16 24/08/2026, 07:00 642, Centro em tempo (2 dias)
do) (24h)
CI .(';dzd[’; ; c:'z Rua Maria Liporine
260821001 Concluida Lampada apagada Portal do municipe ::’:s i :2 d?‘a’;"c;m 21/08/2026,09:12 25/08/2026, 09:12 Meireles, 50, Jose B em tempo (3 dias)
dos} (48h) enedetti
Criticidade 1 - Com
. plexidade Baixa (48 g : Rua Equador, 60, Jo .
260821002 Concluida Lampada apagada Portal do municipe horas - 02 dias comi 21/08/2026, 09:15 25/08/2026, 09:15 se Benedetti em tempo (3 dias)
dos) (48h)
IEX“;;ZZEBL;(:OJS Ria Maria LipDTiTIE
260822001 Concluida Lampada apagada Portal do municipe :oras 02 diasc(afri 22/08/2026, 10:05 26/08/2026, 07.00 Meireles, 1140, Jose em tempo (1 dia)
don) (Aa.ah) Benedetti
Criticidade 1 - Com Rua Maria Liporine
; 2 Equipede manuten  plexidade Baixa (48 P
260824001 Concluida Lampada apagada g Poms. 02 dias comi  24/08/2026, 14:02 26/08/2026, 14:02 Meireles, 1138 Jose  em tempo (2 dias)
€ dos) (48h) Benedetti
Criticidade 2 - Com
. Equipe de manuten plexidade Baixa (24 . . Avenida Jodo Paulin .
260824002 Concluida Qutro problema o horas - 01 dia comi 24/08/2026, 14:21 25/08/2026, 14:21 o, 898, Centro em tempo (1 dia)
do) (24h)
Criticidade 2 - Com
. N Equipe de manuten plexidade Baixa (24 y Praca Maria Salles d em tempo (23 hora
260824003 Concluida Lampada apagada o Horas - 01 dia comi 24/08/2026, 15:03 25/08/2026, 15.03 asilva, 30, Centro 5
do) (24h)
C:L:EA:ZZEB;;::E Rua Orazimbo Joss
260825001 Concluida Lampada apagada Portal do municipe :cras- 02 dias comi 25/08/2026, 14:53 27/08/2026, 14:53 da Silva, 294, Sebast em tempo (1 dia)
dos) t48H) fao Muniz
idade 2 - Com
% gy plexidade Baixa (24 Avenida 15 de Nove em tempo (13 hora
260827001 Concluida Lampada apagada Portal do municipe horas -0 dia comt 27/08/2026, 11:26 28/08/2026, 11:26 mbro, 695, Centro 9
do) (24h)
aboutblank 34
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Protocolo

260827002

260827003

260827004

260827005

260827006

260827007

260827008

260827009

260828001

260831001

260831002

260831003

260831004

aboutblank

Situagdo

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Em aberto

Em aberto

Em aberto

Em aberto

Tipo

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Origem

Portal do municipe

Fortal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

rtal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

about blank

Execucdo

cidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

idade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias com
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia comi
do) (12h)

Criticidade 3 - Com
plexidade Baixa (12
horas - 01 dia corri
do) (12h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Data de Abertura

27/08/2026, 20:21

27/08/2026, 20:25

27/08/2026, 20:27

27/08/2026, 22:03

27/08/2026, 22:07

27/08/2026, 22:15

27/08/2026, 2218

27/08/2026, 22:21

28/08/2026, 14:44

31/08/2026, 18:50

31/08/2026, 2123

31/08/2026, 22:10

31/08/2026, 22:13

Prazo

01/09/2026, 07:00

01/09/2026, 07:00

01/09/2026, 07.00

01/09/2026, 07.00

01/09/2026, 07:00

01/09/2026, 07:00

28/08/2026, 19:00

28/08/2026, 19:00

01/09/2026, 14:44

03/09/2026, 07:00

03/09/2026, 07:00

03/09/2026, 07:00

03/09/2026, 07:00

wiir
LUZ 505

Enderega Status

Rua Joana Biagi Bru

nhara, 122, Centro e tempa 3 diss)

Rua Joana Biagi Bru

nhara, 82, Centro snismpe (3 das)

Rua Joana Biagi Bru

nhara, 82, Centro e tampo (3 cias)

Rua Manoel Ferreir

a 52, Centro em tempo (3 dias)

Rua Otavio Barbeti,

120, Centro em tempo (3 dias)

Rua Otavio Barbeti,

134, Centro em tempo (3 dias)

Rua Inddio Franco, 1 em tempo (47 minu
977, Centro tos)

Rua Inddo Franco, 1 em tempo (40 minu
954, Centro tos)

Rua Basilio Otavio,

33 cerit em tempo (3 dias)

Rua D, 40, Ipes 1 dia restantes

Rua Flaréncio Alves
Moreira, 1374, Jose 1 dia restantes
Benedetti

Rua Luis Brunhara,

355, Centro 1 dia restantes

Rua Luis Brunhara,

355, Centro 1 dia restantes

414
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NUPORANGA:

01/09/2026, 08:52 about:blank

RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2026 A 31/08/2026 (31 DIAS)

Quantitativos gerais.

31 dias 18 ocorréncias 0,6 ocorréncias

contabilizados reqistradas média didria

Disponibilidade do parque

614.063,50 horas 80,15 horas 99,99%

Dispon

ladle prevista no periodo Indisponibilidade das ocorréncias Percentual de disponibilidade do pargue

Indicadores TMA

8h9min 8h58min 8h3min

TMAQ (Tempo médic de atendimento) TMA das vias principais TMA das demais vias

Indicadores gerais

0,078 0,000 0,010 0,000

DEIL (Duragao Equivalente de Interrupcd.. DEI {Duracdo Equivalente da lluminagdo.. FEIL {Frequéncia Equivalente de Intermup... FAll (Frequéneia Equivalente da luminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia Quantidade TMA
Lampada apagada 13 8h39min
Lampada oscilando 4 7h49min
Outro problema 1 3h6min
18 8h9min (média)

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

TipodeOcoménda 01 02 03 04 05 ©6 07 08 ©3 10 0 2 13 W 15 6 17 8 1® 0 21 2 23 4 25 % 27 22 29 30 3 Toual

umma:;ta durante o o 0 o 0 0 0 0 0 [} 0 0 0 0 a 0 0 0 0 0 [} 0 0 a 0 0 0 o 0 0 o
Linpadaapagaa © O O © o © © © © © © © © ©o o © © o © 1 2 o @© © 7 © 6 1 o0 2 0 1
limpadaosciands 0 O 0 © © 0 © © ©0 O © O o0 0 ©0 © o 0o o © © o © © 3 o 0 0 o 1 o 4

Outro problema @ 00 @ o | d 8| w 0 8| % e e|0 o 0o 0 @ 9 @28 o|le B|d e 0 8 & @ @ 1
Pedidodemeinota © 0 O 0 O 0 O ¢ © © @ o © 9 9 © © © © @ 0 © e © © © ¢ o ° D0 ©
Pedodepotodeld. ¢ | g (@0 00 6 0 |@ o |6 |0 | 0|6 w o 0o |w|0|o|s | o o|e w6 @e|o o000 o
minacio
Pioblemaropote. O O a4 © © O © 6 o ©0 © ®© 6 6 o O 6 O & © o o 6 © @ o 0o o o ©o 0 0
seme “““:“’”m °d g o W@ @ & o w0 o |o|w0 6| @ @ o 6 |6|®| 6 0o 9 o &) o & o @6 o o) 6> 0
Setor apagado HEIEAE AR RAE AR 6 o © ¢ o ©o 0 06 © © 0 © e 0 ©0© © @ o o © 6 0o 0o 0
Vandalismo o o a 0 a 0 o o ] 0 o o 0 o o o o o o o o o o o a 0 o o o o o ]
Total ¢ 6 o o o o o o o 06 0 o 6 o o|e o 8 ol 2 2 a|lo @ w0 w0 @ 1 6 3 0 MM

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)

Tipo de Abertua @ 02 03 04 05 06 07 08 03 10 W 2 B W 1l 16 17 W 1© 2 2 22 23 24 25 26 27 28 29 W0 I Total
Aplicative do municipe 0 o a 0 o 0 0 [} o 0 o 0. 0 0 o 0 0 o o 0 o o o [} 0 0 o [} o [ 0 ]
Email 0 0 o 0 0 0 0 [} 0 ] 0 o 0 0 0 0 0 0 6 0 o 0 [ o a 0 o o o o 0 o
Equipe de manutencio 0 o a 0 o o 0 [ o o o 0 0 0 0 o 0 o 0 0 0 o 0 o 0 0 0 0 0 0 o ]
Poder publico 0 o a 0 o 0 o [} o 0 0 [ 0 o o ) 0 o o 0 o o 0 L} o (] o o o 0 o 0
Partal do municipe 0 o o 0 o 0 0 [} 0 0 [} [ 0 o o o 0 0 0 1 2 o 4 0 10 0 o 1 o 3 o 7
Presencial 0 0 o 0 o 0 o e 0 0 o o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 [} o 0 0 0 0 0
Ronda 0 0 a 0 o 0 0 0 o 0 0 a 0 0 0 0 0 0 0 1 L] 0 o 0 o 0 o ] o 0 0 1
Secretiniaelewdnica 0 0 0 0 o 0 0 L} 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 L] o 0 o o 0 o 0 ]
Teletone: 0 0 o 0 o o o 0 0 o 0 o 0 0 0 o 0 0 0 0 0 o o 0 o o o 0 o 0 0 0
Telegestio 0 o a 0 o [ 0 [} o 0 0 0 0 0 0 o 0 o 0 0 0 [} [ [} o 0 o 0 0 0 o [
WhatsApp 0 o a 0 o 0 0 0 0 [} 0 [ 0 0 o 0 0 0 o o ] o 0 L) a 0 0 ] o 0 0 ]
Total 0 a o 0 o 0 0 [} o [} 0 o 0 0 0 0 0 0 o 2 2 0 0 o 10 o0 0 1 o 3 o 03

DISTRIBUIGAO DAS OCORRENCIAS
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Ocorréncias por situacéo

Status

Concluida (18) 100.00%

OCORRENCIAS NO PERIODO

Ocorréncias por tipo

Tipos

Limpada apagada (13) 7222%

tsmpada osalando |

Outro problema (1) 5.56%

about:blank

Origem das ocorréncias

Origem

Portal do municipe (17) 9444%

Randa (1) 5,56%

@
o

2%

UZ i

Qcorréncias por execucao

Exceucio
Critiadade 1 - Complexcdade Baixa (.

Crtiadade 2 - Complexidade Bana {,

10 Ocorréncias
Registradas
& Resolvidas
8
S 6
&
=
5
<]
3
o
01/08 0208 03/08 04/08 05/08 0608 07/08 0B/08 00/08 10/08 11/08 12/08 13/08 1408 1508 16/08 17/08 18/08 19/08 20/08 21/08 22/08 23/08 24/08 2508 26/08 27/08 28/08 20/08 30/08 31/08
Dias
OCORRENCIAS: 18
Protocolo Situagio Tipo Origem Execugio Data de Abertura Prazo Endereco Status
Criticidade 2 - Com
B Rua Voluntario Etelv
260820001 Concluida Outro problema Ronda ﬁfr’;‘?’d‘; E:I':fﬁ: 20/082026, 1629 21/08/2026,1629  inoBorges, 1330,)a 5" TG (20 hote
do) (2ah) rdim Vista Linda
Crtigidede 1.- Com Avenida Padre Geral
260820002 Concluida Lasmpada apagada  Portal do municipe ﬁfr’;f"duz z'?:‘;cﬁgi 20/08/2026, 1841 25/08/2026,07:00  do Trossel, 646, Jard  em tempo (3 dias)
dos) (48h) im Vista Linda
Cgf&i;‘ﬂ;:‘;’g Rua Sebastizo Mach
260821001 Concluida Limpadaapagads  Portal do municipe P X EERE I8 51082026, 0109 25/08/2026, 07:00 ado da Silva, 23, Jar  em tempo (3 dias)
e dim Simfronia I1
Eitlcldade 1.~ Com Rua Urias Ferreira
260821002 Concluida Lémpada apagada Portal do municipe :f::‘?‘:;:'ﬂ";[(:sl 21/08/2026, 01:10 25/08/2026, 07:00 Martins, 76, Jardim e tempa (3 dias)
o i simfronio Il
Criticidade 1 - Com P s g
260825001 Concluida Lampada apagada Portal do municipe :fr’;‘f'_’duazi'}::cfsi 25/08/2026, 02:13 27/08/2026, 07:00 o Sobrinho, 500, Jar e tempo (1 dia)
oo Gy dim Vista Linda
Criticidade’) -Com Parque Parque de e
260825002 Concluida Lampada apagada Portal do municipe Efsf’gi‘?:‘:‘:ﬁ 25/08/2026, 02:17 27/08/2026, 07:00 xposigoes, 500, Ama  em tempo (1 dia)
dos) (48h) fages
c;mc;::de; = Cc:; Parque José Olimpi
260825003 Concluida Lampada apagada Portal do municipe g G ugz ;,"‘ﬂ @8 " 55/08/2026, 02:19 27/08/2026, 07:00 o Sobrinho, 500, Jar  em tempo (1 dia)
d:;?!‘t‘;sh) s couTd dim Vista Linda
c{:;s;izieﬂ.‘a._ aCo;g Parque José Olimpi
260825004 Concluida Lampada apagada Portal do municipe ﬁ g 02 d i 5 25/08/2026, 02:21 27/08/2026, 07:00 o Sobrinho, 500, Jar em tempo (1 dia)
dggs(:;sh) Lot dim Vista Linda
ikt o o RVOUREEY s s
260825005 Concluida Lampada oscilando Portal do municipe :J € 01d { 25/08/2026, 02:24 26/08/2026, 07:00 ina Borges, 28, Jardi e P J
[ ke b vita 9
Caueidane2.- Gom Avenida Durvalino X
260825006 Concluida Lampada oscilando  Portal do municipe ﬁ‘*"“’"d; Z’."B (4 25/08/2006,0226  26/08/2026,07:00  avier Guedes, 130,) =M tempo (16 hora
ores & com ardim Vista Linda s
do) (24h)
criticidace 1 -Com Rua Anténio Oliveir
260825007 Concluida Lampada oscilando Portal do municipe E‘::Sé%zi?gjc[:gﬁ 25/08/2026, 02:27 27/08/2026, 07:00 a mafra, 87, Jardim em tempo (1 dia)
dos) (48h) Campa Bt
aboutblank 23
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Protocolo

260825008

260825009

260825010

260828001

260830001

260830002

260830003

aboutblank

Situagdo

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Tipo

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada oscilando

Origem

Portal do municipe

Fortal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

76

about blank

Execucdo

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

idade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Data de Abertura

25/08/2026, 02:32

25/08/2026, 02:33

25/08/2026, 02:46

28/08/2026, 20:07

30/08/2026, 21:19

30/08/2026, 22:04

30/08/2026, 22:10

Prazo

26/08/2026, 07.00

26/08/2026, 07.00

27/08/2026, 07.00

01/09/2026, 07.00

01/09/2026, 07:00

02/09/2026, 07:00

01/09/2026, 07:00

Enderega

Praca Desembargad
or Marcio Martins F
erreira, 30, JardimE
stancia |

Praca Desembargad
or Marcio Martins F
erreira, 30, JardimE
stancia |

Rua poli esportivo jj
de nuporanga, 388,
Jardim estancia |

Praca Anténio Piazz
a, 80, Jardim Camp
o Belo

Praca Antdnio Piazz
a, 80, Jardim Camp
o Belo

Rua Voluntario Etelv
ino Borges, 28, Jardi
m Santa Cruz

Rua Voluntario Etelv
ino Borges, 81, Cent
o

290y

LUZVos

Status
em tempo (15 hora

s)

em tempo (15 hora
s)

em tempo (1 dia)

em tempo (13 hora
s)

em tempo (13 hora
s)

em tempo (1 dia)

em tempo (15 hora
s)
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PATROCINIO PAULISTA:

01/09/2026, 10:06 aboutblank

RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2026 A 31/08/2026 (31 DIAS)

Quantitativos gerais

31 dias 13 ocorréncias 0,4 ocorréncias

contabilizados reqistradas média diaria

Disponibilidade do parque

781.244,95 horas 125,95 horas 99,98%

Disponibilidade prevista no periodo Indisponibilidade das ocorréncias Percentual de disponibilidade do parque
Indicadores TMA

9h24min 14h33min 7h7min

TMAD (Tempo médio de atendimento) TMA das vias principais TMA das demais vias

Indicadores gerais

0,034 0,014 0,004 0,001

DEIL (Duracao Equivalente de Interrupca... DE (Duracao Equivalente da lluminacac... FEIL (Frequéncia Equivalente de Intermup... FEIl (Frequéncia Equivalente da [uminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia Quantidade TMA
Lampada acesa durante o dia 2 17h41min
Lampada apagada 10 6hS4min
Outro problema 1 17h52min
13 9h24min (média)

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

Tipo de Ocoméncia o 02 03 04 05 06 o7 08 09 10 n 12 3 " 15 16 17 8 ” 20 21 2 23 24 25 26 27 28 29 30 3 Total

Lampada acesa durante

i} ¢ |0 | & e &8 @ | @ 6 e @0 | e | 0|8 | 0|8 |e | @2 | 8|8 B & & @ 6@ |8 b 2
Llimpadaapagaa © o @ 3 1 o © © o 1 2z © 1 © 0 o ©o o ©O0 2 @ o0 © o6 o ©o 0 8 o 0 0 10
limpadaosclando 0 O © © © ©O0 © © ©0 O © O © © O OO © ©0 o © o ©o © © o © O 0 o © 0 O

Outro problema o 0 | @ o ¢ o e o o 0|0 e|w o o @ w o o @ 1 o|w wo a4 ©| @ 0 6 @ 8 1
Pedidodemslhois 0 o0 ©0 © 00 O o0 © ©0O © © O ©0 ©O O o © ©0 ©0 © © O0 ©0 © o0 ©0 0 © 0 0 0 0
Padide da poeta8aih) 5 | g | g | Gu| 6 |0 | 0| 0 |6 | @ |6 | o ||| a|0|e| @@ e | 8|0 G|d|e|e]lo|e|0e]| 0
minagio
Problemanopoxe 0 O © ©0 © ©0 © © © 0 © ©0 ©0 © © © o O ©0 © © © © © ¢ 0 ©0 © 0o 0 0 0
Sefor “‘E“’:“””“‘“ o @@ o|& o|e 0|00 e |e|o o |a|e|d|e| 8|0 | &a|B e b|e| a0 6|0 8 [}
Setor apagado ¢ o @ ¢ @ @ © © @ o0 ©® e ¢ e o ¢ © © o © @ o © ©0 @ ¢ @ 8 @& o 0 @0
Vandalismo ¢ & o ¢ o o © o & © © © o © o6 @ ©o © o 6 © 0 © °© @8 o 6 ©°© & ©°© o o
Total ¢ e |w | ¥ @ || 0 |||z |le|w | e|e |w| w8 |e|&|d | a|le el g e 9w ¢l 8B

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)

Tipo de Abertua 01 02 03 04 05 06 O7 OB 03 10 W 2 B W 15 16 17 W8 1® 220 2 2 23 24 25 2% 27 2 29 30 3t Toal
Aplicative do municipe 0 o ] 0 o [} o [} 0 [} 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 ] 0 o 0 0 0 o o 0 0 o [
Email 0 o a 0 o [} 0 o 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 o o o 0 o ] o o o ]
Equipe de manutengio 0 o a 1 o o 0 o o 1 0 [ 0 0 0 0 0 o [ o 0 o o L} ) (] o 0 0 [} 0 2
Poder publica 0 0 o 0 o ] 0 L] 0 o 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o o 0 0 0 o 0 0 o 1
Partal do municipe 0 o 0 0 0 o 0 [} 0 o 1 ] Q 0 o o 0 L] [ 0 0 o 0 L} 0 0 0 ] o 0 0 1
Presencial 0 0 0 0 0 0 0 o 0 o [} o 0 0 o 0 0 o 0 0 0 0 0 [} 0 0 0 0 0 0 o 0
Ronda 0 [ 0 0 0 o 0 0 0 o 0 0 0 0 o o 0 0 0 0 3 o 0 [} 0 0 0 ] o 0 0 3
Secretariaelevonica O 0 0 0 i ] 0 0 0 0 Q ] [ [} o 0 0 [} 0 L] [ o 0 ] 0 0 ] 0 0 o ]
Telefone 0 0 o 0 o 0 0 0 0 0 1 [ 0 0 0 0 [} 0 0 2 1] 0 o L) o ] 0 ] 0 0 0 3
Telegestio 0 o a 0 o 0 0 o o 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 L] o 0 0 ] o 0 0 0
WhatsApp ] 0 a 2 1 0 0 [} 0 ] 0 a 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 [ L] 0 0 o ] 0 o ] 3
Total 0 ] o 3 1 [} 0 0 0 1 2 0 1 [} o 0 0 0 [} 2 3 0 0 0 ] 0 0 [} o 0 L] 3

DISTRIBUICAO DAS OCORRENCIAS.
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Ocarréncias por situagao

Status

Cancluida (13) 10000%

OCORRENCIAS NO PERIODO

Ocorréncias por tipo

Tipos

Lémpada spagads (10 7692%

Limpada acesa durante o dia (2) 15,..

Outro problema (1) 7.69%

about:blank

Origem das ocorréncias

Origem
WhatsApp (3) 23,08%
Telefane (3) 23,08%
Rorda (3)23,08%
Equipe de manutengio (2) 15.38%
Portal do municipe (1) 7,69%
Poder pabiico (1) 7,69%

..
D

2%

UZ i

Ocorréncias por execugao

Execucio

Chitiadade 1 - Complexidade Bais

Criticidade 2 - Complesidade Bava {

30 Ocorréncias
Registradas
Resolwdas
w 20
2
B
Q
S 1w
o0
0108 02/08 0308 04/03 0508 OGE OT/E ON0E 03/08 100E OB 106 13,08 1448 1503 16/03 1708 1905 1908 008 21,08 DR 2308 Z408 508 2608 B 26008 29008 3008 3108
Dias
OCORRENCIAS: 13
Protocolo Situagio Tipo Crigem Execucio Data de Abertura Prazo Endereco Status
Ciiticidade 1 - Com
< plexidade Baixa (48 5 Rua Rifaina, 20, San :
260804001 Concluida Lampada apagada WhatsApp Do 02 dmecom | 04/08/2026,07:55 06/08/2026, 07:55 e em tempo (1 dia)
dos) (48h)
CI'“ dd“dde; = C:;‘ Rua José Eduardo d
260804002 Concluida Lampada apagada WhatsApp e aeons  04/08/2026,07:59 06/08/2026, 07:59 eAndrade, 2380, 53 em tempo (1 dia)
nta Cruz
dos) (48h)
Criticidade 1 - Com
" Equipe de manuten plexidade Baixa (48 Rua Rifaina, 40, San "
260804003 Concluida Lémpada apagada do hors - 02 dias cor 04/08/2026, 18:34 07/08/2026, 07:00 i iz em tempo (1 dia)
dos) (48h)
Criticidade 1 - Com Rua Rua Mauro Do
260805001 Concluida Lémpada apagada  WhatsApp ﬁ';’:;’a%ﬁz Bona 8 05/08/2026,1327  O7M08/2026,1327  nizeteRonca 2230,  em tempo (1 dia)
Rodovia
dos) (48h)
Criticidade 2 - Com Parque Campo de F
) R Equipe de manuten  plexidade Baixa (24 ) ) utebol Comunitario,
260810001 Concluida Lémpada apagada cfo ot -0t dia tont 10/08/2026, 16:40 11/08/2026, 16:40 1886, Jodo Lopes o em tempo (9 horas)
do) (24h) brinha
Clnt ddzde; . C?;E Rua Andréia M. Ma
260811001 Concluida Limpada apagada Telefone k SxiuBes Ssoa 11/08/2026, 08:20 13/08/2026, 08:20 grin dos Reis, 2070, em tempo (1 dia)
horas - 02 dias cori i Eloris
dos) (48h)
(I'mfédzdeﬂz % C“;‘ Avenida Major Alvar . i
260811002 Concluida Limpada apagada Portal do municipe ~ Piexidade Baixa 11/08/2026, 11:42 12/08/2026, 11:42 enga 1650 Marum, S (0P (18 hora
horas - 01 dia coni bé s)
do) (24h)
Ciiticidade 1 - Com
260813002 Concluida Lampada apagada  Poder publico plexidade Baixa (48 43055006 13.05  17/08/2026, 1305 RURMAPUA 24SB) ke no 3 diss)
horas - 02 dias comi ardim Planalto
dos) (48h)
Criticidade 1 - Com Alameda Capitdo Fir
. . plexidade Baixa (48 . mino Rocha, 700, R -
260820001 Concluida Lémpada apagada Telefone i R i e 20/08/2026, 13:16 24/08/2026, 13:16 esidandial Dotiglas em tempo (3 dias)
dos) (48h) Devon
CI ‘dd;d? C";: Alameda A, 301, Re
260820002 Concluida Lampada apagada Telefone IF“;’:S i :2 dah‘;f‘:m” 20/08/2026, 13:21 24/08/2026, 13:21 sidencial Jardim Aro  em tempo (3 dias)
dos) (48h) o
aboutblank 23
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Protocolo

260821001

260821002

260821003

aboutblank

Situagdo

Concluida

Concluida

Concluida

Tipo

Lémpada acesa dur
ante o dia

Lampada acesa dur
ante o dia

Qutro problema

Origem

Ronda

Ronda

Ronda

about blank
Execugdo Data de Abertura

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
doj (24h)

21/08/2026, 15:32

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comri
do) (24h)

21/08/2026, 15:32

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (2dh)

21/08/2026, 15:32

Prazo

24/08/2026, 1532

24/08/2026, 15:32

24/08/2026, 15:32

POy
aa0cw
o2\ %

LUZVos

Enderega Status

Avenida Custodio F
aleiros Nascimento,
810, Residencial Do
uglas Devon

em tempo (6 horas)

Avenida Custédio F
aleiros Nascimento,
590, Residencial Do
uglas Devon

em tempo (6 horas)

Avenida Antonio Pi

nto de Figueiredo, 2
315, Residencial Par
aiso

em tempo (6 horas)

33
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PEDREGULHO:

o
[ =

LUZ

da Alta
Mogiana

01/09/2026, 10:09 about blank
RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - UUDBIZDZEA 31/08/2026 (31 DIAS)
Quantitativos gerais
31 dias 15 ocorréncias 0,5 ocorréncias
contabilizados reqistradas média diaria
Disponibilidade do parque
984.276,35 horas 217,55 horas 99,98%
Disponibilidade prevista no periodo Indisponibilidade das ocorréncias Percentual de disponibilidade do parque
Indicadores TMA
8h34min 9h24min 8h22min
TMAD (Tempo médio de atendimente) TMA das vias principais TMA das demais vias
Indicadores gerais
0,032 0,009 0,004 0,001

DEIL (Duracdo Equivalente de Interrupca...

DEI (Duracio Equivalente da lluminacao...

FEIL (Frequéncia Equivalente de Intermup...

FEI (Frequéncia Equivalente da Iluminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia Quantidade T™MA
Lampada acesa durante o dia 3 3h24min
Lampada apagada 12 8h22min

15 8h34min (média)

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

TipodeOcomenca 01 02 03 04 05 06 07 O 09 10 W 22 B W 5 16 7 B B 2 2 3 a5 % 27 W 29 3N Toul
Hrpshiemadaa®l o |9 | | o] 8 |0 || o | o |m |9 |9 |m|e|a|mw| | |3 o 0o o © o o ©0 © o0 o 0 3
Linpacaapagls © O 4 O O © 2 © O © 1 S © © o @ ©o 0o o0 @ o © © @ o © o 0o O 0 12
Umpadsoseiands © 0 O 0 O 0 0 ¢ o © @ 0 ©o 0o o © 0o o ¢ o © © o o © © o © 0 O
Qutro problema o o o @ © © © © © © © © © ©o o @ o o o0 o o o © o o ©o ©o © o o0 0
Pedidodemelnois © 0 o0 o0 ©0 ©0 © © O © © © 0 O O 0 ©0 0 0 o o o © 0 o ©0 ©0 o 0 0 0
Pedkio e fosa e g | o) | 0 | i | 8 |0 | 6| 0 [ | @ |0 | || 8| & |0 |00 8 |0 o o o © 0o 0 0 0 6 0 0 0
minagao
Proplemanopoze 0 O @ © ¢ 00 © © © ©0 © O 0 © 0 © o 0o 0 o o ©o © ©o © @© 0o @ o ©° o
e ““”:”’a"“ od g @@ @8 & 0|8 |@|®|a|a|E 0o & |6 w|e | @ 0 o © o @ o © 0 o o ° 0
Setor apagado ¢ 0 © ¢ 00 © © © 0 © © © 9 o 0o 0 ©o 0 0 ¢ 0o 0o © 0 0o © 0o o © 0 0
Vandalismo ¢ o © © o o © ©o © ©°© © © © o o0 o 0o 0 ©0 ¢ 0o © © o 0 © © o6 © 0 o
Total ¢ o 4 o © © 2 oo ©o© © 1 s © o o0 @© 0 o 3 ¢ o o o © o @ 0o 0 0 0 1
RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)
Tipo de Abertua o 0z 03 04 05 06 07 ©08 05 0 M 2 B W4 15 & 17 B 1B 2 2 23 4 25 2% 27 28 29 3 3 Tl
Apicatvodomunicpe © O 0 0 O 0 © © © 0 © @ 0 0 0 0 0 © 0 o 0o o © 0 0o © 00 © 0 0 0
Email ¢ o o o © o © © o0 © © @ © o 0o 0 0 0 o0 e o o © 0o o0 © o o0 © 0 @
Equpedemmutengio 0 0 O 0 ©O ©0 ©© © ©0 © © s 90 © 0 0 0 0 o ¢ o © © 0 0o © o © © 0 5
Poder publico ¢ o @ © o o © ©o o © 1 @ © o o o ©o ©° 0 o o 0o © © 0o @ © O © 0 1
Poraldomuniipe © 0 4 © © 0 © © © © © © o @@ 0 O 9 0o 0 ¢ o o © © o © © ¢ © 0o 4
Presencial ¢ o @ © © o © ©o 0o © © @ © o0 o o o © o0 o o o © © o © © o6 @ 0o ©
Ronda o o a o a o o o 0 0 o 0 o o o L} ] 3 o o o o a 0 a a o 0 o 3
Secretétiaclewénia 0 ¢ O o0 © o © 0 © o0 © @ ©0 ©0 o a ©o o 0 o o © © 8 o 0 O 6 o 0 0
Telefone ¢ o © © 0o o © 0o o © © 6 © o 0o @ ©o & o o o o o & 0o 06 0 o0 0 O 0
Telegestio o o © o ©o o © © © ©0 © 6 9 © o @ 0o & o0 o o ©o © o o © o8 o0 0 0 0
WhatsApp o | & |@ e gl @ 2|0 | @66 a|d| b8 |@]|e]8 e o 0o 0 © @ 0o @ o0 o o 0o 2
Total ¢ o 4 0 0o © 2 0 © 0 1 S5 © o o0 @ o0 o 3 o o o o © 0o 86 0o 0 0 0 1
DISTRIBUICAO DAS OCORRENCIAS
Ocorréncias por situagio Ocorréncias por tipo Origem das ocorréncias Ocorréncias por execugao
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Status

Concluids (15 100,003

OCORRENCIAS NO PERIODO

Tipos.

Limpads apagada (12) 80.00%

Limpara acesa durate o dia (3] 20,.

Origem
Eguipe de manutenglo (3) 3333%
partal do municipe (4 2667%
Ronda (3)20,00%

WhatsApp (2) 13,33%
Poder publico [1) 667%

Execugdo

Critiadads

Criticidade 2

Complexidade Baixa

Complexidade Baxa (.

50 Ocorréncias
Registradas
40 Resolvidas
§ 30
=
g
g 20
10
0
0108 02/08 0308 04/08 0508 05/08 07,08 0B/08 0908 10/08 11/08 12/08 13/08 14/08 1508 16/08 17/0B 18/08 15/08 20/08 21/08 22/08 23/08 24/08 25/08 20/08 27/08 28/08 29/08 30/08 31/08
Dias
OCORRENCIAS: 15
Protocolo Situagao Tipe Origem Execucio Data de Abertura Prazo Enderego Status
Criticidade 1 - Com
3 i e plexidade Baixa (48 Rua Facundo Munh
260803001 Concluida Lémpada apagada Portal do municipe B 2% O S 03/08/2026,19:13 06/08/2026, 07:00 Rt Cane em tempo (1 dia)
dos) (48h)
Criticidade 1 - Com
" - plexidade Baixa (48 Rua Tenente Salvian .
260803002 Concluida Lémpada apagada Portal do municipe PSR RS 03/08/2026, 19114 06/08/2026, 07:00 arabitectic em tempo (1 dia)
dos) (48h)
Criticidade 1 - Com
F : plexidade Baixa (48 ' Rua Rodolfo de Alm
260803003 Concluida Lémpada apagada Portal do municipe | X EC RS L 03/08/2026, 2006 06/08/2026, 07:00 cids, 315, Bola vista € tempo (1 dia)
dos) (48h)
Criticidade 1 - Com
o & a plexidade Baixa (48 Rua Francisco Rios N
260803004 Concluida Lémpada apagada Portal do municipe P N5 i 03/08/2026,20:12 06/08/2026, 07:00 Corl S0 carten em tempo (1 dia)
dos) (48h)
Criticidade 2 - Com
" plexidade Baixa (24 " Praca Pedro Secco,
260807001 Concluida Lémpada apagada WhatsApp homs . 01din cowi  07/08/2026, 10:34 10/08/2026, 10:34 200, Jardim Ameria S teMP0 (3 horas)
do) (24h)
crtlFé‘::deﬂz 5 CT;; Parque Pedro Secc
260807002 Concluida Lampada apagada WhatsApp g:;‘s UET d“i::wi 07/08/2026, 10:35 10/08/2026, 10:35 0,500, Jardim Amer  em tempa (3 horas)
do) (24h) e
Criticidade 1 - Com -
lexidade Baixa (48 Perque AQIoRRCORT e (14 hora
260811001 Concluida Lémpada apagada Poder publico P 5 . 11/08/2026, 11:00 13/08/2026, 11:00 o Doutor Dirso Pol P
horas - 02 dias comi 0, 500, Centro )
das) (48h) st
Criticidade 1 - Com Parque Agropecuii
260812001 Concluida Lampada apagada Equipe demanuten  plexidade Baixa (48 150555056 2047 17/08/2026, 07:00 o Doutor Dirso Pol em tempo (4 dias)
cao horas - 02 dias comi 0, 500, Céntro
dos) (48h) Ay
Criticidade 1 - Com T —
260812002 Concluida lsmpadaapagada  COMiPedemanuten  plexidade Baixa (48 ;00,5006 2047 17/08/2026,07:00 o Doutor Dirso Pol  em tempo (4 dias)
gio horas - 02 dias corri
0, 500, centro
dos) (48h)
Crticldade 1.~ Com Parque Agropecuari
260812003 Concluida Lémpada apagada Equipedemanuten  plexidade Baixa (48 00 056 5047 17/08/2026, 07:00 o Dautor Dirso Pol em tempo (4 dias)
Gao horas - 02 dias comri 0, 500, Centro
dos) (48h) , 500,
aboutblank 203
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Protocolo

260812004

260812005

260819001

260819002

260819003

aboutblank

Situacdo

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Tipo

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada acesa dur
ante o dia

Lampada acesa dur
ante o dia

Lampada acesa dur
ante o dia

Origem

Equipe de manuten
a0

Equipe de manuten
cao

Ronda

Ronda

Ronda

82

about-blank

Execucdo

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

idade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cormri
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
doj (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
do) (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Data de Abertura

12/08/2026, 20:47

12/08/2026, 20:49

19/08/2026, 17.22

19/08/2026, 17:22

19/08/2026, 17:22

Prazo

17/08/2026, 07:00

17/08/2026, 07.00

21/08/2026, 07.00

21/08/2026, 07.00

21/08/2026, 07:00

o
[ =

LUZVos

Enderego Status

Parque Agropecuéri
o Doutor Dirso Pol em tempo (4 dias)
o, 500, Centro

Parque Agropecudri

o Doutor Dirso Pol em tempo (4 dias)
©, 500, Centro
Avenida OrestesQu e tempo (14 hora

ércia, 1750, Rodovia )

Avenida Orestes Qu em tempo (14 hora
ércia, 1800, Rodovia s)

Avenida Orestes Qu em tempo (14 hora
ércia, 2450, Rodovia s)
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RESTINGA:

01/09/2026, 10°10 about blank
RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2025}‘\ 31/08/2026 (31 DIAS)
Quantitativos gerais
31 dias 11 ocorréncias 0,4 ocorréncias
contabilizados reqistradas média didria
Disponibilidade do parque
351.400,50 horas 57,25 horas 99,98%
Disponibilidade prevista no periado Indisponibilidade das ccorréncias Percentual de disponibilidade do parque
Indicadores TMA
4h58min 3h43min 5h15min
TMAO [Tempo médio de atendimente) TMA das vias principais TMA das demais vias
Indicadores gerais
0,038 0,003 0,007 0,001

DEIL (Duracdio Equivalente de Interrupca.., DI (Duracdo Equivalente da lluminagdo... FEIL (Frequéncdia Equivalente de Interrup... FHI (Frequéndia Equivalente da [luminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia Quantidade T™MA
Lampada acesa durante o dia 1 3h38min
Lampada apagada B8 5h57min
Lampada oscilando 1 OhOmin
Outro problema 1 3h30min

n 4h58min (média)

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

TpodeOcoménca 01 02 03 04 05 06 O7 ©08 03 10 W 2 B W 15 6 7 B 19 20 21 2 23 24 25 % 27 28 29 30 N Toual
L‘i"""m:ﬁ‘ dete g 6 @ o © o ©o 0 6 o © & o © o 4 o ©8 0o o 1 o e ©o o o 0 @ o 0o o0 1
limpadaapagada O O @ © 00 2 o0 © O O © © © © o 0 © © o0 ©°o © o ©o © 0 o0 & O 0 0 0 8
limpadaosilando © O @ o0 © ©0 1 © O O © © 6 ©o O O o O ©o0 © ©0 O0 ©0o © 6 0 0 0 0 0 0 1
Cutro problema o ¢ © ¢ o o ® © ¢ O © © © © 06 0 o o o0 © % o|@6 0 @ e o © o © 0 1
Pedido de mefhona 0 0 (1] 0 1] 0 o o 0 o 0 o 0 1] o o 0 ] 0 o o 0 o 0 a o ] o ] o 0 o
Peddodepotode™ o ¢ o © © © © o ¢ o 2 e ‘¢ ® @ 6@ ¢ 8 o|¢ e ¢ e @ @ © @ @ ¢ © @ 0
minagio
Problemanopose O O O o0 © ©0 ©O © O O © @ 0 ©0 O © O0o © O © © ©0 ©0O 6 @ 0 ©0 8 0 0 0 0
e “’”;"’“”“’“ * 9 | @ e o o o o 0 6 0o o o 9o o o 6 o o o © ©o 0 ©o 0o 4 0 O 6 0 0o o 0
Setor apagado o o © o © o © © © © © O© © @ o 0 6 © O ©o © O © © @ © 6 8 0 6 0 0
Vandalismo o o o 0 o o o o ] o 0 o 0 ] o o 0 o o o o o o 0 a 0 o o o o o o
Total e ¢ ® @ 8 =z 41 o @|w0 0 o o e o @ 0w 8 o @ 2| 0o & ° e © & 8 @ @ o M
RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)
Tipo de Abertua m 02 03 04 05 06 07 08 03 1 w2 B W 15 16 7 8 W® 20 A 2 23 24 25 26 27 28 29 3B 3} Total
Aplicativodomunicpe 6 0 6 o o o6 © © ©6 6 © © o0 ©o o o6 © o0 o ©o @ Oo 6 © @ ©0 0O @ o6 0 O 0
Email e o © © © o0 ©0 © © O © O © © © ©0 © ©o O ©o O ©o © © @ o 0 © 0 o 0 o
fquipedemanutengie 0 O O © © O 1 © © © © O © © o0 0 ©o ©6 O © © 0 ©0 © O © 0 @ 0 0 0 1
Poder publco 0 o o 0 ] o o o o o o o 0 1] o o 0 o o o 0 o o 0 a 0 (] o o o o o
Poaldomuniipe © 0 o o0 O 2 ©0 © ©0 O © 6 0 © o0 © o ©o O0 © © O0 ©o © @ 0 0 © 0 0 0 2
Presencial o o o o0 © ©0© o © o0 ©0 © o © o 06 o0 0 © O0 © © 0o ©0 ©0 06 0 0 0o 0 0 0 o
Ronda o 0 @ |6 o @ o 0|0 6 o 06 o 6|0 0 o o @ 2 a6 o 8 0|5 0 0 0 0 7
Secretériaeleténica © O © © © © ©0 © ©0 © © © © © o0 ©0 © © © o @ o0 © © 0 © 06 @ 0 o 0 0
Teletone ¢ o @ o o0 ©0 © © O0 ©0 ©0 © © © 0 0o 0 © 0 © © 0 ©6 © 0 © 0 0 0 o o0 0
Telegestio ¢ o @ © o o0 © © o0 o ©o © © 6 0 0o 0 ©0 o0 © © o0 0 © 0 © 0 @ 0 o 0 0
WhatsApp ¢ o © o0 © o © © o0 © © © © @ 0 Oo o © O © @ 0o 6 © 0 o6 1 © 0 0 0 1
Total © o © © o 2 1 o @ o © © © © o0 @ 0 o ©0 © 2 o © °© o0 6 € 0 © ©° © mn
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DISTRIBUICAO DAS OCORRENCIAS
Ocorréncias por situacio Ocorréncias por tipo Origem das ocorréncias Ocorréncias por execugao
Status Tipos Origem Execugio
Concluida (17) 100.00% Lampada apagads (8 72.73% Ronda (7) 63,64% Criticidade 2 - Complexidade Baina
Lampada acesa durante o dia (1) 0. Portal da municipe (2) 18,18% Critiaidade 1 - Complexidade Baix (..
Lampada oscilando (1) 309% WhatsApp (1) 9.09% cntiadade 3 - Complexidade Baxa .
Gutro problema (1) 9.09% Equipe de ranutenclo (1) 9,09%

OCORRENCIAS NO PERIODO

7] Ocorréncias
Regstradas
Resolvidas
§ 40
]
‘=
£
2
QO 20
on
01/08 02/08 0308 04/08 0508 065/08 07/08 08/08 09/08 10/08 11/08 12/08 13/08 14/08 15/08 16/08 17/08 18/08 19/08 20/08 21/08 22/08 23/08 24/08 2508 26/08 27/08 28/08 29/08 30/08 31/08
Dias
OCORRENCIAS: 11
Protocolo Situagio Tipo Origem Execugio Data de Abertura Prazo Endereco Status
Criticidade 1 - Com
260806001 Concluida Lampada apagada  Portal do municipe :';’:ff‘?fzz‘?‘a‘s"c‘;:‘ 06/08/2026, 1535 10/08/2026, 15:35 :Z”I: Jf;écte‘::;?”a‘ om tempo (3 dias)
dos) (48h)
Ciicidede - Com Avenida Doutor Aza
260806002 Concluida Lampada apagada Portal do municipe :::Sad;zz‘:‘a’:’c(:; 06/08/2026, 15:47 10/08/2026, 15:47 rias Martins, 1087, C  em tempo (3 dias)
dos) (48h) ke,
Criticidade 2 - Com Ruia Carmem Rodrig
260807001 Concluida Lampada oscilando E;‘:"’e de:tian sten g':r’::'?%i 3‘?‘5‘("0‘5‘;‘: 07/08/2026,08:17  10/08/2026,08:17 ues Canavez, 416,C  em tempo (3 dias)
do) (24h) entro
3 g g CI d:zldEBZ i) Cn;; Avenida Doutor Aza
260821001 Concluida dmpada acesa dur - po g, plexidade Baixa (24 5, 155 2026, 11:36 24/08/2026, 11:36 rias Martins, 832, Ce  em tempo (2 dias)
ante o dia horas - 01 dia comi "
do) (24h) a2
plsidade Bas 24 Rua Carmem Rodri
260821002 Concluida Qutro problema Ronda :oras - 01 dia comi 21/08/2026, 11:36 24/08/2026, 11:36 ues Canavez, 936, C em tempo (2 dias)
do) (24h) il
dade 1 - Com
plexidade Baixa (48 . . Rua Luis Ant&nio Gi .
260827001 Concluida Lampada apagada  WhatsApp Porms 02 dias comi  27/08/2026,09:10 31/08/2026, 09:10 e em tempo (3 dias)
dos) (48h)
Cificilades < Com Rua Doutor Fernan
260827002 Concluida Lampada apagada Ronda E::gfd; ‘Z’?‘:fo‘:j 27/08/2026, 19:13 28/08/2026, 19:00 do Faleiros de Lima,  em tempo (4 haras)
Kl 250, Centro
ot B3 Rua Dotor Fernan
260827003 Concluida Lampada apagada Ronda P . : 27/08/2026, 19:13 28/08/2026, 19:00 do Faleiros de Lima, em tempo (4 horas)
horas - 01 dia comi 240, Centro
do) (12h) ‘
Criticidade 2 - Com At Doutor Fernan
260827004 Concluida lampada apagada  Ronda plexidade Baixa (24 57005006 1913 31/08/2026,07:00  do Faleiros deLima,  em tempo (2 dias)
horas - 01 dia corri 100, Centro
do) (24h) '
\ ddzdﬁsz 3 c°;: Rua Doutor Fernan
260827005 Concluida Lampada apagada Ronda :;:s v 091 d‘?:‘(";m 27/08/2026, 19:13 31/08/2026, 07:00 do Faleiros de Lima,  em tempo (2 dias)
do) (24h) 40, Centro
aboutblank 23
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Protocolo

260827006

aboutblank

about blank

Situagdio Tipo Origem Execugdo Data de Abertura Prazo

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Concluida Lampada apagada Ronda 27/08/2026, 19:13 31/08/2026, 07:00

PO
aa0cw
Lot

LUZVos

Enderego Status

Rua Doutor Fernan
do Faleiros de Lima, em tempo (2 dias)
90, Centra
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‘about:blank

RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2026 A 31/08/2026 (31 DIAS)

o
[ =

LUZVos

Quantitativos gerais
31 dias 5 ocorréncias 0,2 ocorréncias
contabilizados registradas média disria
768.111,80 horas 22,90 horas 100,00%

Disponibilidade prevista no periodo

Iindisponibilidade das ocorréncias

Percentual de disponibilidade do parque

Indicadores TMA

10h8min

TMAD (Tempo médio de atendimento)

0OhOmin

TMA das vias principais

10h8min

TMA das demais vias

Indicadores gerais

0,022

DEIL (Duragdo Equivalente de Interrupca.

0,000

DHI (Duracdo Equivalente da lluminacdo. .

0,002

FEIL (Frequéndia Equivalente de Interrup..

0,000

FHI (Frequéncia Equivalente da lluminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia

Lampada apagada

Outro prablema

Quantidade

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

T™MA

6h58min

22h51min

10h8min (média)

Tipode Ocorréncia 01 02 03 04 05 8 08 10 M B W 15 B 17 B W 21 2 23 M4 5 % 27 B 23 N 3N Toul
“"““’da;‘e’:" durarte 4 o a0 a 0 0 a 0 o o o 0 0 o 0 o 0 0 o o o0 a o 0 o o o
Limpada apagada « 0 a0 1 0 ¢ o o o o 0 © e o o o o o o o o 1 o 1 0o 0 1 4
Lampadaosalanda 0 0 0 0o o 0 o o e o o o o o 0 o 0 o o o o 0o o0 @ o 0 o o 0
Outra problema I a o a 0 o o 1 6 o o o o o o o o © o o6 0 o0 o o o 0 o 1
Pedidode melhoria 0 D a o 0 0 6o o © 0o o o0 © e 0o © o0 o o © o o o @ o o o o 0
Eedoccponddih| 0 a 0 a 0 0 a 0 o o o 0 ) 0 0 o 0 0 o 0 0 0 o o 0 o 0 o
minagic
Problemanopaste 0 0 e 0o @ 0 e o o o o o © e o o o o 0 o o 0 o o o 0 o 0 0
et "‘”"z““"‘"” g | @ a o0 @ 0 o o © o o o o e o o o o o 6 o o0 o @ o o o0 o 0
Setor apagada o o o 0o o 0 o o © o o 0o 0 e 0o © o0 o o o o o 0 o o 0 o 0 0
vandalisma o0 o 0o 0 0 o o o o o o0 © e o o o0 o | o | o & & |a o0 o 0 [
Total ¢ o 0o o 1 o o a 1 o o o o o o o o o o o o a0 1 a 1 0o o 1 H
RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)
Tipo de Abertua o 02 03 04 05 08 08 10 WM 2 W W 1B ® 17 8 1w 21 2 23 24 2% 2% 27 28 29 N AN Total
Aplcativodo municipe 0 D o 0o o 0 e 0o o o o o o e o o o o o o o o o o o 0 o 0 0
Email o o o o a 0 c o © o o o0 © e o o o o o o o 0o o @ o o 0o o 0
Equipe de manutengae 0 0O a o o 0 e o © o o 0 o o 0 o 0 o o o o o 0o o o o 0o 0 0
Podler pblico o 0 a o o 0 e o © o o o0 o e o o o o 86 6 o o o0 a0 6 o o6 o [
Poral do munigpe 0 D a0 1 0 o o o o o 0o © e o ©o 0 o o ©o o 0o 0o o 1 o 0o 0 2
Presencial o o o 0o o 0 o o © o o 0 © o 0 o 0 o o o o o 0o o o o o0 o 0
Ronda I a o 0 0o o 1 ¢ o o o o 0 o 0 o o o o o o @ ¢ o o @ 1
Secretinaeletronica 0 0 a0 o 0 o o 9o ©°o 9o o © e o o o o © ©o © 0 o o0 ¢ o 0o 0 0
Teietone G a 0o o 0 o o © o 6 0 o o 0 o 0 o o o o o o o 6o o o0 o0 0
Telegestio o o o o o 0 o o © o o o o e 0o o o o | o | 6 | e @ 0 | g o o o o 0
WhatsApp o 0 o 0o o 0 o o o° o o 0o © e 0o o o0 o o o o o 1 o o 0o 0 1 2
Tatal ¢ o o0 o 1 o o a 1 6 o o o o 0 ] o o o o o 1 a 1 0o o 1 H
DISTRIBUICAQ DAS OCORRENCIAS
Ocorréncias por situacéo Ocorréncias por tipo Origem das ocorréncias Ocorréncias por execucao
about blank 12
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Status

Cancluida (5) 100,00%

OCORRENCIAS NO PERIODO

O O

Tipos

Lampada apagads

Outrs problema

about blank

Origem

Portal do municips (21 4000%

WhatsApp

40,00%

Ronda (1) 20,00%

..
D

2%

LUZVos

Execugao
Critigdade 1 - Complexidade Bana (.

Ciiticidade 2 - Complexidade B.

0 Ocorrencias
Registradas
o8 Resolvidas
]
S 08
S oa
o]
02
00
0108 02/08 0308 0408 0508 06/08 078 03/08 O%O08 10/03 17/08 12/08 1308 14/08 15/08 16/08 17408 18/08 1308 20/08 21/0B 22/08 23/0B 24/08 25/08 26/08 27/08 28/08 29/08 30/08 31/08
Dias
OCORRENCIAS: §
Protocolo Situacdo Tipo Origem Execucio Data de Abertura Prazo Endereca Status
Criticidade 2 - Com
. . L plexidade Baixa (24 Praca Itamar Scarpe em tempo (12 hora
260805001 Concluida Lampada apagada Portal do municipe s - 01 dis comi 05/08/2026, 22:19 07/08/2026, 07:00 i, 10, Certro o
do) (24h)
Criticidade 1 - Com
260811001 Concluida Outro problema Ronda plexidade Baixa (48 4, 1005006 15:55 13/08/2026, 1555 Rua b, 97, Centro em tempo (1 dia)
horas - 02 dias comi
dos) (48h)
Criticidade 1 - Com Riia Otavia Maince
260826001 Concluida Lampada apagada WhatsApp Ef’:??‘ffz?;‘:;’ct‘; 26/08/2026, 14:44 28/08/2026, 14:44 k 100, Jardim Tiizzi  em tempo (1 dia)
dos) (48h) ot
Criticidade 1 - Com
7 o plexidade Baixa (48 ¥ ‘ Rua Jodo Picinato, 4 -
260828001 Concluida Lampada apagada Portal do municipe Hotas - 02 dias cormi 28/08/2026, 11:23 01/09/2026, 11:23 00, Centra em tempo (3 dias)
dos) (48h)
Iex‘d:;i;;;fi:‘ Rua Professora Ben
260831001 Concluida Lampada apagada WhatsApp Eums ~ 02 diss ((am, 31/08/2026, 0B:40 02/09/2026, 08:40 edita Calisto, 53, Jar em tempo (1 dia)
dos) (48h) dim Paraiso
about blank 212

87

Rua Eduardo Barbosa Falleiros n.2 67,
Bairro Centro, ltuverava —SP

CEP: 14500-000

www.luzbr.com.br



o

L A=

LUZVos

SAO JOSE DA BELA VISTA:

01/09/2026, 10:11 ‘about blank

RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2026 A 31/08/2026 (31 DIAS)

Quantitativos gerais

31 dias 5 ocorréncias 0,2 ocorréncias

contabilzados reqistradas média didria

Disponibilidade do parque

369.857,90 horas 34,35 horas 99,99%

Disponibilidade prevista no periodo Indisponibilidade das ocorréncias Percentual de disponibilidade do parque
Indicadores TMA

15h28min 0hOmin 15h28min

TMAO (Tempo médio de atendimento) TMA das vias principais TMA das demais vias

Indicadores gerais

0,027 0,041 0,003 0,002

DEIL (Duraglio Fquivalente de Interrupca. DEIl (Duragio Equivalente da luminag3o. FEIL {Frequéneia Equivalente de Interrup.. FHI (Frequéncia Equivalente da luminac..

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia Quantidade T™MA
Lampada acesa durante o dia 2 23h14min
Lampada apagada 2 3h37min
Outro problema 1 23h39min

5 15h28min (média)

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

TipodeQcorréncia 1 02 03 ©4 05 ©06 O7 08 03 10 W ? B W 5 1% W W 19 20 21 22 23 24 5 % 2 2@ 29 I N Total

Lampada acesa durante

o o |@|® o @ 0|0 o |0 o o |@ o e o [e @ o z ©o|e o 06 w0 0 |e |00 o 2
limpadaspageda ¢ © o © @ o © © © o © ©0o © O © © © © o © o0 © © o 0 1 0o 1 ©6 0 o 2
limpadacsglande © © © © © © © © © @ © © © ©o0 © © O© © © © 6 ©6 © o o © o 06 0 0 © [
Gutro problema o | o | w00 |0 @o|o o |w|e o |0 @ o o|wo @ o1 e|e o|o W o 0|60 © 1
Pedido de melhona 0 o o 0 o o o o o o 0 o o o o o ] o o o o o o o o 0 o o o o o o
Reciodéportocelk 3 | § o o0 o o o o0 c a © o 6 o o o |@ @ |8 | & 9|0 o (@&  @® ) % |4 o o o o o
minaglo
Problemanopose ¢ © o ¢ © ¢ © © © @ © © o0 O © © 0 © © © o ©° 0 © ©o 0 o 0 0o 0 © 0
ey “‘“c':”""‘” * o |0 o 9 o o o o e o © o o o o o0 | [w| o | @ @0 0 |w 0|0 | e o o 0o o0 0
Setor apagado 0 o a 0 o 0 o o o a o o o 0 o o o o o o o o o o o 0 o o o o o o
Vandafisma o © © o © o 6 o o @ © o0 ©o O © © O0 © o o o6 0 ©o 6 0o o0 o o6 0 0 O 0
Total ¢ o © o o © o © o o o o ¢ o © o0 O0 © o 3 o o o o6 @ 1 & 1 o o o 5

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)

Tipo de Abertua o 02 03 04 05 06 O7 08 09 W W @ W 4 15 W 7 W W® 20 2 22 23 M4 B35 6 27 28 29 N AN Tol
Aplicativo do munkcipe 0 0 [ 0 o 0 (] 0 0 o o ] 0 (] 0 ° 0 0 ° o o 0 ° [ 0 0 o 0 0 ] 0 o
Email 0 [ o 0 (] 0 (] 0 0 a 0 ] o 0 0 o 0 0 ] o 0 o o o 0 0 [ ] o 0 0 o
Equipe de manutengio 0 [ o 0 0 0 0 0 0 o o o o o 0 [ 0 o 0 o o 0 o 0 o 0 o o 0 o o o
Poder pabiica 0 ] o 0 (] 0 ] 0 o 0 0 ] o [ o [ 0 ] o o o 0 0 [} o 0 0 o 0 o [ o
Portal do muniape 0 [ a 0 (] 0 (] o [} o 0 (] o 0 o [ 0 o ] o 0 o ] o o 1 o 1 o 0 Q 2
Presencial 0 [} [ 0 0 0 ° 0 0 a o ] o 0 0 © 0 0 (] o o 0 0 0 o 0 [ o o ] 0 [
Ronda 0 ° o 0 (] 0 (] 0 0 o ] (] o (] 0 ] 0 ] (] 3 0 0 0 o 0 0 o 0 o 0 0 3
Secretina elewonica 0 ° [ 0 (] 0 0 0 0 0 ] (] 0 (] 0 ° 0 0 ° 0 0 0 0 o o 0 o 0 0 o 0 o
Telefone 0 o [ 0 ] 0 ] 0 [ o ] ] [ [ 0 ] o o (] o 0 0 o o o 0 [ [ 0 ] 0 [
Telegestin 0 ] 0 0 (] 0 0 0 0 0 0 (] o o 0 ] 0 0 (] o 0 0 (] o 0 0 o o 0 ] 0 o
WhatsApp 0 ] a 0 0 0 (] 0 0 a 0 (] o 0 0 [ o 0 (] o o o o 0 0 (] o 0 o o 0 o
Total ] ] (] ] (] 0 (] 0 [ 0 ] (] o (] ] ° 0 o 0 3 L] o [ 0 o 1 [ 1 o ] ] 5

DISTRIBUICAO DAS OCORRENCIAS
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Ocorréncias por situagdo

Status

Concluia [5) 100,00%

OCORRENCIAS NO PERIODO

Ocorréncias por tipo

Tipos

Limpads acesa durante o dia (2) 40

Lsmpat acagsda (21 40,00%

Outro problems (

about blank

Origem das ocorréncias

Origem

Rarnda (2) 60,00%

Portal do municipe (20 2000%

@
o

2%

LUZVos

Ocorréncias por execugao
Execugio
Critwidade 1 - Complexidade Baixa

Criticidade 2 - Complesidade Baixs

Er Ocorréncias
Registradas
Resclvidas
g ®
S
i
=
g
© 1w
oo
01/08 02/08 0308 O04/08 05/08 06/08 07/08 08/08 09/08 10M8 11/02 12/08 13/08 14/08 15008 16/08 17/08 18/08 1508 20,08 21/08 2208 2308 2408 25/08 2608 27/08 28/08 29/08 30/08 3108
Dias
OCORRENCIAS: 5
Protocolo Situacao Tipo Origem Execugio Data de Abertura Prazo Enderego Status
Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48 : i Rua Rio Branco, 14 ‘
260820001 Concluida outro problema Ronda Fioiais - 6 Kihe et 20/08/2026, 14:55 24/08/2026, 14:55 2, Centro em tempo (3 dias)
dos) (48h)
Criticidade 1 - Com
Lampada acesa dur plexidade Baixa (48 Rua Nove de Julho, .
260820002 Concluida o6 d Ronda Fome. 0 dias coml 20/08/2026, 14:55 24/08/2026, 14:55 260, Centro em tempo (3 dias)
dos) (48h)
Criticidade 1 - Com
. Lampada acesa dur plexidade Baixa (48 2 i Rua Nove de Julho,
260820003 Concluida ante o dia Ronda horas - 02 dias comi 20/08/2026, 14:55 24/08/2026, 14:55 384, Centro em tempo (3 dias)
dos) (48h)
Criticidade 2 - Com
” 3 i plexidade Baixa (24 . . Rua Coronel José Es em tempo (21 hora
260826001 Concluida Lampada apagada Portal do municipe Horas - 01 dia cori 26/08/2026, 13:14 27/08/2026, 13:14 teves, 767, Centro 5
do) (24h)
(]';:“i:‘iea;;acgg Rua Tenente [saias J
260828001 Concluida Lémpada apagada Portal do municipe govas 40 dias com 28/08/2026, 10:20 01/09/2026, 10:20 ose de Queiroz, 18 em tempo (3 dias)
0, Centro
dos) (48h)
about blank 212
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RELATORIO GERENCIAL DE ATENDIMENTO - 01/08/2026 A 31/08/2026 (31 DIAS)
Quantitativos gerais
31 dias 36 ocorréncias 1,2 ocorréncias
contabilizados reqistradas média didria
Disponibilidade do parque
1.811.863,20 horas 262,97 horas 99,99%
Disponibilidade prevista no periodo Indisponibilidade das ocorréncias Percentual de disponibilidade do parque
Indicadores TMA
8h48min 10h15min 8h31min
TMAO (Tempo médio de atendimento) TMA das vias principais TMA das demais vias
Indicadores gerais
0,053 0,004 0,006 0,000

DEIL (Duracao Equivalente de Internupga..

DHI (Duragdo Equivalent da lluminacao...

FEIL (Frequéncia Equivalente de Interrup...

FEll (Frequéncia Equivalente da luminac...

TOTAL DE OCORRENCIAS DO PERIODO

Tipo de Ocorréncia Quantidade TMA
Lémpada acesa durante o dia 1 21h50min
Lampada apagada 28 Sha7min
Lampada oscilando 1 1h57min
Outro problema 6 21hS1min

36 8h48min (média)

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE OCORRENCIAS (01/08/2026 - 31/08/2026)

Tipo de Ocorréncia o 02 o3 04 05 06 o7 o8 09 10 n 12 13 " 15 16 17 R R 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 El Total
D o o [0 | we | o [ | 0| o e | e | o | || e 0 || 0o o 06 o ©o © © © 0o ©0 O © o0 1
Limpadaspagsda 3 O 1 2 1 o 1 o o 3 2 4 © @ o0 0 o 2 2 o o © 3 1 @ @ o o o o 2
Gmpadacsclande © © @ © 1 o © © © © © @ ¢ e o ¢ 0 o o0 e o © o0 © ©o 9o © © 0o 90 1
Outro problema a o o 0 a o o o o o o o o a o o & o [ o 0 o 0 o o 0 o o o 0 &
Pedidodemelhoia © © 0 © © © ©0 O © ©0 © 0 © 0 0 0 0 0 0 6 o © o © ©o 9o © © 0o o 0
P“"“”ifﬂ';""’“ LA o o 0 [ 0 0 0 o o 0 o 0 o 0 0 o 0 [} o 0 o 0 0 [} 0 o o o ] 0
Problemanopose © O O ©0 0 ©O © 6 ©0 ©oO © o0 © @ o0 0 0 06 0 o o o ©o © © o ©o o 0 o0 o
o “’“:“”““ Ao | w o o o o o o 0 o o 0 o o o o e o 0 o 0o g o o o0 o o o0 0 0
Setor apagada o o @ © d© o ®© © o0 © © © © 0 & 0 0o 0o 0 o ¢ © o © o ® o © 0O 90 [
Vandalismo o o @ o @ o 0o 0 o6 © © O © 0 0 0 ©°© o8 o0 o o © o ®© © @ o o 0 0 o
Total 3 ¢ v 2|2 @ 1 e 0| F | &| & @ o &0 Foz|3 o © | @ 3 1 @ ® o o 0 ©° 36

RELATORIO DIARIO POR TIPOS DE ABERTURA (01/08/2026 - 31/08/2026)

Tipo de Abertua o 02 03 04 0 06 O 08 03 W M 2 B W 15 86 17 W 1B 21 22 23 24 2% 2% 27 28 29 30 3 Total
Aplicativodomunicpe 0 0 @ 0 O© @ o0 0 O © © 0 © © o0 0 ©o 0 © o o @© 0 © 0o o o o 0o o0 0
Email © ¢ @ © © © © © @ © © 0O © 0 4 0 ©°o @ o© o o © o © © o © © o o o
Equpedemanutencio 6 06 0 6 6 © © 0 o6 © © 0 © 6 ©6 0 0 6 o0 o o o o © © 0 ©o o o0 o o
Foder publico © ¢ 0o © © © © © @ © © 0 © © o 0 0o 0 o0 0o o ©o 0o © © 0o © o ©° o 0
Portal do municipe 3 o a 2 a o o o o 2 o 4 o a o o o o 1 o 0 o 1 o o a o o o 0 ALS
Presenchl o o a o 6 © 0o O O 6 ©0 O ©0 0 0 0 0 o 0 6 o o ©o © o 9 o6 o @ D o
Ronds e o o © 1 © © 6 o6 o ©© 0 6 0 o6 o 7 0 0 o 6 © o © © o ©o o 0 0 8
Secretdtiaeleténiia © 0 0 © 0 © 0 O ©0 © © ©0 © 0 0 0 ©0 o 0 6 o o o0 © © 9 ©o o 0 o0 0
Telefone 0 o o 0 a o 1 o o 1 1 o 0 o 0 0 o o 0 o 0 o 2 1 o o0 o o o 0 8
Telegestio o o © o0 © o o 0o o 6 © © © 0 o 0 0o o o© o o © o © 0 98 o o o 90 o
WmasApp 6 & | 1 6| % 6 % o  '&|e|3|&|w v @@ 9| 2|1 6 ¢ © o © 6 & © ¢ o 9 &
Total 3 o v 2|2z W@ 1 o | @| x| 2|« o 0o o|@ 7 2|2 o o © 3 1 0o 0 o o o 0 36
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DISTRIBUICAO DAS OCORRENCIAS
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Qcorréncias por situagao

O OO

Status

Cancluida (36 100,00%

OCORRENCIAS NO PERIODO

Ocorréncias por tipo

Tipos

Lampada apagada (28) 77,78%

Cutro prablema (6) 1667%

Lampada acesa duranté o dia (1) 2.7

Lémpada oscilando (1) 278%

Origem das ocorréncias

Origem

Poital do municipe (14) 3889%

Teletone (8

Ronda (8) 2

WhatsApp (61 16,67%

Ocorréncias por execugao

Execugio

Criticidade 1 - Complexidade Baix (.

Crtiadade 2 - Complexidade Bana (.

Ocorréncias

Ocorréncias

01/08 02/0B 0308 0408 0508 0G/08 07/08 06/08 %08 10/08 11/08 12/08 13/08 14/08 15008 16/08 17/08 18/08 13/08 20/08 21/08 22/08 23/0B 24/0R 25,08 26/08 27/08 28/08 29/08 30/08 31/08

OCORRENCIAS: 36

Protocolo

260801001
260801002
260801003
260803001
260804001
260804002
260805001
260805002
260807001

260810001

aboutblank

Situacdo

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Tipo

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada oscilando

Lampada apagada

Lampada apagada

Origem

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

WhatsApp

Portal do municipe

Portal do municipe

WhatsApp

Ronda

Telefone

Telefone

91

Dias
Execucao
Criticidade 2 - Com

plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (2dh)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
doj (24h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

C dade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias cori
dos) (48h)

Data de Abertura

01/08/2026,

01/08/2026,

01/08/2026,

03/08/2026,

04/08/2026,

04/08/2026,

05/08/2026,

05/08/2026,

07/08/2026,

10/08/2026,

19:31

19:33

19:35

03:13

07:47

08:24

18:20

10:47

1319

04/08/2026, 07:00

04/08/2026, 07:00

04/08/2026, 07:00

05/08/2026, 09:13

06/08/2026, 07:44

05/08/2026, 07:47

07/08/2026, 08:24

10/08/2026, 07:00

11/08/2026, 10:47

12/08/2026, 13:19

Endereco

Avenida Declinda R
osa, 1004, Jardim Sa
nta Cruz

Praca Matriz, 50, Jar
dim Dom Pedro |

Praga Matriz, 500, )
ardim Dom Pedro |

Rua Emilio Carlos Z
amarioli, 257, Jardi
m Dom Pedro |

Rua Vicente de Paul
alLima, 899, Jardim
Cristina

Praca Manoel Parrei
ra, 15, Jardim Maria
na

Rua Emilic Carlos Z
amarioli, 190, Jardi
m Dom Pedro |

Rua Jdlio Camara, 2
30, Jardim Dom Ped
rol

Rua Valdomiro Rodr
igues Soeira, 68, Jar
dim Dom Pedro |

Rua David Gangalve
s Pereira, 350, Jardi
m Dom Pedro |

Registradas

Resolyidas

Status
em tempo (16 hora

s)

em tempo (17 hora
s)

em tempo (17 hora
s)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (20 hora
5)

em tempo (1 dia)

em tempo (3 dias)

em tempo (3 dias)

em tempo (1 dia)
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Protowlo

260810002

260810003

260811001

260811002

260812001

260812002

260812003

260812004

260817001

260817002

260817003

260817004

260817005

260817006

260817008

260818001

260818002

260819001

aboutblank

Situagao

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Tipo

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lémpada apagada

Lédmpada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Outro problema

Qutro problema

Qutro problema

Qutro problema

Qutro problema

Lampada acesa dur
ante o dia

Qutro problema

Lampada apagada

Lampada apagada

Ladmpada apagada

Origem

Portal do municipe

Portal do municipe

WhatsApp

Telefone

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Portal do municipe

Ronda

Ronda

Ronda

Ronda

Ronda

Ronda

Ronda

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

92
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Execucio

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
clo) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias coni
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi
doj (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

idade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia comi

do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Data de Abertura

10/08/2026, 19:42

10/08/2026, 20:55

11/08/2026, 07:49

11/08/2026, 09:45

12/08/2026, 10:34

12/08/2026, 21:18

12/08/2026, 21:20

12/08/2026, 21:22

17/08/2026, 12:38

17/08/2026, 12:38

17/08/2026, 12:38

17/08/2026, 12:38

17/08/2026, 12:38

17/08/2026, 1238

17/08/2026, 12:38

18/08/2026, 10:12

18/08/2026, 15:16

19/08/2026, 08:46

12/08/2026, 07.00

13/08/2026, 07:00

12/08/2026, 07:49

13/08/2026, 09:45

14/08/2026, 10:34

14/08/2026, 07.00

17/08/2026, 07.00

17/08/2026, 07:00

18/08/2026, 12:38

19/08/2026, 12:38

19/08/2026, 12:38

19/08/2026, 12:38

19/08/2026, 12:38

19/08/2026, 12:38

18/08/2026, 12:38

20/08/2026, 10:12

20/08/2026, 1516

21/08/2026, 08:46

Endereco

Avenida Habibi Jab
ali, 40, Jardim Cristi
ra

Rua Agostinha Gon
calves Pires, 29, Do
m Pedro

Avenida Declinda R
osa, 1135, Jardim Sa
nta Cruz

Rua Anténio Marcol
ino, 259, Jardim Ma
riana

Rua Anténio José d
© Bem, 750, Jardim
das Rosas

Rua Barao do Rio Br
anco, 798, Centro

Rua Manoel da Silv
a Dias, 89, Jardim S
anta Cruz

Rua Minervino Mon
teiro de Souza, 262,
Jardim Dom Pedro |

Avenida Declinda R
osa, 1751, Jardim Sa
nta Cruz

Rua Nelson Garavaz
0, 97, Jardim Dom P
edrol

Rua Vicente de Paul
aLima, 899, Jardim
Cristina

Rua Particular, 10,
ardim Dom Pedro |

Rua Vicente de Paul
alima, 1573, Jardim
Cristina

Avenida Estrela do
Oriente, 200, Jardim
Dom Pedro |

Rua Amazonas, 56,
Jardim Bela Vista

Rua José Matheus,
265, Jardim Dom Pe
dro |

Rua Antonio José d
© Bem, 655, Jardim
das Rosas

Rua Maria Melvira
Duarte, 452, Jardim
Santa Cruz

<293y

LUZVos

Status

em tempo (21 hora
s)

em tempo (1 dia)

em tempo (22 hora
s)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (21 hora
s)

em tempo (3 dias)

em tempo (3 dias)

em tempo (1 horar
estante)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (2 horas)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)

em tempo (1 dia)
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Protocoio

260819002

260820001

260820002

260820003

260824001

260824002

260824003

260825001

about blank

Situagao

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Tipa

Lampada apagada

Lémpada apagada

Lampada apagada

Ladmpada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Lampada apagada

Origem

Portal do municipe

Portal do municipe

Telefone

Telefone

Portal do municipe

Telefone

Telefone

Telefone

93

aboutblank

Execucao

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
haras - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 2 - Com
plexidade Baixa (24
horas - 01 dia corri
do) (24h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
das) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
dos) (48h)

Ciiticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias comi
dos) (48h)

Criticidade 1 - Com
plexidade Baixa (48
horas - 02 dias corri
das) (48h)

Data de Abertura

19/08/2026, 20:08

20/08/2026, 08:02

20/08/2026, 15:36

20/08/2026, 15:38

24/08/2026, 08:43

24/08/2026, 09:17

24/08/2026, 09:34

25/08/2026, 10:30

24/08/2026, 07:00

21/08/2026, 08:02

24/08/2026, 15:36

24/08/2026, 15:38

26/08/2026, 08:43

26/08/2026, 09:17

26/08/2026, 09:34

27/08/2026, 10:30

290y

LUZVos

Enderego status

Rua J de Martins, 87

5, Jardim Cristina sitytemps B diss)

Avenida Declinda R
osa, 1585, Jardim Sa
nta Cruz

em tempo (18 hora
s)

Rua Anténio dos Sa
ntos Chavans, 409, J em tempo (3 dias)
ardim Dom Pedro |

Rua Valdeci B. da Sil
va, 204, Jardim Do em tempo (3 dias)
m Pedro

Rua Dez de Abril, 8

00, Jardim Cristina ~ ©™ tempo (1 dia)

Rua Benedito Nune
s de Oliveira, 358,Ja  em tempo (1 dia)
rdim Mariana

Rua Jodo de Souza,
111, Jardim Dom Pe em tempo (1 dia)
dro |

Rua Anténio dos Sa
ntos Chavans, 409, J em tempo (1 dia)
ardim Dom Pedro |
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ANEXO Ill - ACOMPANHAMENTO MANUTENGCAO CORRETIVA

PROTOCOLO | TIPO DE LOGRADOURO | NUMERO | BAIRRO MUNICIPIO DATA DE DATA DE ID PONTO VIA VIA CLASSE | VIA CLASSE
LOGRADOURO ABERTURA | FECHAMENTO ILUMINACAO | CLASSE | ILUMINACA | ILUMINACA
VIARIA | O 0]
VEICULOS PEDESTRES
260831007 | Rua Odila P. 1220 Residencial Aramina 2026-08- 411 Coletora | V3 P3
Scandiuzzi Arnaldo 31
Scandiuzzi 20:36:31
260831006 | Avenida Aluizio Ciro 2530 Residencial Aramina 2026-08- 222 Coletora | V3 P3
Colmanetti Aparecida 31
Jorge 20:36:31
260831005 | Rua Maria A. J. 760 Residencial Aramina 2026-08- 231 Local \vZ P4
Cagliari Aparecida 31
Jorge 20:36:31
260831004 | Avenida Jaime Jesuino | 1115 Vila Elza da Aramina 2026-08- 384 Coletora | V3 P3
Silva 31
20:36:31
260831003 | Rua Delci Morette | 135 Jardim Aramina 2026-08- 971 Local \vZ P4
Oliveira 31
20:36:31
260831002 Rua Capitao Joao 530 Centro Aramina 2026-08- 618 Arterial | V2 P2
Terra 31
20:36:31
260831001 | Avenida Padre Abel 829 Centro Aramina 2026-08- 628 Coletora | V3 P4
31
20:36:31
260819001 Rua Lourengo 369 Conj. Hab. Aramina 2026-08- 2026-08-19 381 Local V4 P4
Cristévao Dante 19 15:54:07
Scandiuzz 07:35:00
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260804001 | Rua Heraclides 460 Vila Elza da Aramina 2026-08- 2026-08-04 403 Local V4 P4
Fernandes Silva 04 14:41:34
08:12:00
260830002 | Avenida Quatorze de 701 Castelo Batatais 2026-08- 2026-08-31 4421 Arterial | V2 P3
Margo 30 15:44:15
21:57:12
260830001 | Avenida Ayrton Senna | Sn Aero porto Batatais 2026-08- 2026-08-31 10762
30 16:19:13
21:53:06
260828001 | Parque BOSQUE S/N Batatais 2026-08- 2026-08-28 10277
MUNICIPAL 28 14:23:26
DR. ALBERTO 07:52:00
GASPAR
GOMES
260827005 | Praca Antares 01 Riachuelo Batatais 2026-08- 2026-08-28 8739 Arterial | V1 P2
27 14:23:59
22:53:41
260827004 | Avenida Ayrton Senna | Sn Araras Batatais 2026-08- 2026-08-28 10764
27 14:57:21
22:49:37
260827003 | Avenida Presidente 50 Corrego dos | Batatais 2026-08- 2026-08-28 7298 Coletora | V4 P4
Jodo Batista Peixes 27 14:38:18
de Figueiredo 17:19:45
260827002 | Avenida Presidente 50 Corrego dos | Batatais 2026-08- 2026-08-28 7298 Coletora | V4 P4
Jodo Batista Peixes 27 14:38:18
de Figueiredo 17:18:34
260827001 | Parque BOSQUE S/N Batatais 2026-08- 2026-08-27 10247
MUNICIPAL 27 08:58:48
DR. ALBERTO 07:28:00
GASPAR
GOMES
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260826004 Rua Argemiro 10 Aeroporto Batatais 2026-08- 2026-08-27 303 Local V4 P4
Bueno 26 08:59:24
18:56:15
260826003 Rua Vicente Pinto | 63 Jardim Batatais 2026-08- 2026-08-26
de Godoi Aurora 26 13:57:57
09:19:15
260826002 Rua 8 30 Cdrrego dos | Batatais 2026-08- 2026-08-26 8604 Local V4 P4
Peixes 26 14:15:23
07:43:00
260826001 | Rua Sanfoneiro 40 Corrego dos | Batatais 2026-08- 2026-08-26 8605 Local V4 P4
Osmany Peixes 26 14:20:17
Gosmini 07:41:00
260825002 Rua AntOnia Lopes | 60 Araras Batatais 2026-08- 2026-08-25 2274 Local V4 P4
de Oliveira 25 15:29:54
12:33:00
260825001 Rua Antonia Lopes | 70 Araras Batatais 2026-08- 2026-08-25 2273 Local V4 P4
de Oliveira 25 15:30:23
11:50:28
260824003 Rua Pergentino 1734 Araras Batatais 2026-08- 2026-08-24 2571 Local V4 P4
Pereira 24 11:49:27
06:45:05
260824002 Rua Pergentino 1734 Araras Batatais 2026-08- 2026-08-24 2573 Local V4 P4
Pereira 24 12:02:29
06:42:49
260824001 | Avenida Quatorze de 50 Vila Maria Batatais 2026-08- 2026-08-24 8248 Arterial | V2 P3
Margo 24 12:24:18
06:40:28
260821009 | Avenida Prefeito 685 Araras Batatais 2026-08- 2026-08-24 2916 Arterial | V1 P2
Washington 21 10:55:07
Luiz 21:55:09
260821008 | Avenida Prefeito 306 Castelo Batatais 2026-08- 2026-08-24 2801 Arterial | V1 P2
Washington 21 10:44:33
Luiz 21:51:54
96 Rua Eduardo Barbosa Falleiros n.2 67,

Bairro Centro, Ituverava —SP

CEP: 14500-000
www.luzbr.com.br



LU

N

da Alta
Mogiana
260821007 | Avenida Prefeito 326 Castelo Batatais 2026-08- 2026-08-24 2934 Arterial | V1 P2
Washington 21 10:49:50
Luiz 21:48:38
260821006 Rua José Lourenco | 30 Aeroporto Batatais 2026-08- 2026-08-24 190 Local V4 P4
de Oliveira 21 10:27:13
19:08:45
260821005 | Avenida Quatorze de 908 Castelo Batatais 2026-08- 2026-08-24 4443 Arterial | V2 P3
Margo 21 12:38:34
18:37:25
260821004 | Avenida dos Beija- 40 Santa Cruz Batatais 2026-08- 2026-08-24 1454 Local V4 P4
Flores 21 11:22:15
18:33:16
260821003 | Rua Chigquinho 300 Araras Batatais 2026-08- 2026-08-24 2582 Local V4 P4
Coelho 21 12:08:19
18:30:18
260821002 Rua Miqueline 360 Aeroporto Batatais 2026-08- 2026-08-21 128 Coletora | V3 P3
Gianela 21 11:06:05
Girardi Minela 07:49:27
260821001 Rua Sebastido 10 Aeroporto Batatais 2026-08- 2026-08-21 146 Local V4 P4
Picinato 21 11:06:25
07:46:42
260819006 Rua Jornalista José | 22 Araras Batatais 2026-08- 2026-08-19 5118 Local V4 P4
Teixeira de 19 15:36:55
Andrade 11:04:43
260819005 Rua dos Rubis 40 Centro Batatais 2026-08- 2026-08-19 4518 Local V4 P4
19 12:40:17
10:32:00
260819004 | Rua dos Rubis 30 Centro Batatais 2026-08- 2026-08-19 4517 Local V4 P4
19 12:40:36
10:31:00
260819002 Rua dos Rubis 10 Centro Batatais 2026-08- 2026-08-19 4513 Local V4 P4
19 12:40:49
10:29:00
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260819001 Rua dos Rubis 20 Centro Batatais 2026-08- 2026-08-19 4514 Local V4 P4
19 12:41:05
10:05:54
260818003 Rua Jodo Nardi 20 Cdrrego dos | Batatais 2026-08- 2026-08-19 8370 P2
Peixes 18 12:42:56
07:55:14
260818002 Rua Intendente 283 Aeroporto Batatais 2026-08- 2026-08-18 3452 Coletora | V3 P3
Vigilato 18 15:29:02
00:25:16
260818001 Rua Eduardo 160 Araras Batatais 2026-08- 2026-08-18 2917 Coletora | V3 P3
Gimenez Ricci 18 15:36:41
00:20:26
260817001 Rua Waldemar 275 Santa Cruz Batatais 2026-08- 2026-08-17 1966 Coletora | V3 P3
Silva 17 17:29:18
15:43:43
260816001 Rua Sete de 69 Centro Batatais 2026-08- 2026-08-17 3680 Coletora | V3 P3
Setembro 16 17:40:04
00:46:54
260814001 Rua Dos Lirios 212 Riachuelo Batatais 2026-08- 2026-08-14 5921 Local V4 P4
14 15:44:34
11:25:28
260813001 | Rua JVUm 130 Corrego dos | Batatais 2026-08- 2026-08-14 6764 Local V4 P4
Peixes 13 15:53:47
22:11:24
260812003 Rua Rua Vicente S/N Dom Romeu | Batatais 2026-08- 2026-08-14
Bertasso 12 16:14:56
23:02:05
260812002 Rua José Natanael | 108 Santa Cruz Batatais 2026-08- 2026-08-13 1260 Local V4 P4
de Melo 12 10:15:41
22:55:45
260812001 Rua Vicente 20 Santa Cruz Batatais 2026-08- 2026-08-13 1240 Local V4 P4
Bertasso 12 10:14:17
22:52:03
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260811001 | Rua Fernando de 76 Castelo Batatais 2026-08- 2026-08-12 4063 Local V4 P4
Noronha 11 14:52:22
10:38:00
260810002 Rua Quintino 50 Aeroporto Batatais 2026-08- 2026-08-10 3105 Local V4 P4
Bocailva 10 17:26:20
08:39:00
260809001 Rua Bom Jesus 90 Cdrrego dos | Batatais 2026-08- 2026-08-10 7820 Local V4 P4
Peixes 09 17:38:11
22:13:02
260808004 | Rua Prudente de 535 Centro Batatais 2026-08- 2026-08-10 3657 Coletora | V3 P3
Moraes 08 15:57:47
22:08:17
260808003 Rua Santos 36 Centro Batatais 2026-08- 2026-08-10
Dumont 08 16:20:07
18:42:17
260808002 Rua Duque de 374-494 Bairro Batatais 2026-08- 2026-08-10
Caxias 471 Castelo 08 17:38:39
18:38:49
260808001 | Rua Pim Marques | 55 Riachuelo Batatais 2026-08- 2026-08-10 5979 Local V4 P4
08 15:47:33
11:57:26
260807002 | Rua Thomaz 147 Aeroporto Batatais 2026-08- 2026-08-10 801 Local V4 P4
Rodrigues 07 17:24:39
Arias 18:31:31
260807001 | Rua Duque de 471 Aeroporto Batatais 2026-08- 2026-08-10 3014 Coletora | V3 P3
Caxias 07 16:45:25
18:26:19
260806001 Rua Doutor 435 Araras Batatais 2026-08- 2026-08-07 2456 Local V4 P4
Adelermo 06 15:29:22
Tomazella 22:11:20
260805001 Rua Joao 3879 Santa Cruz Batatais 2026-08- 2026-08-05 1858 Local V4 P4
Fernandes 05 16:14:13
Molina 08:06:00
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260804003 | Rua Antonio 800 Cdrrego dos | Batatais 2026-08- 2026-08-04 7355 Local V4 P4
Ademar Peixes 04 15:07:34
Denadai 12:37:00
260804002 Rua Major AntOnio | 266 Centro Batatais 2026-08- 2026-08-04 3584 Coletora | V3 P3
Candido 04 08:39:33
07:42:00
260804001 Rua Major Antonio | 10 Centro Batatais 2026-08- 2026-08-04 3585 Coletora | V3 P3
Candido 04 08:21:39
07:41:00
260803004 Praca Antonio 10 Riachuelo Batatais 2026-08- 2026-08-03 8731 P2
Carlos de 03 15:35:18
Oliveira 13:05:40
260803003 Praca Antonio 10 Riachuelo Batatais 2026-08- 2026-08-03 8733 P2
Carlos de 03 15:34:47
Oliveira 12:13:00
260803001 Praca Antonio 10 Riachuelo Batatais 2026-08- 2026-08-03 8731 P2
Carlos de 03 15:35:18
Oliveira 11:06:17
260802005 Rua Benedito 120 Aeroporto Batatais 2026-08- 2026-08-03 845 Local V4 P4
Machado de 02 17:02:14
Oliveira 20:18:41
260802004 Praca Padre 115 Corrego dos | Batatais 2026-08- 2026-08-03 8422 P2
Raimundo Peixes 02 17:28:24
Pujol 19:02:56
260802003 Rua Alfredo Leitdao | 01 Araras Batatais 2026-08- 2026-08-03 2859 Local V4 P4
02 16:46:37
00:59:00
260802002 Rua Delcidio 450 Araras Batatais 2026-08- 2026-08-03 2561 Local V4 P4
Bertolucci 02 16:08:10
00:41:29
260802001 Rua Delcidio 402 Araras Batatais 2026-08- 2026-08-03 2558 Local V4 P4
Bertolucci 02 16:02:21
00:37:15
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260801003 Rua Celso Garcia 61 Centro Batatais 2026-08- 2026-08-03 3598 Coletora | V3 P3
01 16:31:24
22:24:48
260801002 Rua Doutor 136 Centro Batatais 2026-08- 2026-08-03 3594 Coletora | V3 P3
Leandro 01 16:31:47
Cavalcanti 22:23:36
260801001 Rua Dona 140 Centro Batatais 2026-08- 2026-08-03 3877 Coletora | V3 P3
Adorama 01 16:38:30
22:20:23
260818001 | Avenida Jonas Basilio 2573 Jardim Sao Cristais 2026-08- 2026-08-19 403 Local V4 P4
da Silva José Paulista 18 14:22:10
16:32:00
260813003 Rua Maestro Jodo | 851 Jardim Belo Cristais 2026-08- 2026-08-13 220 Local V4 P4
Caetano de Horizonte | Paulista 13 16:31:54
Menezes 12:47:00
260813002 Rua Maestro Jodo | 815 Jardim Belo Cristais 2026-08- 2026-08-13 277 Local V4 P4
Caetano de Horizonte | Paulista 13 16:28:37
Menezes 12:47:00
260813001 Rua Maestro Jodo | 767 Jardim Belo Cristais 2026-08- 2026-08-13 278 Local V4 P4
Caetano de Horizonte | Paulista 13 16:19:58
Menezes 12:16:00
260806001 | Alameda Beethoven 526 Reserva Cristais 2026-08- 2026-08-06 649 Local V4 P4
Terra Nova Paulista 06 20:49:00
07:43:00
260831001 Rua Ari Arcanjo 107 Parque de Ituverava 2026-08- 2026-09-01 3624 Local V4 P4
Esporte | 31 13:27:32
19:44:04
260828001 | Avenida Doutor José 1170 Jardim ltuverava 2026-08- 2026-08-31 2600 Arterial | V1 P2
Anibal Soares Pouso Alto 28 12:55:24
de Oliveira 19:59:33
260825001 Praca PRACA S/N Ituverava 2026-08- 2026-08-25 7449 P2
ODILON 25 15:44:03
TEIXEIRA 13:25:00
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260824001 Rua Jovina Trajano | 1348 Jardim l[tuverava 2026-08- 2026-08-24 2980 Coletora | V3 P3
Borges Avenida 24 12:24:39
12:56:57
260820006 | Praga Jorge Olindo 10 Conj. Flavio ltuverava 2026-08- 2026-08-20 6282 Local V4 P4
Ferreira Cavalari 20 14:51:02
14:51:58
260820005 | Praga Jorge Olindo 10 Conj. Flavio ltuverava 2026-08- 2026-08-20 6283 Local \vZ P4
Ferreira Cavalari 20 14:52:12
14:51:58
260820004 | Praca Jorge Olindo 10 Conj. Flavio ltuverava 2026-08- 2026-08-20 6280 Local V4 P4
Ferreira Cavalari 20 14:48:14
14:51:58
260820003 | Praca Constanciade | 10 Conj. Flavio ltuverava 2026-08- 2026-08-20 6285 Local V4 P2
Jesus Galize Cavalari 20 14:49:04
14:51:58
260820002 | Praca Constanciade | 10 Conj. Flavio ltuverava 2026-08- 2026-08-20 6284 Local V4 P2
Jesus Galize Cavalari 20 14:50:11
14:51:58
260820001 | Praca Constanciade | 10 Conj. Flavio ltuverava 2026-08- 2026-08-20 6287 Local V4 P2
Jesus Galize Cavalari 20 14:52:58
11:42:00
260819004 | Rua Abrahdo Diniz | 4 Vila Galizi ltuverava 2026-08- 2026-08-20 667 Local V4 P4
19 13:10:09
20:39:59
260819003 Rua Doutor 662 Centro Ituverava 2026-08- 2026-08-19 2485 Coletora | V3 P3
Adhemar de 19 13:03:32
Barros 07:47:00
260819002 Rua Maria Liporaci | 66 Centro Ituverava 2026-08- 2026-08-19 2499 Coletora | V3 P3
19 12:57:05
07:46:00
260819001 Rua Doutor 723 Centro Ituverava 2026-08- 2026-08-19 2515 Coletora | V3 P3
Adhemar de 19 12:52:55
Barros 07:45:00
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260818019 Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado l[tuverava 2026-08- 2026-08-19 5925 P2
18 09:25:01
16:45:16

260818018 Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado l[tuverava 2026-08- 2026-08-19 5926 P2
18 09:23:49
16:45:16

260818017 Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado l[tuverava 2026-08- 2026-08-19 5929 P2
18 09:25:31
16:45:16

260818016 | Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado ltuverava 2026-08- 2026-08-19 5931 P2
18 09:20:11
16:45:16

260818015 | Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado ltuverava 2026-08- 2026-08-19 5871 P2
18 09:24:11
16:45:16

260818014 | Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado ltuverava 2026-08- 2026-08-19 5873 Local V4 P4
18 09:24:36
16:45:16

260818013 | Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado ltuverava 2026-08- 2026-08-19 5875 P2
18 09:23:22
16:45:16

260818012 | Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado ltuverava 2026-08- 2026-08-19 5933 P2
18 09:22:35
16:45:16

260818011 | Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado ltuverava 2026-08- 2026-08-19 5934 P2
18 09:19:48
16:45:16

260818010 | Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado ltuverava 2026-08- 2026-08-19 5935 P2
18 09:22:59
16:45:16

260818009 Praca Dez de Mar¢o | 22 centro Ituverava 2026-08- 2026-08-19 7416 P2
18 09:22:17
16:45:16
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260818008 Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado l[tuverava 2026-08- 2026-08-19 5936 P2
18 09:19:26
16:45:16
260818007 Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado l[tuverava 2026-08- 2026-08-19 5904 P2
18 09:21:52
16:45:16
260818006 Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado l[tuverava 2026-08- 2026-08-19 5872 P2
18 09:21:03
16:45:16
260818005 | Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado ltuverava 2026-08- 2026-08-19 5901 P2
18 09:21:32
16:45:16
260818004 | Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado ltuverava 2026-08- 2026-08-19 5902 P2
18 09:20:30
16:45:16
260818003 | Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado ltuverava 2026-08- 2026-08-19 5900 P2
18 09:19:02
16:45:16
260818002 | Avenida Doutor José 1313 Centro Ituverava 2026-08- 2026-08-18 2555 Arterial | V1 P2
Anibal Soares 18 12:40:53
de Oliveira 09:41:00
260818001 | Avenida Doutor José 1236 Jardim ltuverava 2026-08- 2026-08-18 2604 Arterial | V1 P2
Anibal Soares Pouso Alto 18 12:26:58
de Oliveira 09:38:00
260817001 Rua Coronel 230 Centro ltuverava 2026-08- 2026-08-17 4127 Local V4 P4
Cipriano de 17 19:00:41
Almeida 16:59:11
Coelho
260815001 | Rua Ari Arcanjo 107 Parque de ltuverava 2026-08- 2026-08-17 3624 Local V4 P4
Esporte | 15 12:59:47
11:34:46
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260814001 | Rua Alberto 107 ltuverava 2026-08- 2026-08-14 1173 Local V4 P4
Norgan de 14 14:25:29
Aguiar Junior 09:06:00
260813004 Rua Oscar Vicente | 450 Sao l[tuverava 2026-08- 2026-08-14 12 Local V4 P4
de Souza Benedito da 13 13:48:03
Cachoeirinha 12:10:00
260813003 Rua Doutor 372 Centro l[tuverava 2026-08- 2026-08-14 2112 Coletora | V3 P3
Adhemar de 13 08:42:20
Barros 11:53:53
260813002 Rua Coronel José 31 Centro ltuverava 2026-08- 2026-08-14 4004 Local V4 P4
Barbosa 13 15:01:46
Nunes 11:53:53
260812001 Rua Sebastido 180 Sao Ituverava 2026-08- 2026-08-12 1 Local V4 P4
Felisbino Benedito da 12 15:54:30
Cachoeirinha 07:27:00
260811001 Praca José Ferreira 5 Conj. Joao Ituverava 2026-08- 2026-08-11 6465
de Menezes Athaide de 11 19:49:01
Souza 08:45:00
260810001 Rua Barbosa 38 Vila Sao ltuverava 2026-08- 2026-08-10 3385 Local V4 P4
Carneiro Jorge 10 21:43:58
10:45:00
260805001 | Rua Alvaro 171 Parque de ltuverava 2026-08- 2026-08-05 3618 Local V4 P4
Chechina Esporte | 05 14:37:44
11:31:00
260804003 Praca Doutor 10 Parque do Ituverava 2026-08- 2026-08-05 6633 Arterial | V2 P2
Francisco Trevo 04 07:52:32
Basileu 21:44:11
Barbosa
260804002 | Rua Ida Migliori 150 Vila Galizi ltuverava 2026-08- 2026-08-05 6453 Local V4 P4
Coimbra 04 13:42:22
19:24:56
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260804001 Rua Jodo José da 60 Sao ltuverava 2026-08- 2026-08-04 245 Local V4 P4
Silva Benedito da 04 20:10:04
Cachoeirinha 08:15:00
260803008 Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado l[tuverava 2026-08- 2026-08-04 5884 P2
03 07:22:22
21:56:02
260803007 Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado l[tuverava 2026-08- 2026-08-04 5890 P2
03 07:21:52
21:56:02
260803006 | Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado ltuverava 2026-08- 2026-08-04 5882 P2
03 07:23:15
21:56:02
260803005 | Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado ltuverava 2026-08- 2026-08-04 5883 P2
03 07:27:58
21:56:02
260803004 | Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado ltuverava 2026-08- 2026-08-04 5922 P2
03 07:27:21
21:56:02
260803003 | Praca Dez de Mar¢o | 22 Vila Prado ltuverava 2026-08- 2026-08-03 5880 P2
03 21:48:38
10:58:00
260803002 Rua Oscar Vicente | 260 Sao [tuverava 2026-08- 2026-08-03 138 Local V4 P4
de Souza Benedito da 03 14:51:25
Cachoeirinha 10:28:00
260803001 | Rua Nagibe 160 Parque de ltuverava 2026-08- 2026-08-03 3644 Local V4 P4
Abdalla Esporte | 03 20:17:37
Jugdab 09:33:00
260831002 | Avenida Prefeito 1170 Jardim das Jardinépolis 2026-08- 3116 Arterial | V2 P2
Newton Reis Oliveiras 31
21:41:39
260831001 | Rua José Luis dos 92 Sdo Jardinépolis 2026-08- 2530 Local V4 P4
Santos Francisco 31
20:13:19
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260828001 | Rua Geovanni 119 Jardim S3o Jardinépolis 2026-08- 2026-08-28 6193 Local V4 P4
Maria Barizza Jorge 28 11:07:19
09:01:00
260826001 | Rua Guilherme 20 Sdo Lucas Jardinépolis 2026-08- 2026-08-26 907 Local V4 P4
Gabriel 26 11:24:10
07:37:00
260825006 | Rua R. Geny s/n milton Jardinépolis 2026-08- 2026-08-25 8440 V3 P3
Borghi Mosna carniel 25 11:10:22
- Jardindpolis, 09:12:38
SP, 14680-000
260825005 | Rua R. Geny s/m milton Jardinépolis 2026-08- 2026-08-25 8439 V3 P3
Borghi Mosna carniel 25 11:10:01
- Jardindpolis, 09:11:47
SP, 14680-000
260825004 | Rua R. Geny S/N Milton Jardinépolis 2026-08- 2026-08-25 8438 V3 P3
Borghi Mosna Carniel 25 11:09:20
- Jardindpolis, 09:09:20
SP, 14680-000
260825003 | Rua R. Geny 164 Milton Jardinépolis 2026-08- 2026-08-25 8437 V3 P3
Borghi Mosna Carniel 25 11:08:40
- Jardindpolis, 09:08:17
SP, 14680-000
260825002 | Praca Alessandro 80 Cohab Bom | Jardindpolis 2026-08- 2026-08-25 7949 P2
Pereira Nassif Jesus 25 11:20:51
Junior 09:05:16
260825001 | Praca Alessandro 40 Cohab Bom | Jardindpolis 2026-08- 2026-08-25 7951 P2
Pereira Nassif Jesus 25 11:20:08
Junior 09:03:19
260822002 | Avenida Vereador 45 Jardim S3o Jardinépolis 2026-08- 2026-08-24 1591 Coletora | V3 P3
Mauro Jorge Francisco 22 14:58:19
Saquy 23:05:17
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260822001 | Avenida Vereador 90 Jardim S3o Jardinépolis 2026-08- 2026-08-24 1588 Coletora | V3 P3
Mauro Jorge Francisco 22 14:59:08
Saquy 23:04:08
260821002 | Rua Olga Andrian 10 Santo Jardinépolis 2026-08- 2026-08-21 2681 Local V4 P4
Lopes Antonio 21 11:25:58
10:05:23
260821001 | Rua Sebastido da 210 Santo Jardinépolis 2026-08- 2026-08-21 2699 Coletora | V3 P3
Silva Antonio 21 10:09:44
09:45:08
260820001 Rua R. Geny s/n Jardinépolis 2026-08- 2026-08-20 8437 V3 P3
Borghi Mosna 20 09:41:00
- Jardindpolis, 07:37:00
SP, 14680-000
260819001 | Rua Romao Gomes | 210 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-19 3006 Local V4 P4
19 13:49:58
13:47:00
260818014 | Avenida Prefeito 2540 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-19 1495 Arterial | V2 P2
Newton Reis 18 07:55:42
20:06:02
260818013 | Rua Benjamin 20 Vila Paulista | Jardindpolis 2026-08- 2026-08-19 1448 Local V4 P4
Constant 18 07:49:34
19:36:11
260818012 | Avenida Prefeito 2630 Vila Paulista | Jardindpolis 2026-08- 2026-08-19 1436 Arterial | V2 P2
Newton Reis 18 07:53:22
19:36:11
260818011 | Avenida Prefeito 2490 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-19 1497 Arterial | V2 P2
Newton Reis 18 07:53:59
19:36:11
260818010 | Rua Mario 780 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-19 4030 Coletora | V3 P3
Fregonesi 18 12:50:49
16:18:10
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260818009 | Rua Mario 790 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-19 4077 Coletora | V3 P3
Fregonesi 18 12:53:29
16:18:10
260818008 | Avenida Prefeito 895 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-19 1890 Arterial | V2 P2
Newton Reis 18 13:34:41
16:18:10
260818007 | Avenida Prefeito 895 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-19 1890 Arterial | V2 P2
Newton Reis 18 13:34:41
16:18:10
260818006 | Avenida Prefeito 2166 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-19 1502 Arterial | V2 P2
Newton Reis 18 13:09:16
16:18:10
260818005 | Rua Romao Gomes | 190 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-19 3007 Local V4 P4
18 13:42:40
16:18:10
260818004 | Avenida Vereador 100 Jardim Sao Jardinépolis 2026-08- 2026-08-18 1598 Coletora | V3 P3
Mauro Jorge Francisco 18 18:50:41
Saquy 15:50:29
260818003 | Avenida Vereador 90 Jardim Sao Jardinépolis 2026-08- 2026-08-18 1588 Coletora | V3 P3
Mauro Jorge Francisco 18 18:51:29
Saquy 15:47:23
260818002 | Avenida Vereador 45 Jardim Sao Jardinépolis 2026-08- 2026-08-18 1591 Coletora | V3 P3
Mauro Jorge Francisco 18 18:51:15
Saquy 15:42:49
260818001 | Avenida Quintino Facci | 700 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-18 4296 Coletora | V3 P3
18 14:40:38
14:09:49
260817006 | Avenida Prefeito 1846 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-17 7726 Arterial | V2 P2
Newton Reis 17 15:45:03
16:17:41
260817005 | Avenida Quintino Facci | 900 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-17 4297 Coletora | V3 P3
17 15:50:49
09:51:07
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260817004 | Avenida Quintino Facci | 850 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-18 4302 Coletora | V3 P3
17 14:11:46
09:50:17
260817003 | Rua Amaro Riul 300 Cohab Bom | Jardindpolis 2026-08- 2026-08-17 7939 Local V4 P4
Jesus 17 15:58:34
09:46:40
260817002 | Rua Getulio Vargas | 184 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-17 2862 Local \vZ P4
17 16:47:40
08:21:00
260817001 | Avenida Prefeito 1820 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-17 7728 Arterial | V2 P2
Newton Reis 17 16:47:12
07:52:00
260814001 | Rua Getulio Vargas | 344 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-14 2476 Local V4 P4
14 14:15:26
14:04:00
260813002 | Praca da Matriz 164 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-14 8339 P2
13 13:44:49
19:40:03
260813001 | Rua A30 10 Vila Reis Jardinépolis 2026-08- 2026-08-14 6480 Local V4 P4
13 14:02:36
18:28:48
260810004 | Rua Mario Marcos | 51 Jardim Sao Jardinépolis 2026-08- 2026-08-11 5395 Local V4 P4
Martins Jorge 10 15:00:24
Costacurta 20:48:07
260810003 | Rua Vera Alice 290 Jardim Jardinépolis 2026-08- 2026-08-10 792 Local V4 P4
Toscano de Morumbi 10 13:49:31
Campos 10:58:00
260810002 | Rua Vera Alice 256 Jardim Jardinépolis 2026-08- 2026-08-10 793 Local V4 P4
Toscano de Morumbi 10 13:44:39
Campos 10:57:00
260810001 | Rua Paulo Rosa 846 Parque das Jardinépolis 2026-08- 2026-08-10 711 Local V4 P4
Aroeiras 10 13:54:09
09:53:00
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260805002 | Rua Valentim 20 Cesar Jardinépolis 2026-08- 2026-08-05 3355 Local V4 P4
Turati Capato 05 14:45:09
12:59:00
260805001 | Rua Getulio Vargas | 933 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-05 2219 Local V4 P4
05 15:06:36
09:45:00
260804003 | Rua Luiz Carlos 113 Cidade Nova | Jardindpolis 2026-08- 2026-08-04 4489 Local \vZ P4
Branco 04 12:03:12
Boldrini 11:01:00
Mazzo
260804002 | Estrada Antonio 10 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-04 8021 Local V4 P4
Machado 04 10:00:24
Valadao 07:50:00
260803003 | Estrada Antonio 40 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-03 8024 Local V4 P4
Machado 03 11:33:36
Valadao 08:19:00
260803002 | Estrada Antonio 20 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-03 8022 Local V4 P4
Machado 03 11:34:11
Valadao 08:18:00
260803001 | Estrada Antonio 30 Centro Jardinépolis 2026-08- 2026-08-03 8023 Local V4 P4
Machado 03 11:34:25
Valadao 08:16:00
260817001 | Avenida Capitao 610 Centro Jeriquara 2026-08- 2026-08-17 425 Arterial | V2 P3
Antbnio 17 19:35:03
Joaquim 15:40:01
260814001 Rua Jovita Maria 100 Centro Jeriquara 2026-08- 2026-08-14 273 Local V4 P4
Garcia 14 15:29:45
09:25:00
260829001 | Rua Cinco 36 Sumaré Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-31 1449 Local V4 P4
29 19:25:10
19:21:44
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260825001 | Rua Casemiro 484 Centro Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-26 2500 Local V4 P4
Almeida 25 13:27:23
Barreto 19:51:12
260824005 | Avenida Leopoldo 19 Sumaré Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-25 3080 Arterial | V2 P3
Carlos de 24 07:10:19
Oliveira 20:06:47
260824004 | Avenida Leopoldo 19 Rodovia Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-25 3230 Arterial | V2 P3
Carlos de 24 07:14:23
Oliveira 20:06:47
260824003 | Avenida Leopoldo 19 Rodovia Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-25 3228 Arterial | V2 P3
Carlos de 24 07:15:06
Oliveira 20:06:47
260824002 | Avenida Leopoldo 19 Rodovia Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-25 3226 Arterial | V2 P3
Carlos de 24 07:14:06
Oliveira 20:06:47
260824001 | Avenida Leopoldo 19 Rodovia Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-25 3225 Arterial | V2 P3
Carlos de 24 07:13:50
Oliveira 20:06:47
260819005 | Rua Dois 87 Sumaré Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-20 1763 Local V4 P4
19 07:54:16
19:36:46
260819004 | Parque Praia Artificial | 10 Praia Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-20 3279 Local V4 P4
de Artificial de 19 07:55:26
Migueldpolis Migueldpolis 18:08:21
260819003 | Parque Praia Artificial | 10 Praia Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-19 3318 Local V4 P4
de Artificial de 19 19:27:13
Migueldpolis Migueldpolis 09:50:00
260819002 | Parque Praia Artificial | 10 Praia Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-19 3315 Local V4 P4
de Artificial de 19 19:27:37
Migueldpolis Migueldpolis 09:42:00
260819001 | Avenida MGP-349 10 Rodovia Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-19 3338 Local V4 P4
19 19:26:43
09:40:00
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260818002 | Avenida MGP-349 10 Rodovia Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-19 3344 Local V4 P4
18 19:26:20
22:11:25
260818001 | Avenida Comendador | 934 Rodovia Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-19 237 Coletora | V3 P3
Ragui Moisés 18 17:17:46
22:11:25
260817001 | Avenida Gregorio 1150 Centro Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-17 301 Local \vZ P4
Manoel 17 18:04:39
Pereira 11:14:48
260812003 | Rodovia MGP-030 340 Jardim Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-12 2728 Arterial | V1
Paulista 12 17:12:34
10:13:29
260812002 | Rua José Jacob 560 Centro Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-12 674 Coletora | V3 P3
Daur 12 16:31:32
10:10:24
260812001 | Avenida Leopoldo 554 Centro Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-12 666 Arterial | V2 P3
Carlos de 12 16:11:22
Oliveira 08:26:00
260810001 | Rua José Santana 402 Jardim Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-10 1074 Coletora | V3 P3
Paulista 10 20:55:16
07:51:00
260803006 | Rodovia MGP-030 90 Rodovia Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-04 2958 Arterial | V1
03 08:56:33
19:18:04
260803005 | Rodovia MGP-030 180 Rodovia Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-04 2949 Arterial | V1
03 08:51:01
19:18:04
260803004 | Rodovia MGP-030 230 Jardim Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-04 2934 Arterial | V1
Paulista 03 08:56:03
19:18:04
260803003 | Rodovia MGP-030 330 Jardim Migueldpolis | 2026-08- 2026-08-04 2816 Arterial | V1
Paulista 03 08:57:58
19:18:04
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260803002

Rodovia

MGP-030

320

Jardim
Paulista

Migueldpolis

2026-08-
03
19:18:04

2026-08-04
08:58:26

2849

Arterial

V1

260803001

Rua

Gez Nancy
Massi Buffa

1230

Sumaré

Migueldpolis

2026-08-
03
08:12:00

2026-08-03
16:04:26

1203

Local

\Z

P4

260831004

Rua

Luis Brunhara

355

Centro

Morro Agudo

2026-08-
31
22:13:58

2416

Local

\Z

P4

260831003

Rua

Luis Brunhara

355

Centro

Morro Agudo

2026-08-
31
22:10:05

2416

Local

V4

P4

260831002

Rua

Floréncio
Alves Moreira

1374

Jose
Benedetti

Morro Agudo

2026-08-
31
21:23:02

1993

Local

V4

P4

260831001

Rua

D

40

Ipes

Morro Agudo

2026-08-
31
18:50:11

691

Local

V4

P4

260828001

Rua

Basilio Otavio

433

centro

Morro Agudo

2026-08-
28
14:44:48

2026-08-28
16:29:09

5272

Local

V4

P4

260827009

Rua

Inacio Franco

1954

Centro

Morro Agudo

2026-08-
27
22:21:52

2026-08-28
18:19:47

2635

Arterial

V2

P2

260827008

Rua

Inacio Franco

1977

Centro

Morro Agudo

2026-08-
27
22:18:43

2026-08-28
18:12:57

2632

Arterial

V2

P2

260827007

Rua

Otavio Barbeti

134

Centro

Morro Agudo

2026-08-
27
22:15:29

2026-08-28
17:15:41

4581

Local

V4

P4

260827006

Rua

Otavio Barbeti

120

Centro

Morro Agudo

2026-08-
27
22:07:13

2026-08-28
17:02:19

4579

Local

V4

P4
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260827005 Rua Manoel 52 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-28 4553 Local V4 P4
Ferreira 27 16:53:24
22:03:20
260827004 Rua Joana Biagi 82 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-28 2531 Local V4 P4
Brunhara 27 17:30:21
20:27:52
260827003 Rua Joana Biagi 82 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-28 2531 Local V4 P4
Brunhara 27 17:30:21
20:25:42
260827002 Rua Joana Biagi 122 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-28 2530 Local V4 P4
Brunhara 27 17:40:57
20:21:23
260827001 | Avenida 15 de 695 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-27 3794 Coletora | V3 P3
Novembro 27 16:04:28
11:26:41
260825001 | Rua Orozimbo 294 Sebastiao Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-25 423 Local V4 P4
José da Silva Muniz 25 16:41:58
14:53:48
260824003 | Praca Maria Salles 30 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-24 4291 P2
da Silva 24 15:39:18
15:03:00
260824002 | Avenida Jodo Paulino 898 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-24 3837 Coletora | V3 P3
24 14:00:20
14:21:27
260824001 Rua Maria Liporine | 1138 Jose Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-24 1864 Local V4 P4
Meireles Benedetti 24 13:59:47
14:02:48
260822001 Rua Maria Liporine | 1140 Jose Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-24 1863 Local V4 P4
Meireles Benedetti 22 15:54:14
10:05:17
260821002 | Rua Equador 60 Jose Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-21 1968 Local V4 P4
Benedetti 21 18:21:22
09:15:51
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260821001 Rua Maria Liporine | 50 Jose Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-21 1964 Local V4 P4
Meireles Benedetti 21 18:14:57
09:12:23
260820004 | Avenida Sao José 1642 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-21 3851 Coletora | V3 P3
20 07:25:31
21:16:41
260820003 | Avenida Sao José 1305 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-21 3859 Coletora | V3 P3
20 07:24:55
21:16:41
260820002 | Avenida Jodo Paulino 860 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-21 3836 Coletora | V3 P3
20 07:25:11
21:16:41
260820001 | Rua Estados 110 Parque Dom | Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-21 2326 Local V4 P4
Unidos Pedro 20 18:36:08
11:58:29
260819005 | Rua Francisco 253 Sebastiao Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-21 1621 Local V4 P4
Denipoti Muniz 19 17:45:16
20:51:33
260819004 | Avenida Mariano 430 Jose Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-21 1423 Arterial | V2 P2
Volpon Benedetti 19 08:45:37
20:27:43
260819003 | Avenida Sdo José 1427 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-20 3856 Coletora | V3 P3
19 20:28:13
20:27:43
260819002 | Avenida Jodo Paulino 989 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-20 3839 Coletora | V3 P3
19 20:36:38
20:27:43
260819001 | Avenida Jodo Paulino 898 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-20 3837 Coletora | V3 P3
19 20:57:55
20:27:43
260814001 | Praca Maria Salles 30 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-17 4290 P2
da Silva 14 07:01:08
18:57:30
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260813004 | Rua Sidnei Olivato | 310 Sebastiao Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-13 1654 Local V4 P4
Muniz 13 18:54:50
06:35:34
260813003 Praca Maria Salles 30 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-13 4290 P2
da Silva 13 21:05:23
06:31:46
260813002 Praca Maria Salles 30 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-13 4288 P2
da Silva 13 19:26:18
06:29:19
260813001 | Praca Maria Salles 30 Centro Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-13 4294 P2
da Silva 13 20:40:10
06:17:36
260810002 Rua Maria Liporine | 1392 Jose Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-12 1953 Local V4 P4
Meireles Benedetti 10 13:56:55
20:48:24
260810001 Rodovia RODOVIA S/N Alfredo Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-11 5130 V1
JORGE DINIZ Benedetti 10 13:34:59
JUNQUEIRA 19:42:56
260806002 | Rua Gustavo Viana | 276 Sebastiao Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-07 382 Local V4 P4
Muniz 06 16:18:47
22:50:26
260806001 | Rua Nove de Julho | 788 Parque Dom | Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-06 2193 Local V4 P4
Pedro 06 15:40:27
12:39:00
260805001 | Rua Sidnei Olivato | 330 Sebastiao Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-06 379 Local V4 P4
Muniz 05 16:05:04
18:03:11
260803001 Rua Goias 321 Parque Dom | Morro Agudo | 2026-08- 2026-08-04 2203 Local V4 P4
Pedro 03 16:16:06
18:41:50
260830003 Rua Voluntario 81 Centro Nuporanga 2026-08- 2026-08-31 50 Local V3 P3
Etelvino 30 15:24:40
Borges 22:10:13
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260830002 Rua Voluntario 28 Jardim Santa | Nuporanga 2026-08- 2026-08-31 1738 V3 P3
Etelvino Cruz 30 15:34:08
Borges 22:04:43
260830001 Praca Antonio 80 Jardim Nuporanga 2026-08- 2026-08-31 1374 Local P2
Piazza Campo Belo 30 17:19:14
21:19:25
260828001 Praca Antonio 80 Jardim Nuporanga 2026-08- 2026-08-31 1374 Local P2
Piazza Campo Belo 28 17:19:14
20:07:20
260825010 Rua poli esportivo | 388 Jardim Nuporanga 2026-08- 2026-08-25 1876 P2
jj de estancia | 25 15:12:36
nuporanga 02:46:23
260825009 | Praca Desembargad | 30 Jardim Nuporanga 2026-08- 2026-08-25 1612 Local P2
or Marcio Estancia | 25 15:55:07
Martins 02:33:50
Ferreira
260825008 | Praca Desembargad | 30 Jardim Nuporanga 2026-08- 2026-08-25 1610 Local P2
or Marcio Estancia | 25 15:55:44
Martins 02:32:04
Ferreira
260825007 | Rua Antonio 87 Jardim Nuporanga 2026-08- 2026-08-25 473 Local V4 P4
Oliveira mafra Campo Belo 25 14:39:00
02:27:43
260825006 | Avenida Durvalino 130 Jardim Vista | Nuporanga 2026-08- 2026-08-25 518 Arterial | V2 P2
Xavier Guedes Linda 25 14:52:48
02:26:43
260825005 | Rua Voluntario 28 Jardim boa Nuporanga 2026-08- 2026-08-25 1738 V3 P3
Etelvino vista 25 14:22:08
Borges 02:24:16
260825004 | Parque José Olimpio 500 Jardim Vista | Nuporanga 2026-08- 2026-08-25 1447 Local P4
Sobrinho Linda 25 13:44:43
02:21:20
118 Rua Eduardo Barbosa Falleiros n.2 67,

Bairro Centro, Ituverava —SP

CEP: 14500-000
www.luzbr.com.br



LU

N

da Alta
Mogiana
260825003 | Parque José Olimpio 500 Jardim Vista | Nuporanga 2026-08- 2026-08-25 1428 Local P4
Sobrinho Linda 25 14:03:44
02:19:31
260825002 Parque Parque de 500 Amaro gera Nuporanga 2026-08- 2026-08-25 1753 P4
exposicdes 25 13:53:06
02:17:15
260825001 | Parque José Olimpio 500 Jardim Vista | Nuporanga 2026-08- 2026-08-25 1432 Local P4
Sobrinho Linda 25 14:09:19
02:13:49
260821002 Rua Urias Ferreira | 76 Jardim Nuporanga 2026-08- 2026-08-21 273 Local V4 P4
Martins Simfronio Il 21 16:38:20
01:10:09
260821001 | Rua Sebastido 23 Jardim Nuporanga 2026-08- 2026-08-21 262 Local V4 P4
Machado da Simfronio Il 21 16:42:44
Silva 01:09:07
260820002 | Avenida Padre Geraldo | 646 Jardim Vista | Nuporanga 2026-08- 2026-08-21 1005 Local V4 P4
Trossel Linda 20 17:03:35
18:41:32
260820001 | Rua Voluntario 1330 Jardim Vista | Nuporanga 2026-08- 2026-08-20 1046 Coletora | V3 P3
Etelvino Linda 20 19:35:20
Borges 16:29:10
260821003 | Avenida Antonio Pinto | 2315 Residencial Patrocinio 2026-08- 2026-08-24 2318 Local V3 P3
de Figueiredo Paraiso Paulista 21 09:24:19
15:32:16
260821002 | Avenida Custddio 590 Residencial Patrocinio 2026-08- 2026-08-24 910 Coletora | V3 P3
Faleiros Douglas Paulista 21 09:13:50
Nascimento Devon 15:32:16
260821001 | Avenida Custddio 810 Residencial Patrocinio 2026-08- 2026-08-24 605 Coletora | V3 P3
Faleiros Douglas Paulista 21 09:14:09
Nascimento Devon 15:32:16
260820002 | Alameda A 301 Residencial Patrocinio 2026-08- 2026-08-20 519 Local V4 P4
Jardim Paulista 20 17:43:24
Aroeira 13:21:00
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260820001 | Alameda Capitdo 700 Residencial Patrocinio 2026-08- 2026-08-20 525 Local V4 P4
Firmino Rocha Douglas Paulista 20 17:23:35
Devon 13:16:00
260813002 Rua Itirapua 2458 Jardim Patrocinio 2026-08- 2026-08-13 221 Local V4 P4
Planalto Paulista 13 17:18:35
13:05:55
260811002 | Avenida Major 1650 Marumbé Patrocinio 2026-08- 2026-08-11 1147 Coletora | V3 P3
Alvarenga Paulista 11 16:41:59
11:42:12
260811001 Rua Andréia M. 2070 Jardim Patrocinio 2026-08- 2026-08-11 1489 Local V4 P4
Magrin dos Gloria Paulista 11 16:56:17
Reis 08:20:00
260810001 Parque Campo de 1886 Joao Lopes Patrocinio 2026-08- 2026-08-11 2502 P4
Futebol sobrinho Paulista 10 07:25:28
Comunitario 16:40:20
260805001 Rua Rua Mauro 2230 Rodovia Patrocinio 2026-08- 2026-08-05 64 Local V4 P4
Donizete Paulista 05 19:21:40
Ronca 13:27:00
260804003 Rua Rifaina 40 Santa Cruz Patrocinio 2026-08- 2026-08-05 188 Local V4 P4
Paulista 04 07:54:39
18:34:10
260804002 Rua José Eduardo | 2380 Santa Cruz Patrocinio 2026-08- 2026-08-04 260 Local V4 P4
de Andrade Paulista 04 18:31:23
07:59:00
260804001 Rua Rifaina 20 Santa Cruz Patrocinio 2026-08- 2026-08-04 248 Local V4 P4
Paulista 04 18:32:57
07:55:00
260819003 | Avenida Orestes 2450 Rodovia Pedregulho 2026-08- 2026-08-20 311 Coletora | V3 P3
Quércia 19 16:25:03
17:22:15
260819002 | Avenida Orestes 1800 Rodovia Pedregulho 2026-08- 2026-08-20 298 Coletora | V3 P3
Quércia 19 16:24:26
17:22:15
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260819001 | Avenida Orestes 1750 Rodovia Pedregulho 2026-08- 2026-08-20 295 Coletora | V3 P3
Quércia 19 16:22:50
17:22:15
260812005 | Parque Agropecudrio | 500 Centro Pedregulho 2026-08- 2026-08-13 2329 Local V4 P4
Doutor Dirso 12 06:51:23
Polo 20:49:00
260812004 | Parque Agropecudrio | 500 Centro Pedregulho 2026-08- 2026-08-13 2329 Local \vZ P4
Doutor Dirso 12 06:51:23
Polo 20:47:44
260812003 | Parque Agropecudrio | 500 Centro Pedregulho 2026-08- 2026-08-13 2377 Local V4 P4
Doutor Dirso 12 06:50:41
Polo 20:47:44
260812002 | Parque Agropecudrio | 500 centro Pedregulho 2026-08- 2026-08-13 2986 V4 P4
Doutor Dirso 12 06:51:53
Polo 20:47:44
260812001 | Parque Agropecudrio | 500 Centro Pedregulho 2026-08- 2026-08-13 2398 Local V4 P4
Doutor Dirso 12 06:52:20
Polo 20:47:44
260811001 | Parque Agropecudrio | 500 Centro Pedregulho 2026-08- 2026-08-12 2396 Local V4 P4
Doutor Dirso 11 19:26:42
Polo 11:00:00
260807002 | Parque Pedro Secco 500 Jardim Pedregulho 2026-08- 2026-08-10 2177 V2 P2
America 07 07:31:15
10:35:00
260807001 | Praca Pedro Secco 500 Jardim Pedregulho 2026-08- 2026-08-10 2172 V2 P2
America 07 07:31:07
10:34:00
260803004 | Rua Francisco Rios | 370 Centro Pedregulho 2026-08- 2026-08-04 1423 Local V4 P4
Corral 03 13:47:23
20:12:04
260803003 | Rua Rodolfo de 315 Bela Vista Pedregulho 2026-08- 2026-08-04 996 Local V4 P4
Almeida 03 13:17:24
20:06:18
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260803002 | Rua Tenente 46 Centro Pedregulho 2026-08- 2026-08-04 1348 Local V4 P4
Salviano 03 13:38:23
19:14:28
260803001 | Rua Facundo 286 Centro Pedregulho 2026-08- 2026-08-04 1247 Local V4 P4
Munhoz 03 13:29:19
19:13:27
260827006 Rua Doutor 90 Centro Restinga 2026-08- 2026-08-28 72 Coletora | V3 P3
Fernando 27 13:46:49
Faleiros de 19:13:25
Lima
260827005 Rua Doutor 40 Centro Restinga 2026-08- 2026-08-28 291 Coletora | V3 P3
Fernando 27 13:57:40
Faleiros de 19:13:25
Lima
260827004 Rua Doutor 100 Centro Restinga 2026-08- 2026-08-28 296 Coletora | V3 P3
Fernando 27 14:01:59
Faleiros de 19:13:25
Lima
260827003 Rua Doutor 240 Centro Restinga 2026-08- 2026-08-28 307 Coletora | V3 P3
Fernando 27 14:10:25
Faleiros de 19:13:25
Lima
260827002 Rua Doutor 250 Centro Restinga 2026-08- 2026-08-28 308 Coletora | V3 P3
Fernando 27 14:10:57
Faleiros de 19:13:25
Lima
260827001 Rua Luis Antonio 400 Centro Restinga 2026-08- 2026-08-27 604 Local V4 P4
Giora 27 13:42:12
09:10:00
260821002 Rua Carmem 936 Centro Restinga 2026-08- 2026-08-21 321 Coletora | V3 P3
Rodrigues 21 15:07:37
Canavez 11:36:52
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260821001 | Avenida Doutor 832 Centro Restinga 2026-08- 2026-08-21 520 Arterial | V2 P3
Azarias 21 15:15:06
Martins 11:36:52
260807001 Rua Carmem 416 Centro Restinga 2026-08- 2026-08-07 403 Coletora | V3 P3
Rodrigues 07 07:37:31
Canavez 08:17:00
260806002 | Avenida Doutor 1087 Centro Restinga 2026-08- 2026-08-06 409 Arterial | V2 P3
Azarias 06 19:37:15
Martins 15:47:31
260806001 Rua José Luis 16 Centro Restinga 2026-08- 2026-08-06 399 Local V4 P4
Ferraciole 06 19:43:56
15:35:21
260831001 Rua Professora 53 Jardim Sales Oliveira | 2026-08- 2026-08-31 1479 Local V4 P4
Benedita Paraiso 31 17:56:26
Calisto 08:40:00
260828001 Rua Jodo Picinato | 400 Centro Sales Oliveira | 2026-08- 2026-08-28 832 Local V4 P4
28 15:52:06
11:23:11
260826001 Rua Otavio 100 Jardim Sales Oliveira | 2026-08- 2026-08-26 230 Local V4 P4
Marincek Trizziotti 26 17:29:08
14:44:00
260811001 Rua D 97 Centro Sales Oliveira | 2026-08- 2026-08-12 1192 Local V4 P4
11 14:46:44
15:55:13
260805001 Praca Itamar 10 Centro Sales Oliveira | 2026-08- 2026-08-06 1875 P2
Scarpelini 05 18:21:40
22:19:20
260828001 Rua Tenente Isaias | 180 Centro Sdo José da 2026-08- 2026-08-28 673 Local V4 P4
Jose de Bela Vista 28 14:53:35
Queiroz 10:20:13
260826001 Rua Coronel José 767 Centro Sdo José da 2026-08- 2026-08-26 409 Coletora | V3 P3
Esteves Bela Vista 26 15:55:47
13:14:27
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260820003 | Rua Nove de Julho | 284 Centro S3o José da 2026-08- 2026-08-21 754 Local V4 P4
Bela Vista 20 14:10:20
14:55:25
260820002 | Rua Nove de Julho | 260 Centro S3o José da 2026-08- 2026-08-21 653 Local V4 P4
Bela Vista 20 14:09:52
14:55:25
260820001 Rua Rio Branco 142 Centro S3o José da 2026-08- 2026-08-21 1027 Local V4 P4
Bela Vista 20 14:34:59
14:55:25
260825001 Rua AntoOnio dos 409 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-25 2667 Local V4 P4
Santos Pedro | 25 12:10:40
Chavans 10:30:00
260824003 Rua Jodo de Souza | 111 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-24 3428 Local V4 P4
Pedro | 24 15:55:54
09:34:00
260824002 Rua Benedito 358 Jardim Serrana 2026-08- 2026-08-24 2934 Local V4 P4
Nunes de Mariana 24 15:51:30
Oliveira 09:17:00
260824001 Rua Dez de Abril 800 Jardim Serrana 2026-08- 2026-08-24 2105 Local V4 P4
Cristina 24 16:08:37
08:43:56
260820003 Rua Valdeci B. da 204 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-21 2668 Local V4 P4
Silva Pedro | 20 09:07:57
15:38:00
260820002 Rua Antonio dos 409 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-21 2667 Local V4 P4
Santos Pedro | 20 09:10:28
Chavans 15:36:00
260820001 | Avenida Deolinda Rosa | 1585 Jardim Santa | Serrana 2026-08- 2026-08-20 2272 Coletora | V3 P3
Cruz 20 13:54:21
08:02:15
260819002 Rua J de Martins 875 Jardim Serrana 2026-08- 2026-08-20 2061 Local V4 P4
Cristina 19 14:00:08
20:08:28
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260819001 Rua Maria Melvira | 452 Jardim Santa | Serrana 2026-08- 2026-08-19 583 Local V4 P4
Duarte Cruz 19 14:09:37
08:46:00
260818002 | Rua Antonio José 655 Jardim das Serrana 2026-08- 2026-08-19 2259 Local V4 P4
do Bem Rosas 18 14:20:03
15:16:00
260818001 | Rua José Matheus | 265 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-18 3557 Local \vZ P4
Pedro | 18 11:37:10
10:12:00
260817008 Rua Amazonas 56 Jardim Bela Serrana 2026-08- 2026-08-18 1857 Arterial | V2 P2
Vista 17 09:55:57
12:38:18
260817006 | Avenida Estrela do 200 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-18 1667 Local V4 P4
Oriente Pedro | 17 10:28:29
12:38:18
260817005 Rua Vicente de 1573 Jardim Serrana 2026-08- 2026-08-18 1022 Coletora | V3 P3
Paula lima Cristina 17 10:33:44
12:38:18
260817004 Rua Particular 10 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-18 1227 Local V4 P4
Pedro | 17 10:18:57
12:38:18
260817003 Rua Vicente de 899 Jardim Serrana 2026-08- 2026-08-18 1226 Local V4 P4
Paula Lima Cristina 17 10:13:02
12:38:18
260817002 Rua Nelson 97 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-18 3420 Local V4 P4
Garavazo Pedro | 17 11:05:58
12:38:18
260817001 | Avenida Deolinda Rosa | 1751 Jardim Santa | Serrana 2026-08- 2026-08-18 3007 Coletora | V3 P3
Cruz 17 10:53:46
12:38:18
260812004 Rua Minervino 262 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-13 2273 Local V4 P4
Monteiro de Pedro | 12 09:01:20
Souza 21:22:30
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260812003 | Rua Manoel da 89 Jardim Santa | Serrana 2026-08- 2026-08-13 107 Local V4 P4
Silva Dias Cruz 12 08:50:24
21:20:41
260812002 Rua Bardo do Rio 798 Centro Serrana 2026-08- 2026-08-13 3102 Coletora | V3 P3
Branco 12 09:08:17
21:18:55
260812001 | Rua Antonio José 750 Jardim das Serrana 2026-08- 2026-08-12 2300 Local \vZ P4
do Bem Rosas 12 15:42:32
10:34:14
260811002 Rua Antonio 259 Jardim Serrana 2026-08- 2026-08-11 2805 Local V4 P4
Marcolino Mariana 11 10:14:17
09:45:00
260811001 | Avenida Deolinda Rosa | 1135 Jardim Santa | Serrana 2026-08- 2026-08-11 1949 Coletora | V3 P3
Cruz 11 09:17:02
07:49:00
260810003 | Rua Agostinho 29 Dom Pedro Serrana 2026-08- 2026-08-11
Gongalves 10 09:48:27
Pires 20:55:00
260810002 | Avenida Habibi Jabali 40 Jardim Serrana 2026-08- 2026-08-11 1849 Arterial | V2 P2
Cristina 10 09:27:59
19:42:19
260810001 Rua David 350 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-10 5062 V4 P4
Gongalves Pedro | 10 14:44:15
Pereira 13:19:00
260807001 Rua Valdomiro 68 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-07 427 Local V4 P4
Rodrigues Pedro | 07 14:08:49
Soeira 10:47:00
260805002 Rua Julio Camara 230 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-06 796 Local V4 P4
Pedro | 05 08:57:49
18:20:55
260805001 Rua Emilio Carlos 190 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-05 2609 Local V4 P4
Zamarioli Pedro | 05 13:55:20
08:24:00
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260804002 Praca Manoel 15 Jardim Serrana 2026-08- 2026-08-04 4504 Coletora | V3 P3
Parreira Mariana 04 11:16:22
07:47:46
260804001 Rua Vicente de 899 Jardim Serrana 2026-08- 2026-08-04 1226 Local V4 P4
Paula Lima Cristina 04 11:19:19
07:44:23
260803001 | Rua Emilio Carlos 257 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-03 2609 Local \vZ P4
Zamarioli Pedro | 03 14:29:00
09:13:00
260801003 Praca Matriz 500 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-03 4785 P2
Pedro | 01 13:59:32
19:35:28
260801002 Praca Matriz 50 Jardim Dom | Serrana 2026-08- 2026-08-03 4609 P2
Pedro | 01 13:37:49
19:33:56
260801001 | Avenida Deolinda Rosa | 1004 Jardim Santa | Serrana 2026-08- 2026-08-03 2445 Coletora | V3 P3
Cruz 01 14:41:26
19:31:41
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ANEXO IV — FOTOS DA MANUTENGCAO E MODERNIZAGAO
EXECUTADAS NOS MUNICIPIOS
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LUZ DA ALTA MOGIANA SPE S.A

LEGENDA FOTO 01: M. 50 vidrio - Corregdo de Ponto Apagado - LEGENDA FOTO 02:  Manuteng3o vidria - Corregdo de Ponto Apagado - MORRO
SERRANA AGUDO - SP
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